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Sözleşme Süresindeki Yükümlülükler ve Tazminata İlişkin Bilgiler: 
yapılması gereken beyanlar hakkında Poliçe’de yazılı ilgili teminatlar kapsamında Ferdi Kaza Sigortası 
Genel Şartları ile Türk Ticaret Kanunu’ndaki hükümler uygulanır.Sigortacının tazminat ödeme sorumluluğu, 

zamanında ödemeniz, sigortacıya doğru bilgi vermeniz ve poliçeniz ile 6102 Sayılı Türk Ticaret Kanunu’nda 

düşebilir, sigortacı ek prim talep edebilir ya da poliçeyi sonlandırabilir. Sigortacının sorumluluğu poliçe 

ve poliçe yürürlükte ise, riskin gerçekleşmesi durumunda önce prim ödemesinden kalan taksit tutarı tahsil 
edilir, sonrasında tazminat ödemesi yapılır. İlk prim ödenmediği takdirde poliçe teslim edilmiş olsa dahi, 
Sigortacı’nın sorumluluğu başlamaz. Primler taksitle ödeniyorsa, vadesinde ödeme yapılmaması durumunda 

ilişkin maddeleri uygulanır. NN HAYAT VE EMEKLİLİK A.Ş. anlaşmalı kurumlarında poliçe teminat kapsamı 
dahilindeki ayakta ve yatarak tedavilerde yapılacak sağlık giderlerine ait faturalar; kuruma verilecek provizyon 

gereği Sigortacı ilgili mevzuat uyarınca Sigortalı yerine geçerek zarara neden olan kişi veya kurumdan zararın 

ve yardımı sağlamakla yükümlüdür. (Hakların Devri İlkesi) Genel Sağlık Sigortası Genel Şartları’ndaki “İlave 

giderlerinin değerlendirilmesi, Sigortalı’nın, detayları özel şartlarda yazılı bilgi ve belgeleri eksiksiz şekilde 

bilgiler ile tazminat başvurusu için gerekenlere ilişkin bilgilere bilgilendirme formları, özel şartlar ve  www.
nnhayatemeklilik.com.tr üzerinden ulaşabilirsiniz.
Sigorta Poliçesini Nasıl Feshedebilirim: 

bulunan ve bir yıllık primi ödenmiş olan sigorta sözleşmelerinde, istediği zaman sözleşmeyi sona erdirerek 
sigortadan ayrılabilir. Poliçeden ayrılma  ve fesih talepleri imzalı dilekçe ile gecikmeksizin Sigortacı’nın adresine 

Şikayet ve Bilgi Talepleri: Sigortaya ilişkin her türlü bilgi, cayma talepleri ve şikayetler için aşağıda yazılı 
adres ve telefonlara başvuruda bulunulabilir.

Building No:4/92 34485 Sarıyer / İSTANBUL

Şikayet/Bilgi Talepleri Telefonu: 444 1 666

T: 0 212 334 05 00 (pbx) F: 0 212 346 38 25 E: info@nnhayatemeklilik.com.tr www.nnhayatemeklilik.com.tr

İstanbul Ticaret Sicil Müdürlüğü Sicil No: 491142

 
Adı-Soyadı/Unvanı
Tarih

İmza

Sigortalı

Tarih

İmza

Sigortacı veya Acente

Tarih

Yetkili İmzası ve Kaşe

Tahkim Sistemine Üye
Sigorta Tahkim Komisyonuna Üyelik

Tahkim Sistemine Üye Değil


