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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi

31 Mart 2020 Tarihi Itibanyla Bilanco
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar

VARLIKLAR
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢memis Denetimden Gecmis
Dip Cari Dénem Onceki Dénem
|- Cari Varlklar not 31 Mart 2020 31 Aralik 2019
1- Kasa - -
2- Alinan Cekler - -
3- Bankalar 14 160,680,079 165,855,850
4- Verilen Cekler ve Odeme Emirleri - -
5- Banka Garantili ve Ug Aydan Kisa Vadeli Kredi Kart1 Alacaklan 14 54,056,391 51,852,821
6- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 14,074,641 -

292,303

292,303

2- Vadeye Kadar Elde T utulacak Finansal Varliklar

3- Alim Satim Amagli Finansal Varliklar

4- Krediler

5- Krediler Karsilig: (-)

6- Risk1 Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar

7- Sirket Hissest

8- Finansal Varliklar Deger DustkItgi Karsiligi (-)

1- Ortaklardan Alacaklar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12 10,104,986 8,829,658
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) 12 (785,612) (742,335)
3- Reasurans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Kargiligi (-) - -
5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) Karsihigi (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12,18 52,914,573 56,716,430
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar 12 12,332,461 10,810,540
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Kargihigt 12 (12,332,461) (10,810,540)

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar

4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar

12,45

10,899,503

11,428,573

5- Personelden Alacaklar

6- Diger Iligkili T araflardan Alacaklar

7- Iliskili T araflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- Iliskili T araflardan Siipheli Alacaklar

9- Iliskili T araflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi (-)

1- Finansal Kiralama Alacaklar

2- Kazanilmanug Finansal KiralamaFaiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozitove Teminatlar

47

90,195

93,164

4- Diger Cesitli Alacaklar

47

1,214,141

1,101,491

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-)

6- Siipheli Diger Alacaklar

7- Stipheli Diger Alacaklar Karsiligi (-)

1- Gelecek Aylar Ihtiyaci Stoklar

1- Ertelenmis Uretim Giderleri 17 10,160,775 9,600,704
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklar - -
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler 12 23,158,712 22,325,488

2,924,057

2,535,546

2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 12,19

3- Ertelenmis Vergi Varliklar1 - -
4-Is Avanslari 12 597,635 92,416
5- Personele Verilen Avanslar - -
6- Sayim ve T eselliim Noksanlan - -
7- Diger Cesitli Cari Varliklar 12 88,306 40,810

8- Diger Cari Varliklar Kargilig

[lisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarm tamamlayic1 parcalaridir,



NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi

31 Mart 2020 Tarihi Itibanyla Bilanco
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

VARLIKLAR

I1- Cari Olmayan Varliklar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

Dip
not

Bagimsiz

Denetimden Gegcmemis
Cari Doénem

31 Mart 2020

Bagimsiz
Denetimden Gegmis
Onceki Dénem

31 Aralik 2019

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

3- Reasirans Faalivetlerinden Alacaklar

4- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar)

7- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) Karsiligi (-)

8- Emeklilik Faalivetlerinden Alacaklar

12,18

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsilig (-

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagh Ortakliklardan Alacaklar

4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger [liskili T araflardan Alacaklar

7-1liskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- Iliskili T araflardan Siipheli Alacaklar

9- Iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi (-

1- Finansal Kiralama Alacaklan

2- Kazanilmamus Finansal KiralamaFaiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozitove Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-)

6- Siipheli Diger Alacaklar

7- Siipheli Diger Alacaklar Karsiligi (-

1- Bagli Menkul Kiymetler

2- Istirakler

3- Istirakler Sermaye Taahhiitleri (-)

4- Bagli Ortakhiklar

5- Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhiitleri (-)

6- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler

325,000

325,000

7- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler Sermaye Taahhiitleri (-)

8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar

9- Diger Finansal Varliklar

10- Finansal Varliklar Deger Diisiik liigii Karsiligi (-)

1- Yatirim Amacli Gayrimenkuller

2- Yatirim Amacli Gayrimenkuller Deger Diisiik lugii Karsiligi (-)

3- Kullanim Amagli Gayrimenkuller

6.518.786

6.518.786

9- Birikmis Amortismanlar

4- Makine ve Techizatlar 6

5- Demirbas ve T esisatlar 6 4,227,352 3,640,168

6- Motorlu T asitlar 6 60,470 60,470

7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 6 7,810,670 7,810,670

8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar 26,131,408 24,718,977
6

10- Maddi Varliklara Iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil

(17.739,238)

(15,332,038)

1- Haklar
2- Serefiye

3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler

4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar

6- Birikmis It falar (-)

(28,904,603)

7- Maddi Olmavan Varliklara [liskin Avanslar

1- Ertelenmis Uretim Giderleri

3423

2- Gelir T ahakkuklan

3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari

2- Doviz Hesaplan

3- Gelecek Yillar Ihtiyact Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varliklar:

4,028,023

6,309,587

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)
Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi (-

iy

Mlisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarm tamamlayici parcalaridir,



NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi

31 Mart 2020 Tarihi Itibanyla Bilanco
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1- Kredi Kuruluglarina Borglar

YUKUMLULUKLER
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢cmemis Denetimden Gecmis
Dip Cari Dénem Onceki Dénem
111- Kisa Vadeli YUukumlultkler not 31 Mart 2020 31 Aralik 2019

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borg¢lar

20

6,343,722

6,345,369

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri (-)

20

(557,455)

4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana ParaT aksitleri ve Faizleri

5- Cikarilmig T ahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri

6- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar

7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar hrag Farki (-)

8- Diger Finansal Borg¢lar (Yiktmliliikler)

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

20

19

(2,996-)

1,316,835

363

5,751,315

2- Reaslirans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar

18,19

84,982,498

66,383,122

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-)

1- Ortaklara Borclar

2- Istiraklere Borglar

3- Bagli Ortakliklara Borglar

4- Misterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borglar

19,45

1,130,497

1,471,116

5- Personele Borclar

19,45

6,326

18,737

6- Diger Iligkili T araflara Bor¢lar

1- Alinan Depozitove Teminatlar

19,45

2,333,156

2,008,364

2- Tedavi GiderlerineIligskin SGK’ya Borg¢lar

3- Diger Cesitli Borglar

19,47

1,424,798

6,616,476

4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-)

1- Kazanilmamg Primler Karsiligi — Net 17 23,400,564 21,995,253
2- Devam Eden Riskler Karsilig — Net - -
3- Matematik Karsiliklar— Net - -
4- Muallak Hasar ve T azminat Karsiligi — Net 17 26,969,141 26,505,741

5- Ikramiye ve Indirimler Karsiligi — Net

6- Yatirim Riski H,SIg, Pol, Sah,AitPol, I¢in Ayrilan Karsilik - Net

7- Diger T eknik Karsiliklar— Net

1- Odenecek Vergi ve Fonlar

4,107,825

3,119,275

2- Odenecek Sosyal Givenlik Kesintileri

1,589,914

969,369

3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger
Yikumlalikler

4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yikiimliilikler

5- Donem Kar1 Vergi ve Diger Yasal Yiikiimliilikk Karsiliklan

6- Donem Karmn Pegin Odenen Vergi ve Diger Yikimlilikleri (-)

7- Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliiliik Kargiliklan

1- Kidem T azminati Karsili

2- Sosyal Yardim Sandig1 Varlik Agiklari Karsilig:

3- Maliyet Giderleri Karsiligi

1- Ertelenmis Uretim Komisyonlan

19,23

44,598,617

56,336,016

2- Gider T ahakkuklan

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler

1- Ertelenmis Vergi Yiikiimligi

2- Saymm ve T esellim Fazlaliklan

3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yiikiimliilikler

19

(175,928)

[lisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarn tamamlay1ic1 parcalaridir,

805,973



NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi

31 Mart 2020 Tarihi Itibanyla Bilanco
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1- Kredi Kuruluslarina Borglar

YUKUMLULUKLER
Bagimsiz Bagimsiz
. Denetimden Gegmemis Denetimden Gegmis
Dip Cari Donem O nceki Dénem
IV- Uzun Vadeli Yukumlalukler not 31 Mart 2020 31 Aralik 2019

2- Finansal Kiralama [glemlerinden Borglar

20

12,730,717

12,730,717

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Bor¢lanma Maliyetleri (-)

20

(457,600)

(457,600)

4- Cikarilmig Tahviller

5- Cikarllmis Diger Finansal Varliklar

6- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar Thra¢ Farki (-)

7- Diger Finansal Borglar (Yiikiimliiliikler)

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

2- Reasurans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

18,19

4,624,205,389

4,423,727,445

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-)

1- Ortaklara Borglar

2- Istiraklere Borglar

3- Baglh Ortakliklara Borglar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tegebbiislere Borglar

5- Personele Borglar

6- Diger Iligkili Taraflara Borglar

1- Almman Depozito ve Teminatlar

19

2,657,869

2,544,494

2- Tedavi Giderlerine Iligkin SGK’ya Borglar

3- Diger Cesitli Borglar

4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-)

1- Kazanilmamig Primler Karsiligi — Net

2- Devam Eden Riskler Karsilifi — Net

62,334,311

56,311,683

1- Odenecek Diger Yiikiimliiliikler

3- Matematik Karsiliklar — Net 17

4- Muallak Hasar ve Tazminat Kargiligi — Net - -
5- Ikramiye ve Indirimler Karsiligi — Net - -
6- Yatirim Riski H,Sig, Pol, Sah,Ait Pol, i¢in Ayrilan Karsilik - Net - -
7- Diger Teknik Kargiliklar - Net 17 15,859,099 14,708,452

2- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger
Yukimlulukler

3- Diger Borg¢ ve Gider Karsiliklari

1- Kidem Tazminat1 Karsiligt

19,23

1,776,038

1,629,887

2- Sosyal Yardim Sandig1 Varlik Aciklar1 Kargilig

1- Gelecek Yillara Ait Gelirler

2- Gider Tahakkuklar1

3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler

1- Ertelenmis Vergi Yikiimliliigi

2- Diger Uzun Vadeli Yukiimliilikler

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarm tamamlayici parcalaridir




NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi

31 Mart 2020 Tarihi Itibanyla Bilanco
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

OZSERMAYE
Bagimsiz Bagimsiz
. Denetimden Ge¢memis Denetimden Gecmis
. Dip Cari Dénem O nceki Dénem
V- Ozsermaye not 31 Mart 2020 31 Arahik 2019

1- (Nominal) Sermaye 2,13,15 58,891,418 58,891,418
2- Odenmemis Sermaye (-) - -
3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklari 15 1,159,772 1,159,772

4- Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklari (-)

5- Tescili Beklenen Sermaye

1- Hisse Senedi Ihra¢ Primleri

2- Hisse Senedi Iptal Karlar

3- Sermayey e Eklenecek Satis Karlar

4- Yabanci Para Cevirim Farklar

1- Yasal Yedekler

5- Diﬁ“ Sermaie Yedekleri 15 64,533,233 64,533,233

2- Stati Yedekleri

3- Olaganiistii Yedekler

4- Ozel Fonlar (Yedekler)

5- Finansal Varliklarin Degerlemesi

6- Diger Kar Yedekleri

1- Gegmis Yillar Karla ! -1 -]

1- Gegmis Yillar Zararlar: ] (17846728) | -

1- Dénem Net Kari

2- Donem Net Zarari (-)

3- Dagitima Konu Olmayan Dénem Kari

(1,570,383)

[lisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarm tamamlayici parcalaridir,

(17,846,728)




NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi

31 Mart 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait

Gelir Tablosu
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmemis Gecmemis
. L. 10Ocak- 1 Ocak-
I-TEKNIK BO LUM Dipnot 31 Mart 2020 31 Mart 2019
A- Hayat Dis1 Teknik Gelir 5 8,177,927 6,140,811
1- Kazanilmis Primler (Reasiir6r Pay1 Diisiilmiis Olarak) 17 6,692,761 4,312,279
1.1- Yazilan Primler (Reasiiror Pay1 Diigiilmtis Olarak) 17 7,257,448 4,509,641
1.1.1- Briit Yazlan Primler 17 6,921,215 4,627,269
1.1.2- Reasurdre Devredilen Primler 17 336,233 (117,628)
1.1.3- SGK’ya Aktarilan Primler - -
1.2- Kazanilmamus Primler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Pay1 ve Devreden
Kisim Disiilmiis Olarak) 17,29 (564,687) (197,362)
1.2.1- Kazanilmamig Primler Karsiligi 17 (1,513,143) (115,657)
1.2.2- Kazanilmamus Primler Karsiliginda Reastiror Pay1 17 948,456 (81,705)
1.2.3 — Kazamlmamis Primler Karsiliginda SGK Pay1 - -
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reastiror Pay: ve Devreden
Kisim Diigiilmiis Olarak) - -
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilig1 - -
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiiror Pay1 - -
2- T eknik Olmayan Bolumden Aktarilan Yatiim Gelirleri 1.7 1,485,166 1,828,532
3- Diger T eknik Gelirler (Reastror Payi Distilmis Olarak) - -
3.1- Briit Diger T eknik Gelirler - -
3.2- Briit Diger T eknik Gelirlerde Reasiiror Payi - -
4- T ahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri - -
B- HayatDis1 Teknik Gider 5 (4,327,029) (4,147 500)
1- Gergeklesen Tazminatlar (Reasiiror Payi Diigtilmiis Olarak) 17 11,859 (610,988)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiirér Pay1 Disiilmiis Olarak) 17,29 (421,627) (418,876)
1.1.1- Briit Odenen T azminatlar 17 (959,920) (493,446)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiiror Pay1 17 538,293 74,570
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reastiror Payt ve Devreden
Kisim Diisiilmiis Olarak) 17,29 433,485 (192,111)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi 17 437,403 (125,541)
1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Reasiirér Pay1 17 (3,917) (66,570)
2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden
Kisim Diigiilmiis Olarak) - -
2.1- Ikramiye ve Indirimler Karstlig1 - -
2.2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Reasiiror Pay1 - -
3- Diger T eknik Karsiliklarda Degisim (Reasiirér Pay1 ve Devreden Kisim
Diisiilmiig Olarak) 17,29 (71,819) (98,362)
4- Faaliyet Giderleri 32 (4,267,069) (3,438,150)
5- Matematik Karsiliklarda Degisim (Reastirér Pay1 ve Devreden Kisim
Diisiilmiis Olarak) - -
5.1.- Matematik Karsiliklar - -
5.2. -Matematik Karsiliklarda Reasiiror Pay1 - -
6- Diger T eknik Giderler - -
6.1- Briit Diger T eknik Giderler - -
6.2.- Briit Diger Teknik Giderlerde Reasiiror Pay1 - -
C- Teknik BolimDengesi- Hayat Disi (A — B) 3,850,898 1,993,311
D- Hayat Teknik Gelir 5 79,127,272 42,941,921
1- Kazanilmig Primler (Reasiiror Pay: Diigiilmiis Olarak) 17 79,076,030 42,908,495
1.1- Yazilan Primler (Reasiiror pay: Diisiilmiis Olarak) 17 79,916,653 43,040,981
1.1.1- Briit Yazilan Primler 17 81,226,027 44,405,607
1.1.2- ReasUrdre Devredilen Primler 10,17 (1,309,374) (1,364,625)
1.2- Kazanilmanmug Primler Karsiliginda Degisim (Reastiror Pay1 ve Devreden
Kisim Diigiilmiis Olarak) 17,29 (840,623) (132,486)
1.2.1- Kazanilmams Primler Kargiligi 17 (918,189) (503,718)
1.2.2- Kazanilmams Primler Karsiliginda Reasiiror Pay1 17 77,566 371,232
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Payi ve Devreden
Kisim Diisiilmiis Olarak) - -
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi - -
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiiror Pay1 - -
2- Hayat Brang1 Yatinm Geliri - -
3- Yatirimlardaki Gergeklesmemis Karlar - -
4- Diger T eknik Gelirler (Reasiiror Payi Distilmis Olarak) 47 51,242 33,426
4.1- Brit Diger T eknik Gelirler 47 51,242 33,426

4.2- Briit Diger T eknik Gelirlerde Reasiiror Pay:

5- Tahakkuk Eden Ricu Gelirleri

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarm tamamlayici pargalaridir,




NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi

31 Mart 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait

Gelir Tablosu
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmemis Gecmemis
. . . 1Ocak- 1 Ocak-
I-TEKNIK BOLUM Dipnot 31 Mart 2020 31 Mart 2019
1- Gergeklesen Tazminatlar (Reasiiror Pay1Diisiilmiis Olarak) 17 (26,610,018) (14,146,997)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiiror Pay1Diisiilmiis Olarak) 17,29 (25,713,132) (12,064,127)
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar 17 (27,022,761) (12,314,465)
1.1.2- Briit Odenen Tazminatlarda Reasiirér Pay1 17 1,309,628 250,338
1.2- Muallak Tazminatlar Kargiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve
Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) 17,29 (896,886) (2,082,870)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Kargihg 17 (750,100) (2,906,478)
1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Reasiiror Pay1 17 (146,786) 823,608
2- Tkramiye ve Indirimler Karsiiginda Degisim (Reasiiror Pay1ve
Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) - -
2.1- ikramiye ve Indirimler Karsili - -
2.2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Reasiiror Pay1 - -
3-Hayat Matematik Kargiliginda Degisim (Reasiiror Pay1ve
Devreden Kisim Diisiilmiis Olarak) 17,29 (6,022,629) (240,117)
3.1- Hayat M atematik Kargiligi 17 (6,002,585) (47,572)
3.2- Hayat M atematik Karsiliginda Reasiiror Pay1 17 (20,044) (192,545)
4- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasiiroér Pay1ve Devreden
Kisim Diigiilmiig Olarak) 17,29 (1,078,827) (561,481)
5- Faaliyet Giderleri 32 (40,378,659) (31,526,229)

6- Yatirim Giderleri

7- Yatirimlardaki Gergeklesmemis Zararlar

8- Teknik Olmayan Boliime Aktarilan Yatirim Gelirleri

1- Fon Isletim Gelirleri 16,427,643 12,791,715
2- Yonetim Gideri Kesintisi 5,239,583 3,615,527
3- Girig Aidat1 Gelirleri 25 1,931,325 2,417,873
4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi 55,790 136,783

5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artig Gelirleri

7- Diger Teknik Gelirler

1- Toplam Fon Giderleri (1,672,615) (1,218,486)
2- Sermaye Tahsis Avanslar1 Deger Azalig Giderleri - -
3- Faaliyet Giderleri 32 (27,598,616) (23,308,973)
4- Diger Teknik Giderler (804,918) (857,737)
5- Ceza Odemeleri (9,419) (9,621)

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarm tamamlayici pargalaridir,



NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi

31 Mart 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait

Gelir Tablosu
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

II-TEKNIK OLMAYAN BOLUM

Dip
not

Bagimsiz
Denetimden
Gecmemis

1 Ocak —

31 Mart 2020

Bagimsiz
Denetimden
Gecmemis

1 Ocak-

31 Mart 2019

1- Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler

2,546,942

5,229,365

2- Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar

3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi

4- Kambiyo Karlar1

5,362,402

2,568,268

5- Istiraklerden Gelirler

6- Baglh Ortakliklar ve Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Gelirler

7- Arazi, Arsaile Binalardan Elde Edilen Gelirler

8- Tirev Urlnlerden Elde Edilen Gelirler

9- Diger Yatirimlar

10- Hayat Teknik Boliimiinden Aktarilan Yatirim Gelirleri

1- Yatirim Yonetim Giderleri — Faiz Dahil

(173,561)

(164,990)

2- Yatirimlar Deger Azaliglart

3- Yatirimlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar

4- Hayat Dis1 Teknik Boliimiine Aktarilan Yatirim Gelirleri

(1,485,166)

(1,828532)

5- Tiirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar

6- Kambiyo Zararlar

4.2

(1,545 416)

(34,2375

7- Amortisman ve itfa Pay1Giderleri

6,8

8- Diger Yatirim Giderleri

1- Karsiliklar Hesab1

47

(4,297,429)

(3,722,929)

2- Reeskont Hesabi

(1,922,172)

(422,324)

3- Ozellikli Sigortalar Hesab1

4- Enflasyon Diizeltmesi Hesab1

5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi

6- Ertelenmis Vergi Yikiimliligii Gideri

(2,281,564)

(957,029)

7- Diger Gelir ve Karlar

8- Diger Gider ve Zararlar

(1,587;

(130,672)

9- Onceki Yil Gelir ve Karlari

(229,640)

(24,957)

10- Onceki Y1l Gider ve Zararlari

1- Dénem Kari ve Zarari

(1,570,383)

(7,460,549)

2- Donem Kar1 Vergi ve Diger Yasal Yiikiimlilik Kargiliklart

3- Dénem Net Kar veya Zarari

4- Enflasy on Diizeltme Hesabi

(1,570,383)

(7,460 549)

[lisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarm tamamlayici parcalaridir,



NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi

31 Mart 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait

Nakit Akis Tablosu
(Para Birimi: Tiirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gegmemis Ge¢cmemis
Cari Donem Onceki Dénem
1 Ocak — 1 Ocak —
Dipnot 31 Mart 2020 31 Mart 2019
A. FSAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI
1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 96,390,462 47,580,565
2. Reasiirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri - -
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 48,431,358 40,088,848
4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikigi (96,623,577) (59,904,216)
5. Reasiirans faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikis1 - -
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikig1 (39,530,776) (27,247,634)
7. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit 8,667,466 517,563
8. Faiz 6demeleri
9. Celir vergisi 6demeleri 19 (388,512) 532,555
10. Diger nakit girisleri 4,153,154 3,950,943
11. Diger nakit ¢ikislar (19,765,956) (14,692,262)
12. Fsas faaliyetlerde kullanilan net nakit (7,333,848) (9,691,200)
B.YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI
1. Maddi varliklarin satis1 - -
2. Maddi varliklarin iktisabi 6,8 407,585 (20,993,637)
3. Mali varlik iktisab1 1,640,264 (1,640,541)
4. Mali varliklarin satis1 - -
5. Alian faizler 4,092,357 5,263,602
6. Alinan temettiiler - -
7. Diger nakit girigleri - -
8. Diger nakit ¢ikislart - -
9. Yatirim faaliyetlerinde kaynaklanan net nakit 6,140,206 (17,370,576)
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN
NAKIT AKIMLARI
1. Hisse senedi ihraci - -
2. Kredilerle ilgili nakit girigleri 555,808 -
3. Finansal kiralama borglari 6demeleri - 21,713,350
4. Odenen temettiiler - -
5. Diger nakit girisleri - -
6. Diger nakit ¢ikiglan - -
7. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 555,808 21,713,350
D. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE
OLAN ETKIiST 3,816,987 2,534,031
E Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen artis / (azalis) 3,179,153 (2,814,395)
F. Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 135,245,953 166,239,351
G. Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 138,425,106 118,976,327

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarm tamamlayici pargalaridir,




NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait

Ozkaynak Degisim Tablosu
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

BagimsizDenetimden G egmemis Ozkaynak Degisim Tablosu — 31 Mart 2020
Oz sermaye Yabanai
isletmenin Enflasyon Para Diger Yedekler
Dip Kendi Hisse Varhklarda Diizeltmesi Cevrim Yasal Stat ve Dagitilmamis Net Donem Gecmis Yillar
not Sermaye Senetleri | Deger Artisi Farklari Farklari Yedekler Yedekleri Karlar Zarar1 Zararlari Toplam
1 — Onceki Dénem Sonu Bakiyesi — 31Aralik 2019 15 58,891,418 - - 1,159,772 - - - 64,533,233 (17,846,728) - 106,737,695
A — Sermaye Artirin - - - -

1 — Nakit - - - - - - - - - R R

2 — I¢ Kaynaklardan - - - - - - - - - - -
B — Isletmenin Aldig1 KendiHisse Senetleri - - - - - - - , - - -
C — Gelir Tablosunda Yer Almayan Kazang ve Kayiplar - - - - - - - - - _ B
D — Finansal Varliklarin Degerlemesi - - - - - - - - - - -
E — Yabanci Para Cevrim Farklan - - - - - - - - - _ B
F — Diger Kazang ve Kayiplar - - - - - - - - - - -
G — Enflasyon Diizeltme Farklar - - - - - - - - - B
H — Net Donem Kari - - - - - - - (1,570,383) - (1,570,383)
| — Yedeklere ve Gegmis Yillar Zararlarina Transferler - - - - - - - - 17,846,728 (17,846,728) -

J— Dai'mlan Temettil - - - - - - - - - N N

BagimsizDenetimden G ecmemis Ozkaynak Degisim Tablosu — 31 Mart 2019
Oz sermaye Yabanci
isletmenin | Varliklarda Enflasyon Para Diger Yedekler
Dip Kendi Hisse Deger Diizeltmesi Cevrim Yasal Stat ve Dagitilmamis Net Donem Gegmis Yillar
not Sermaye Senetleri Artisi Farklari Farklari Yedekler Yedekleri Karlar Zarar1 Zararlari Toplam
1 — Onceki Donem Sonu Bakiyesi — 31 Aralik 2018 15 39,541,418 - - 1,159,772 - - - 278,138,185 (29,369,770) (198,885,182) 90,584,423
A — Sermaye Artirimu - - - - - - - - - - -

1 — Nakit - - - - - - - - B R R

2 — i¢ Kaynaklardan - - - - - - - - - - -
B — Isletmenin Aldi1g1 Kendi Hisse Senetleri - - - - - - - - - - B
C — Gelir Tablosunda Yer Almayan Kazang ve Kayiplar - - - - - - - - - N _
D — Finansal Varliklarin Degerlemesi - - - - - - - - - - -
E — Yabanci Para Cevrim Farklar - - - - - - - - - - -
F — Diger Kazang ve Kayiplar - - - - - - - - - - -
G — Enflasyon Diizeltme Farklar1 - - - - - - - N - N _
H — Net Donem Kari - - - - - - - (7,460,549) (29,369,770) (36,830,320)
| — Yedeklere ve Gegmis Yillar Zararlarina Transferler - - - - - - - - 29,369,770 - 29,369,770

J— Dai'ltllan Temettil - - - - - - - - - N -

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarn tamamlayici pargalaridir



NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait

Kar Dagitim Tablosu
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1.3. GECMISDONEMLER ZARARI (-)

(17,846,728)

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Denetimden

Gecmemis Gegmis

Cari Donem O nceki Dénem

Dipnot 31 Mart 2020 31 Aralik 2019

1.1. DONEMKARI /(ZARARI) " 711,181 (18,498,772)
1.2. ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER 35 2,281,564 652,044
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) - -
1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi - -
1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Yikiimliilikler 35 2,281,564 652,044

W

1.4. BIRINCI TERTIP YASAL AKCE

1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL FONLAR
()

1.6. ORT AKLARA BIRINCI TEMETTU (-)

1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine

1.6.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

1.6.3. Katilmaintifa Senedi Sahiplerine

1.6.4. Karalstirakli Tahvil Sahiplerine

1.6.5. Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine

1.7.PERSONELETEMETTU ()

1.8. KURUCULARA TEMETTULER (-)

1.8. YONETIM KURULUNATEMETTU (-)

1.9. ORTAKLARAIKINCITEMETTU (-)

1.9.1. Hisse Senedi Sahiplerine

1.9.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

1.9.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

1.9.4. Karalstirakli Tahvil Sahiplerine

1.9.5. Kar veZarar Ortakligt Belgesi Sahiplerine

1.10. IKINCITERTIP YASAL YEDEK AKCE (-)

1.11. STATUYEDEKLERI (-)

1.12. OLAGANUSTU YEDEKLER

1.13. DIGER YEDEKLER

1.14. OZELFONLAR

2.1. DAGITILAN YEDEKLER

2.2. IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-)

2.3. ORT AKLARAPAY (-)

2.3.1 Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.2 Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.3 Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

2.3.4 Karalstirakli Tahvil Sahiplerine

2.3.5 Kar veZarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine

2.4 PERSONELEPAY ()

2.5. YONETIM KURULUNAPAY (-)

3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE

3.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( %)

3.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE

3.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( %)

4.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE

4.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

4.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE

4.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % )

Mlisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarm tamamlayici parcalaridir

11




1.2
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi

31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazirlanan
Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir,)

Genel bilgiler
Ana sirketin adi ve grubun son sahibi

Oyak Emeklilik Anonim Sirketi, 25 Kasim 2008 tarihinde T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi Sigortaciik Genel
Miidiirliigli onaymm almmasmm ardindan 4 Aralk 2008 tarihinde hisse satis islemleri tamamlanarak Ordu
Yardimlagsma Kurumu biinyesinden ayrilarak %99,9 oraninda ana ortak sifatiyla ING Continental Europe
Holdings B.V.‘ye (yeni tinvam ile NN Continental Europe Holdings B.V.) devrolmustur. Bu devir ardndan
Sirket’in ticari tinvaninm 26 Ocak 2009 tarihli Olaganiistii Genel Kurul Toplantismda ana sozlesmesi tadil
edilerek ING Emeklilik Anonim Sirketi olarak degistirilmesine karar verilmis, ilgili karar ve ana sozlesme
tadil metni 6762 sayih Tirk Ticaret Kanunu hikimlerine uygun olarak 27 Ocak 2009 tarihinde tescil
edilmistir. ING Grup nezdinde baglatilan halka arz akabinde alman grup nezdindeki karar geregi, Sirket’in ve
NN Grup’a bagh tiim sirketlerin ticari unvanlarmdaki ING kaldirilarak NN yapilmig, buna istinaden sirketin
unvannm 29 Ocak 2015 tarihli Olaganiistii Genel Kurul Toplantismda ana sézlesmesi tadil edilerek NN Hayat
ve Emeklilik Anonim Sirketi (“Sirket”) olarak degistirilmesine karar verilmis, ilgili karar ve ana sozlesme
tadil metni 6102 sayih Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) hiikiimlerine uygun olarak 30 Ocak 2015 tarihinde tescil
edilmistir.

31 Mart 2020 tarihi itibartyla, Sirket tek hissedara sahip olup, sermayesinde dogrudan hakimiyeti s6z konusu
olan sermaye grubu NN Continental Europe Holdings B.V.’dir. Sirket’in 31 Mart 2020 tarihindeki nominal
sermayesinin dagim dipnot 2,13’te verilmistir.

Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisy, sirket olarak olustugu iilke ve kayith buronun adresi

Sirket, Maslak Mh, Stimer Sok. Maslak Office Building N0:4/92 34485 Sariyer, Istanbul adresinde faaliyet
gostermekte olup, TTK ve Sigortaciik Mevzuati ilgili hiikiimlerine gore kurulmus anonim sirket
statusundedir.

Isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket, bireysel emeklilik, sigortacilik ve sermaye piyasasi ile ilgili diger mevzuatm 6ngdrdiigli ve 6ngdrecegi
sirlamalar ¢ergevesinde her tiirlii bireysel emeklilik, hayat ile ferdi kaza sigortalar1 ve reasiirans islemlerinin
yapilmas1 ve Sirket’in faaliyet sahasma giren her tliri hukuki muamele, fil ve islerin yerine getirilmesi
amactyla kurulmustur. Sirket emeklilk faaliyetlerini, 4632 sayih Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatrim
Sistemi Kanunu'nda belirlenen esaslara gore, hayat brangi faaliyetlerini ise 5684 sayih Sigortacilik
Kanunu’nda belirlenen esaslara gore yliriitmektedir.

31 Mart 2020 tarihi itibaryla, Sirket’in kurucusu oldugu 23 adet bireysel emeklilik yatrm fonu
bulunmaktadir (31 Aralk 2019: 22 adet). Sirket, 24 Subat 2010 tarihine kadar sadece bireysel emeklilik
bransinda faaliyet gosterirken, 24 Subat 2010 tarihinde hayat grubu sigorta branslarmda faaliyet gostermek
Uzere T.C. Hazine ve Maliye Bakanhg’ ndan faaliyet ruhsat1 almigtir, Faaliyet ruhsati almmi takiben tiretime
baglanmasi tarihi 10 Mart 2010’ dur. Faaliyete kredili hayat sigortas1 {iriinii ile baglanmig olup 16 Agustos
2010 tarihinde de ferdi kaza firliniiniin faaliyetine de baglanmustrr. Sirket 16 Mayis 2018 tarihinde
Hastalik/Saglhk bransmnda {iretim yapmak iizere faaliyet ruhsati almigtir.
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1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan
Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)
1 Genel bilgiler devami)
Kurulusun faaliyetlerinin ve esas ¢aliyma alanlarimn niteliklerinin aciklanmasi

Faaliyet konularmmn esaslari, bireysel emeklilik hizmetleri i¢in 4632 sayih Bireysel Emeklilik Tasarruf ve
Yatrm Sistemi Kanunu, hastahk/saglk, ferdi kaza dahil hayat sigortasi branglarinda yerine getirilen hizmetler
icin 5684 sayili Sigortaciik Kanunu ve yiiriirliikte olan ikincil mevzuat ¢ergevesinde belirlenmektedir.

Kategorileri itibarntyla donem icinde cahsan personelin ortalama sayisi
Kategorileri itibaryla donem iginde ¢alisan personelin ortalama sayist asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019

Uzman 263 267
Y onetici 29 30
Ust diizey yonetici 5 6
Diger - -
Toplam © 297 303

()31 Mart 2020 tarihi itibartyla Sirket’in toplam personelsayis1 Aralik ay1icerisinde isten ayrilan personelleri, Yonetim
Kurulu Uyeleri ve stajerleri kapsamamaktadir.

Ust yonetime saglanan iicret ve benzeri menfaatler

31 Mart 2020 tarihinde sona eren hesap donemine iligkin st yoneticilere cari donemde saglanan iicret ve
benzeri menfaatlerin toplam tutar1 2,371,234 TL’dir (31 Mart 2019: 2,906,163 TL).

Finansal tablolarda; yatimm gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim, arastirma
gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderler)
dagitiminda kullanilan anahtarlar

31 Mart 2020 tarihi itibartyla, Sirket teknik bolime iligkin personel, yonetim, arastrma ve gelistirme,
pazarlama ve satig, disaridan saglanan fayda ve hizmet giderleri ile diger faaliyet giderlerini T.C. Hazine ve
Maliye Bakanligi (Hazine ve Maliye Bakanhgi) tarafindan yaymlanan 9 Agustos 2010 tarihli “Sigortaciik Tek
Diizen Hesap Plam1 Cercevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarm Usul ve
Esaslarma liskin Genelgede Degisiklik Yapimasma Iliskin Genelge”’si kapsaminda hayat disi, hayat ve
bireysel emeklilik branslar1 arasmda dagitmaktadwr. Hayat, hayat dis1 ve bireysel emeklilik branslar igcin
ayristirilabilen giderler ilgili bransa gider olarak kaydedilmistir. Ayristirilamayan giderler igin ise emeklilik ve
sigorta branslar1 gider orant hesaplama sekli Hazine ve Maliye Bakanlig1 Sigortaciik Miidiirkiigii 2010/9 sayili
genelgesinin 3 numaral maddesi (a) ve (d) fikralarma istinaden yapilmigtir.

Finansal tablolarn tek bir sirket mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi
Finansal tablolar yalnizca NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi hakkindaki finansal bilgileri igermektedir.

Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide onceki raporlama donemi
sonundan beri olan degisiklikler

Sirket’in Ticaret Unvam : NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
Sirket’in Genel Miidiirligii'niin Adresi : Maslak Mahallesi Stimer Sok, Maslak Office

Building No :4/92 Sariyer , Istanbul
Sirket’in elektronik site adresi : www, nnhayate meklilik,com,tr
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2.1
211

NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1 Genel bilgiler devami)
Raporlama doneminden sonraki olaylar

Raporlama déneminden sonraki olaylar; kara iliskin herhangi bir duyuru veya diger se¢ilmis finansal bilgilerin
kamuya agiklanmasmdan sonra ortaya ¢ikmis olsalar bile, raporlama dénemi sonuile finansal tablolarm yaymmi
icin yetkilendirilme tarihi arasmdaki tiim olaylar1 kapsar.

Sirket, raporlama doneminden sonraki diizeltme gerektiren olaylarn ortaya ¢ikmasi durumunda, finansal
tablolara alman tutarlar1 bu yeni duruma uygun sekilde diizeltir.

Raporlama déneminden sonraki olaylara iliskin agiklamalar Not 46 — Raporlama doneminden sonra ortaya
¢tkan olaylar notunda detayh olarak sunulmustur.

2 Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti
Hazrhk esaslan

Finansal tablolarin diizenlenmesinde Kkullamlan temeller ve Kkullamlan o6zel muhasebe
politikalanyla ilgili bilgiler

Sirket, finansal tablolarmi, Sigortacillk Kanunu’nun 18’inci maddesine dayamlarak Hazine ve Maliye
Bakanhg: tarafindan yaymlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari
Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri geregince yiirtirliikte bulunan diizenlemeler cgercevesinde ve Hazine ve
Maliye Bakanligi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarma iliskin yaymlanan yonetmelik,
aciklama ve genelgeler ile bunlarla diizenlenmeyen konularda Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari
(“TFRS”) (timii “Sigortacihk Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuatr’)’na uygun olarak hazirlamaktadir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhg,, TFRS 4 “Sigorta sozlesmeleri” standardmm, 25 Mart 2006 tarihinde
yiiriirliige girmis olmakla birlikte, Uluslararas1t Muhasebe Standartlari Kurulu’nun sigorta sézlesmelerine
iliskin projesinin ikinci bolimii heniiz tamamlanmadigi i¢in bu asamada uygulanmayacagi belirtiimis, bu
kapsamda 5684 sayili Sigortacilk Kanunu gergevesinde ¢ikarilan, 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili
Resmi Gazete’de yaymlanarak 30 Eyliil 2010 tarihi itibartyla yiriirlige girmis olan degisikler sonrasi “Sigorta
ve Reasiirans ille Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsihklarma ve Bu Karsiliklarm Yatrilacag Varlklara
fliskin Yonetmelik” (“Teknik Karsihklar Yonetmeligi’) ve sonrasmda bu yonetmelige istinaden agiklama ve
diizenlemelerin oldugu bir takim genelge ve sektor duyurular1 yaymlanmstir. Bu yonetmelik, genelge ve
sektor duyurulari ile getirilen diizenlemelere iliskin uygulanan muhasebe politikalar1 ileriki bélimlerde her biri
kendi baghg: altmda G6zetlenmigtir.

18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayih Resmi Gazete’de yaymlanan “Finansal Tablolarm Sunumu Hakkmnda
Teblig” ve T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nn 31 Mayis 2012 tarihli “Yeni Hesap Kodlar1 ile Finansal
Tablolarm Sunumuna iliskin Sektér Duyurusu” ile finansal tablolarm &nceki donemlerle ve diger sirketlerin
finansal tablolar ile karsilastriimasmi teminen, sirketlerin hazirlayacaklar1 finansal tablolarm sekil ve igerigi
diizenlenmistir.
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Onemli muhasebe politikalarimn 6zeti (devami)
Hazarhk esaslan(devami)
Finansal tablolanin anlasilmasi i¢in uygun olan diger muhasebe politikalan

Yiiksek enflasyon donemlerinde finansal tablolarn diizeltilmesi

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgr’nn 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarah yazisma istinaden, 31 Arahk
2004 tarihli finansal tablolarmm, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (“SPK”’) 15 Kasm 2003 tarihli miikerrer 25290
sayill Resmi Gazete’de yaymmlanarak yiirtirlige giren Seri: XI No: 25 Sayit “Sermaye Piyasasinda Muhasebe
Standartlart Hakkinda Teblig” de yer alan “Yiiksek Enflasyon Déonemlerinde Finansal Tablolarm
Diizeltilmesi” ile ilgili kisimdaki hiikiimlere gore diizeltilerek 2005 yih agihslart yapimustr. T.C. Hazine ve
Maliye Bakanhgi'nn aym yazisma istinaden 2005 yiinda finansal tablolarm enflasyona gore diizeltimesi
uygulamasma son verilmistir.

Diger muhasebe politikalar

Diger muhasebe politikalarma iliskin bilgiler, yukarida “2.1.1 - Finansal tablolarin diizenlenmesinde
kullanilan temellerve kullamlan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler” kismda ve bu raporun miteakip
boliimlerinde her biri kendi bashg: altinda ac¢iklanmugtir.

Gecerli ve raporlama para birimi

Ilisikteki finansal tablolar, Sirket’in gegerli ve raporlama para birimi olan TL cinsinden sunulmustur.
Finansal tablolarda sunulan tutarlanin yuvarlanma derecesi

TL olarak verilen finansal bilgiler, en yakm tam TL degerine yuvarlanarak gosterimistir.

Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullamlan 6l¢iim temeli

Finansal tablolar, giivenilir 6lgtimii miimkiin olmasi durumunda gercege uygun degerleri lizerinden Olgiilen
Sirket’in kendi portfoyiindeki, satimaya hazir finansal varliklar olarak smiflanmig menkul degerler harig
yiiksek enflasyon déneminin sona erdigi tarth kabul edilen 31 Aralk 2004 tarihine kadar enflasyon
muhasebesinin etkilerine gore diizeltilmis tarihi maliyet esasma gére hazirlanmstir.
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Onemli muhasebe politikalarimn 6zeti (devami)
Hazrhk esaslan (devami)
Muhasebe politikalanndaki degisiklikler ve hatalar

Asagida yapilan agiklamalar disinda, bu finansal tablolarm hazirlanmasinda esas alman muhasebe politikalari,
en son yillik finansal tablolarda esas alman muhasebe politikalar1 ile aynidir.

Sirket, ilk olarak 1 Ocak 2019 tarihinden itibaren TFRS 16 Kiralamalar standardmi (“TFRS 16”) uygulamaya
baglamigtir. Bunun yam swra, 1 Ocak2019’dan itibaren diger bazi standart degisiklikleri de yiiriirlige girmistir,
Bu degisikliklerin Sirket finansal tablolar1 tizerindeki etkisi asagida agiklanmustir;

TFRS 16, kiracilar i¢in tek bir kiralama muhasebesi modelini getirmigtir. Sirket, bir kirac1 olarak, dayanak
varligl kullanim hakkmni temsil eden kullanim hakkr varhgi ve 6demekle yiikiimligli oldugu kira 6demelerini
temsil eden kiralama borglarmi finansal tablolarma almistir. Kiraya veren agismdan muhasebelestirme, dnceki
muhasebe politikalarma benzer sekildedir.

Sirket, TFRS 16’ya ilk geciste tiim kolaylastiric1 hiikiimlerden yararlandigmdan kullanim hakki varhg ve
kiralama borcunun esit tutarda ¢ikmasiyla sonuglanan kismi geriye doniik yaklasimi uygulamistir. Muhasebe
politikalarindaki degisikliklerin detaylar asagida agiklanmugtir.

a-)  Kiralama Tanim

Daha once, Sirket tarafindan sézlesmenin baslangicinda bir szlesmenin kiralama islemi igerip igermedigine
TFRS Yorum 4 “Bir Anlasmanm Kiralama Islemi Igerip Icermediginin Belirlenmesi “ne gore karar verilmekte
iken Sirket artik, bir sozlesmenin kiralama islemi icerip icermedigini yeni kiralama tammma dayanarak
degerlendirmektedir. TFRS 16 uyarmca bir sézlesme uyarmca tanimlanan varhgm kullanimini kontrol etme
hakkmm belirli bir siire i¢cin devredilmesi durumunda, bu sozlesme bir kiralama sozlesmesidir ya da bir
kiralama islemini icermektedir.

TFRS 16'ya geciste, Sirket, hangi islemlerin kiralama olarak smiflandirilmasiyla ilgili olarak; eski haliyle
kiralama olarak tammlanan sozlesmeleri kolaylastirici uygulamayir kullanarak kiralama tanmm karsiayip
karsilamadigm yeniden degerlendirilmeksizin uygulamay1 se¢mistir. Dolayisiyla, TFRS 16'y1 sadece daha
once kira sozlesmeleri olarak tammlanan soézlesmelere uygulamistr. TMS 17 ve TFRS Yorum 4’e gore
kiralama igermeyen sézlesmelerin, bir kiralama islemi icerip icermedigi yeniden degerlendiritmemistir. Bu
nedenle, TFRS 16 kapsammdaki kiralama tanmi yalizca 1 Ocak 2019'da veya sonrasmnda yapilan veya
degisiklige ugrayan sozlesmelere uygulanmigtir.

Sirket, bir kiralama bilesenini iceren bir sozlesmenin yeniden degerlendiriimesinde veya sdzlesme
baslangicinda, her bir kiralama sozlesmesi ve kiralama dis1 bilesene, nispi tek basma fiyatma dayanarak
dagitmigtr. Bununla birlikte, kiraci oldugu miilkler i¢in, Sirket kiralama dis1 bilesenleri ayrmamayi1 ve
kiralama olmayan ve kiralama niteligi tasimayan bilesenleri tek bir kiralama bileseni olarak
muhasebelestirmeyi se¢mistir.
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
Hazrhk esaslan (devami)

Muhasebe politikalanindaki degisiklikler ve hatalar (devami)

b-)  Kiraci olarak
Sirket gayrimenkul ve tasit aracikiralamasinda bulunmaktadir.

Kirac1 olarak, Sirket daha 6nce kiralama isleminin, varligm miilkiyetine sahip olmaktan kaynaklanan risk ve
faydalarm tamammmn devredilip devredimediginin degerlendirilmesine dayah olarak faaliyet veya finansal
kiralama olarak smiflandiriimis olmasma karsm artik Sirket TFRS 16 uyarinca, ¢ogu kiralamasi i¢in kullanim
hakki varliklarmi ve kiralama borg¢larimi finansal tablolarma almistir diger bir ifadeyle, bu kiralama iglemleri
finansal durum tablosunda sunulmaktadir.

Sirket, i¢csel degerlendirmeler sonucunda faaliyet kiralamasi yoluyla edinilen diger kiralama islemlerini
tutarlarmi 6nemlilik seviyesi altmda kalmasi nedeniyle TFRS 16 kapsami disinda degerlendirerek ilgili kira
O6demelerini diger faaliyet giderleri altinda muhasebelestirmektedir.

Kullanim hakki varliklarmm defter degerleri asagidaki gibidir;

TRY Maddi duran varhklar
1 Ocak 2020 itibariyla bakiye 22,051,615
31 Mart 2020 itibariyla bakiye 17,974,357

Sirket, kira ylkiimliliklerini “Finansal bor¢lar (Not 20) ” icerisinde olacak sekilde finansal durum tablosunda
sunmustur.

i, Onemli Muhasebe Politikalart

Sirket, kiralamanin fiilen basladig: tarihte kullanim hakki varhgmi ve kira yiikiimliliigiinii finansal tablolarma
alr. Kullanim hakki varhgi, baslangigta maliyet degeri lizerinden 6lgiiliir ve sonradan birikmis amortisman ve
birkkmis deger diisiikliigii zararlart diisiilmiis ve kira yiikiimliliiglinin yeniden Olglimiine gore diizeltilmis
maliyeti Uzerinden olger. Bir kullanim hakki varligi yatrm amach gayrimenkul tanmm karsiladignda,
yatrim amagh gayrimenkul olarak sunulur. Kullanim hakki varhgi baslangigta maliyet degerinden Olgiilmiis
ve kiralamanm fiilen basladig1 tarihten sonra Sirket’in muhasebe politikalarma uygun olarak gercege uygun
degeri iizerinden Olgiiliir.

Kiralamanm fiilen basladigi tarihte, kira yiikiimliigii o tarihte 6denmemis olan kira édemelerinin bugiinkii
degeri lizerinden Olculur. Kira 6demeleri, kiralamadaki zmni faiz oranmm kolaylkla belirlenebilmes i
durumunda, bu oran, kolaylkla belirlenememesi durumunda, Sirket’in alternatif borglanma faiz oranmi
kullamilarak iskonto edilir. Genel olarak, Sirket iskonto orami olarak alternatif bor¢lanma faiz oranmi
kullanmustir.  Sirketin, 1 Ocak 2019 itibartyla finansal durum tablosuna yansittigi TL kira yiikiimliilikler ine
uyguladi@i alternatif borglanma faiz oranlarmm agrhkli ortalamast %235 USD ve EUR kira
yukimluliklerine uyguladigi alternatif borg¢lanma faiz oranlarmm agwlkli ortalamasi 2,76’dur.
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Onemli muhasebe politikalarimn 6zeti (devami)

Hazrhk esaslan (devami)

Muhasebe politikalanindaki degisiklikler ve hatalar (devami)
i, Onemli Muhasebe Politikalari (devam)

Kiralamann fillen basladigi tarihten sonra kiraci, kira yiikiimliligliniin defter degerini, kira
yiikkiimliiliiglindeki faizi yansitacak sekilde artirr ve defter degerini, yapilan kira 6demelerini yansitacak
sekilde azaltir. Kiralama siiresinde ve varligi satm alma opsiyonuna iligkin yapilan degerlendirmede degisiklik
olmas1 durumunda ve kalint1 deger taahhiidii kapsammda 6denmesi beklenen tutarlarda bir degisiklik olmasi
ve endeks veya oranda meydana gelen bir degisiklk sonucunda bu 6demelerde bir degisiklik olmasi
durumlarinda yeniden olgiiliir.

ii, Gecis
Daha dnce, Sirket, gayrimenkullerini TMS 17 uyarinca faaliyet kiralamasi olarak smiflandirmistir. Bunlarin

icerisinde bina ve arag kiralar1 yer almaktadir. Bazi kiralamalar, yerel fiyat endekslerindeki degisikliklere
dayanan ek kira 6demeleri icermektedir.

Gegis swrasmda, TMS 17 kapsammnda faaliyet kiralamasi olarak smiflandirilan kiralamalar icin, kira
yikiimliiligii, geri kalan kira 6demelerinin kiracmmn ilk uygulama tarihindeki alternatif bor¢lanma faiz oran
kullanmlarak iskonto edilmis bugiinkii degeri lizerinden oOlgiilmiistiir. Kullanim hakki varhklar1 her bir kiralama
bazmnda asagidakilerden birine gore Slgmiistiir:

- [k uygulama tarihinden hemen énce finansal durum tablosuna yansitilan, én ddemesi yapiimis veya tahakkuk
etmis tiim kira 6demelerinin tutarma gore diizeltimis olan kira yiikiimliiligiine esit bir tutar iizerinden,

Sirket, daha dnce TMS 17 kapsaminda faaliyet kiralamasi olarak smiflandirilan kiralamalar icin TFRS 16'y1
uygularken asagidaki kolaylastirict uygulamalart kullanmgtir;

—1 Ocak 2019 tarihi itibartyla s6zlesmenin bitmesine 12 aydan daha az kiralama siiresi olan kiralamalar i¢in
kullanim hakki varlklarmi ve bor¢larmi muhasebelestirmek icin kisa vadeli kiralamalar muafiyetini

uygulamistr,

— Ik uygulama tarihinde kullamm hakki varhgm &lgerken baslangigtaki dogrudan maliyetleri dahil
edilmemistir,

— Sozlesmenin, sozlesmeyi uzatma veya sonlandrma segenekleri igermesi durumunda, kiralama siresi
belirlenirken bunlara iliskin yonetimin yeni degerlendirmeleri kullanimistir.

c-) Finansal tablolara etkileri

i, Gecis etkisi

TFRS 16'ya gecis etkisi agsagida 6zetlenmistir.

TRY 1 Ocak 2019
Maddi duran varlklarda sunulan kullanim hakki varliklar: 22,767,948
Kira ylkiimliligii 22,767,948
TRY 1 Ocak 2019
31 Aralik 2018 tarihli finansal tablolarda agiklandig: {izere faaliyet kiralamasi taahhiidii 24,247,112

1 Ocak2019 tarihli alternatif bor¢lanma faiz orani kullanilarak iskonto edilen kiralama borglar1 22,767,948
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2.2

NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi

31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Onemli muhasebe politikalarimn dzeti (devami)
Hazrhk esaslan (devami)

Muhasebe politikalarindaki degisiklikler ve hatalar (devami)
i, Cari dénem etkisi

Baslangicta TFRS 16'nm bir sonucu olarak, daha once faaliyet kiralamasi olarak smiflandirilan
kiralamalar ile ilgili olarak Sirket, 31 Mart 2020 itibartyla 18,616,839 TL kullanim hakki ve 19,339,246
TL kiralama yiikiimliligli muhasebelestirmistir.

Ayrica, TFRS 16 kapsamimdaki kira sdzlesmeleriyle ilgili olarak, Sirket faaliyet kiralamas1 gideri yerine
amortisman ve faiz giderleri muhasebelestirmistir. 31 Mart 2020 tarihinde sona erenyil boyunca, Sirket
bu kiralamalardan 1,743,654 TL degerinde amortisman gideri ve 165826 TL faiz gideri
muhasebelestirmistir.

Muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar

Y1l igerisinde, Sirket bankasiirans faaliyetleri kapsaminda yapilmis olan miinhasirhk sdzlesmesinin
faaliyet verimliligini gézden gegirerek ilgili maddi olmayan duran varlk kaleminin beklenen kullanim
omril ile ilgili degisiklik yapmustir. YOnetimin daha onceden bes yil kullanim omrii belirleyerek
dogrusal amortismana tabi tuttugu ilgili maddi olmayan duran varlk kalemini cari donem itibariyla
tiretim miktar1 yontemi (ger¢eklesen prim {iretiminin taahhiit edilen prim {iretimine oranlanarak
hesaplanan biitge oram dogrultusunda) ile amortismana tabi tutmaktadrr. ilgili degisiklik 8 Maddi
olmayan duran varliklar notunda da ac¢iklanmaktadr.

Konsolidasyon

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan 31 Aralk 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete’de
yayimmlanan “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin
Diizenlenmesine iliskin Teblig” (“Konsolidasyon Tebligi’) ile sigorta, reasirans ve emeklilik
sirketlerinin; 31 Mart 2009 tarihinden itibaren konsolide finansal tablo yaymlamasi istenmektedir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanh@i’nin 12 Agustos 2008 tarih ve 2008/36 sayili Sigorta ve Reasiirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Bagh Ortaklik, Birlikte Kontrol Edilen Ortaklik ve Istiraklerdeki Yatrmlarmimn
Bireysel Finansal Tablolarma Yansitimasma Iliskin Sektér Duyurusu’nda ve “Sigorta ve Reasiirans
Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarmm Diizenlenmesine iliskin Teblig”
(“Konsolidasyon Tebligi’)’nde bagh ortaklk, birlikte kontrol edilen ortaklk veya istirakin aktif
toplammmn ana ortaklik sirketin aktif toplammm yiizde birinden azolmasi ve bu smrm altinda bulunan
bagh ortaklk, istirak ve birlikte kontrol edilen ortaklik paylari toplammm, ana ortaklik sirketin aktif
toplammm yiizde besini asmamis olmasi durumunda onemlilik ilkesi de dikkate alnarak séz konusu
ortakhklarm konsolidasyon kapsami disinda birakilabilecegi karara baglanmustir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgr'nn 12 Agustos 2008 tarih 2008/37 sayih “Sigorta ve Reasiirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Bagh Ortaklik, Birlikte Kontrol Edilen Ortaklk ve istiraklerdeki Yatrmlarmin
Bireysel Finansal Tablolarma Yansitimasma Iliskin Sektér Duyurusu”nda, bireysel finansal tablo
hazirlanmas1 srasinda bagh ortaklik ve istiraklerindeki yatrmlarm TMS 27 — Bireysel Finansal
Tablolar standardmin 10 uncu paragrafinda belirtilen maliyet yontemine, 6zkaynak yontemine veya
TMS 39 - Finansal Araglar: Muhasebelestirme ve Olgcme standardma uygun olarak
muhasebelestirilmesinin miimkiin oldugu belirtiimektedir.

Sirket’in istirak ettigi yatrmlara iliskin aciklamalar 9-Istiraklerdeki yatirimlar notunda sunulmustur.
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2.6

NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi

31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
Konsolidasyon (devamti)

Konsolidasyon Tebligi'nde Ongoriilen istisna gercevesinde; s6z konusu istiraklerdeki yatwrmlar, aktif
biiyiiklikleri Sirket’in aktif toplammm yiizde birinden az olmasi dolayisiyla konsolidasyon kapsami
disinda brakilmis ve 31 Mart2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibartyla maliyet degerlerinden kayitlara

yansitimgtir.
Boliim raporlamasi

Bir bolim, Sirket’in iirlin veya hizmet tiretimiyle (faaliyet bolimleri) iligkili ayrilabilen bir parcasiya
da iirtin ve hizmetlerin tretildigi risk ve faydalarm diger bolimlerden aywrt edilebildigi ekonomik
cevredir (cografi bolim). Sirket’in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Tirkiye oldugu i¢in cografi
bolimlere gore raporlama sunulmamus, faaliyet alani boliimlerine gore raporlama Not 5’te sunulmustur .

Yabanci para karsihklan

Islemler, Sirket’in gecerli para birimi olan TL olarak kaydedilmektedir. Yabanci para cinsinden
gerceklestirilen  islemler, islemlerin  gerceklestirildigi  tarihlerdeki gegerli olan  kurlardan
kaydedilmektedir. Raporlama donemi sonu itibariyla, yabanci para cinsinden olan parasal varlk ve
yukimllikler, raporlama donemi sonundaki kurlardan TL’ye ¢evrimekte ve ¢evrim sonucu olusan
cevrim farklar satimaya hazrr finansal varliklarm gercege uygun deger degisimleri {izerinden olusan
kur farklari harig, sonucun pozitif veya negatif olmasma gore ilisikteki finansal tablolarda kambiyo
karlar1 ve kambiyo zararlar1 hesaplarma yansitiimaktadir.

Maddi duran varhklar

Maddi duran varhklar, maliyet degerlerinden birikmis amortisman ve birikmis deger diisiikliikleri
diisiildiikten sonraki tutar iizerinden gosterilirler.

Maddi duran varbklarm maliyet tutarlari, beklenen faydah oOmiirlerine gore dogrusal amortisman
yontemi kullamlarak amortismana tabi tutulur. Beklenen faydah omiir, kalnti deger ve amortisman
yontemi, tahminlerde ortaya c¢ikan degisikliklerin olasi etkileri i¢in her yil gozden gecirilir Ve
tahminlerde bir degisiklik varsa ileriye doniik olarak muhasebelestirilir.

Maddi duran varlklarm elden ¢ikariimasi ya da bir maddi duran varhigm hizmetten almmasi sonucu

olusan kazang veya kayip satig hasilat ile varigmn defter degeriarasindaki fark olarak belirlenir ve gelir
tablosuna dahil edilir.

Maddi duran varhklar, varhgm cinsine gore, asagida belirtilen siirelerde amortismana tabi
tutulmaktadr:

Tahmini ekonomik Amortisman
Maddi duran varhiklar omiir (Yil) oram (%)
Makine ve techizatlar 5-10 10-20
Motorlu tagitlar 10 10
Demirbaslar ve tesisatlar 5-10 10-20
Ozel maliyetler 5-10 10-20

Yatinm amach gayrimenkuller

Yatrm amagh gayrimenkuller, kira geliri veya deger artis kazanci ya da her ikisini birden elde etmek
amaciyla elde tutulmaktadir.Yatrmm amagh gayrimenkuller ik kayda almmalarnda islem maliyetleri
de dahil edilmek tizere maliyetleri ile olgilirler. 31 Mart 2020 tarihi itibartyla Sirket’in yatrmm amagh
gayrimenkulleri bulunmamaktadir (31 Aralik 2019: Bulunmamaktadir).
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Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
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Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
Maddi olmayan duran varhklar

Maddi olmayan duran varlklar TMS 38 — Maddi Olmayan Duran Varliklarin Muhasebelestirilmesi
Standardi uyarnca kayitlara maliyet bedelleri lizerinden almmaktadir.

Satin alinan maddi olmayan duran varliklar

Satm alnan maddi olmayan duran varliklar, maliyet degerlerinden birikmis itfa paylar1 ve birikmis
deger diisiikliikkleri diisiildiikten sonraki tutariyla gosterilirler. Bu varhklar beklenen faydah dmiirlerine
gore (5 y1l) dogrusal amortisman yontemi kullanilarak amortismana tabi tutulur. Beklenen faydah 6miir
ve amortisman yontemi, tahminlerde ortaya ¢ikan degisikliklerin olas1 etkilerini tespit etmek amaciyla
her yil gézden gegirilir ve tahminlerdeki degisiklikler ileriye doniik olarak muhasebelestirilir.

Bilgisayar yazilim

Satm alman bilgisayar yazihmlari, satm almu srasmda ve satm almadan kullanima hazir olana kadar
gecen siirede olusan maliyetler iizerinden aktiflestirilir. S6z konusu maliyetler, faydah dmiirlerine gore
(5 y1l) amortismana tabi tutulur.

Bilgisayar yaziimlarmi gelistirmek ve siirdiirmekle iliskili maliyetler, olustuklar1 dénemde gelir
tablosuna kaydedilmektedir. Kontrolii Sirket’in elinde olan, saptanabilir ve kendine 6zgii yazilim
Urtnleri ile direk iliskilendirilebilen ve bir yildan fazla siire ile maliyetinin {izerinde ekonomik fayda
saglayacak harcamalar maddi olmayan duran varhk olarak degerlendirilir. Maliyetler, yazilimi
gelistiren cahsanlarm maliyetlerini ve genel {iretim giderlerinin bir kismm da icermektedir. Duran
varlk olarak degerlendirilen bilgisayar yazihm gelistrme maliyetleri, faydali Omiirleri {izerinden
amortismana tabi tutulurlar (3 yih gegmemek kaydiyla).

Miinhasirlik sézlesmeleri

Miinhasiran alnan bankasiirans agma iliskin sozlesme bedellerini igermektedir. Elde etme maliyetleri
iizerinden kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tahmini faydah Omiirleri {izerinden dogrusal
amortisman yontemi ile veya iretim miktar1 yontemi ile amortismana tabi tutulurlar. Deger
diisiikliigiiniin olmas1 durumunda maddi olmayan duran varlklarm kayith degeri, geri kazamlabilir
degerine getirilir.

Finansal varliklar

Finansal varliklar; nakit mevcudunu, sozlesmeden dogan ve karsi taraftan nakit veya baska bir finansal
varlk edinme veya karsiikh olarak finansal araglar degistirme hakkmi ya da karsi tarafin sermaye
araciiglemlerini ifade eder.

Finansal varlkklar, alim-sati amach finansal varlklar, vadeye kadar elde tutulacak finansal varlklar,
satilmaya hazr finansal varliklar ve kredi ve alacaklar olarak dort grupta smiflandirilabilir.

Almm-satim amacgh finansal varliklar, gercege uygun degerlerin iizerinden Olgiilmekte ve bu olgiim
sonucu olusan kazang ya da kaymplar kar veya zarara yansitimaktadir. Alm-satim amach menkul
degerlerin elde tutulmas: siiresince kazanilan faiz gelirleri ile elde etme maliyeti ile ilgili menkul
degerlerin gercege uygun degerleri arasdaki fark, gelir tablosunda faiz gelirleri i¢cinde gosterilmekte
olup soz konusu finansal varliklarm vadesinden 6nce elden ¢ikariimasi sonucunda olusan kar veya zarar
ticari gelir/gider olarak muhasebelestirilmektedir. 31 Mart 2020 tarihi itibaryla Sirket’in alm satim
amach finansal varligi bulunmamaktadir (31 Aralik 2019: Bulunmamaktadir),Kredi ve alacaklar, sabit
veya belirlenebilir nitelikte ddemelere sahip olan, aktif bir piyasada igslem gormeyen ve borgluya para,
mal ve hizmet saglama yoluyla yaratlan tiirev olmayan finansal varlklardr. Sirket’in finansal
tablolarmda kredi ve alacaklar, var ise deger diisiikliigii icin ayrilan karsilik tutar diisiilerek, etkin faiz
yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyet bedelleri {izerinden Sl¢iilmektedir.
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Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
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2 Onemli muhasebe politikalarimn ézeti (devami)
Finansal varhklar (devanm)

Satilmaya hazir finansal varliklar; Kredi ve alacaklar, vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar ve
alm-satim amagclilar diginda kalan finansal varliklardan olusmaktadir.

Satilmaya hazr finansal varhklarm ik kayda almmalari maliyet bedelleri lizerinden olup, miiteakip
donemlerde degerlemesi ilgili finansal varhklarm gercege uygun degerleri ilizerinden yapiimaktadir.
Aktif bir piyasada islem gormeyen yatrmlar i¢in ilgili finansal varhklarm gercege uygun degerleri,
deger belirleme yontemleri kullanilarak hesaplanmakta; faiz, vade ve benzeri diger kosullar bakimmdan
ayni nitelikli piyasalarda islem goren benzer menkul degerlerin piyasa fiyatlar1 baz almarak gercege
uygun deger tespiti yapimaktadwr. Satimaya hazir finansal varlklarm gercege uygun degerlerindeki
degisikliklerden kaynaklanan ve menkullerin etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa ediimis maliyet
bedelleri ile gergege uygun degerleri arasindaki farki ifade eden ger¢eklesmemis kar veya zararlar
Ozkaynak kalemleri igerisinde “Finansal Varlklarm Degerlemesi” hesabmnda gosteriimektedir.
Satimaya hazr finansal varlklarm elden ¢ikariimasi durumunda gergege uygun deger uygulamasi
sonucunda 6zkaynak hesaplarmda olusan deger, kar veya zarara yansitiimaktadir.

Menkul degerlerin alm ve satim iglemleri teslim tarihinde muhasebelestirilmektedir.

Miisterek yonetime tabi tesebbiisler, Sirket’in finansal tablolarinda satiimaya hazir finansal varlik olarak
smiflandirilmakta ve teskilatlanmis piyasalarda islem gérmeyen ve gercege uygun degeri giivenilir bir
sekilde belirlenemeyen istirakler, varsa deger diistikliigii ile ilgili karsihk diisiildiikten sonra, maliyet
bedelleri tizerinden finansal tablolara yansitimaktadir.

Ozel araglar

Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar, emeklilk yatrmm fonlarma yapilan sermaye avanslari, fonlardan
fon igletim kesintisi alacaklari, emeklilik sistemine giris aidatlar1 ve saklayici sirketten alacaklardan
olugsmaktadir.

Sirket, fonlardan fon isletim kesintisi alacaklar1 hesabr altinda, fonlarm yonetiminden kaynaklanan ve
aym giin icerisinde tahsil edilemeyen fon isletim gideri kesintisi alacaklarmi takip etmektedir.

Sirket tarafindan kurulan emeklilik yatwrmm fonlarma tahsis edilen avanslar, emeklilik yatwmm fonlarma
yapilan sermaye avanslari hesabmda takip edilmektedir.

Katiimcilar adma saklayict sirketten fon bazinda alacaklar, saklayic1 sirketten alacaklar kalemi altimda
smiflandirilmaktadir. Bu tutar aym zamanda bireysel emeklilik sistemi borglar1 kalemi altinda satisi
gerceklesen fonlar i¢in katiimcilara borglar olarak gosteriimektedir.

Kayitlardan ¢ikarma

Finansal varlklar, Sirket’in bu varlklar {izerindeki sézlesmeye bagh haklardaki kontroliinii kaybettigi
zaman kayitlardan ¢ikarimaktadir. Bu durum bu haklarm ger¢eklesmesi, vadesinin dolmasi veya teslim
edilmesi durumunda olusur.
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Onemli muhasebe politikalarimn ézeti (devami)
Varlklarda deger diisikligii

Finansal varliklarda deger diisiikliigii

Sirket her raporlama déneminde, bir finansal varhk veya finansal varlk grubunun deger diistikliigiine
ugradigma iliskin ortada tarafsiz gostergelerin bulunup bulunmadigi hususunu degerlendirir. Bir
finansal varlk ya da finansal varhk grubu, sadece ve sadeceilgili varhgm ik muhasebelestiriimesinden
sonra bir veya birden fazla zarar/kayp olaymm meydana geldigine ve s6z konusu zarar olaymm ilgili
finansal varligm veya varlk grubunun giivenilir bir bicimde tahmin edilebilen gelecekteki tahmini nakit
akislar1 {izerindeki etkisi sonucunda deger diisiikliigline ugradigma iligkin tarafsiz bir gostergenin
bulunmasi durumunda deger diisiikliigiine ugradig1 varsayilir ve deger diisiikliigi zarari olusur.

Alacaklar, tahsil edilememe riskine karsi 6zel karsiliklar diislildikten sonraki net tutarlariyla
gosterilmistir. Kredi ve alacaklar tutarlarmm tahsil edilemeyecek oldugunu diizenli incelemeler

neticesinde gosteren bir durumun séz konusu olmasi halinde alacaklar i¢in tahsil edilebilecegi tutara
kadar karsilik ayrilr.

Sermaye araclarmm geri kazamlabilir tutar1 o aracm gercege uygun degeridir. Gergege uygun
degerleriyle Slgiilen borglanma araglarmmn geri kazanilabilir tutari tahmini gelecektekinakit akimlarinin
piyasadaki faiz oranlari ile bugiinkii degere indirgenmis halini ifade eder.

Deger diisiikligii kayitlara alndiktan sonra olusan bir olay eger deger diisiikligiiniin geri ¢evrimesini
nesnel olarak saglyorsa deger diisiikliigii geri cevrilir, itfa edilmis maliyet ile dlgiilen finansal varliklar
ile satiimaya hazir finansal varlk olarak smiflandiriimis borglanma senetlerindeki deger diisiikliigiiniin
geri gevrilmesi gelir tablosundan yapilir. Satilmaya hazir finansal varlik olarak smiflandiriimis sermaye
araglarmdan olusan finansal varhklardaki deger disiikligli sonrasmda olugan deger artiglar
muhasebelestirilir.

Duran varliklarda deger diisiikliigii

Sirket, her raporlama doéneminde varhklarmin deger diisiikliigline ugramig olabilecegine dair herhangi
bir belirtinin  bulunup bulunmadigmi1 degerlendirmektedir. Bdyle bir belirtinin - mevcut olmasi
durumunda ilgili varhgm geri kazanilabilir tutarmn TMS 36 — Varliklarda Deger Diisiikliigiine Iliskin
Tiirkiye Muhasebe Standard gergevesinde tahmin etmekte ve geri kazamilabilir tutarm ilgili varhgn
defter degerinin altmda olmasi durumunda deger diisiikliigli karsihigi ayrmaktadir.

Donemin reeskont ve karsilik giderleri 47 — Diger notunda detayh olarak sunulmustur.
Turev finansal araclar

Sirket tiirev islemlerini, TMS 39 —Finansal Araglar: Muhasebeve Olgme standardihiikiimleri uyarmca
alm-satim amacgh iglemler olarak smiflandrmaktadir. Tirev finansal araglar, s6zlesme tarihindeki
gercege uygun degerleri ile kayit altma almmakta ve sonraki raporlama dénemlerinde gergege uygun
degerlerinin pozitif veya negatif olmasma gore “alm satim amach finansal varlklar” veya “diger
finansal borglar” hesaplarinda muhasebelestiriimektedir. Tiirev finansal araglar dolaysi ile gergeklesen
kazang ve kayip kar zarar tablosu ile iliskilendirilmektedir.

31 Mart 2020 tarihi itibariyla Sirket’in tiirev finansal araclari bulunmamaktadir (31 Aralk 2019:
Bulunmamaktadir).

Finansal varliklann netlestirilmesi

Finansal varlklar ve borglar, Sirket’in netlestirmeye yonelik bir hakka veya yaptirim giiciine sahip
olmas1 ve ilgili finansal aktif ve pasifi net tutarlar1 iizerinden tahsil etme/6deme niyetinde olmasi veya
ilgili finansal varhg ve borcu eszamanh olarak sonu¢landrma hakkma sahip olmasi durumlarmda
bilangoda net tutarlari lizerinden gosterilmektedir. .Gelir ve giderler, sadece Raporlama Standartlari’nca
izin verildigi siirece veya Sirket’in ahm satim iglemleri gibi benzer islemler sonucu olusan kar ve
zararlar icin net olarak gosterilmektedir.
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Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)
2 Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
2.12 Nakit ve nakit benzeri varhiklar

Nakit akig tablolarmin hazirlanmasma esas olan “nakit ve nakit benzerleri”; Sirket’in serbest
kullaniminda olan veya bloke olarak tutulmayan kasa, alman g¢ekler, diger nakit ve nakit benzeri
varlklar ve vadesiz banka mevduatlar1 ile orijinal vadesi {i¢ aydan kisa olan bankalardaki vadeli
mevduata yapilan yatrmmlar olarak tanimlanmaktadir.

2.13  Sermaye

31 Mart 2020 tarihi itibartyla Sirket’in nominal sermayesi 58,891,418 TL olup her biri 1 TL
degerindeki 58,891,418 TL adethisse senedinden ibarettir (31 Aralik 2019: Sirket’in nominal sermayesi
58,891,418 TL olup tamam 6denmis her biri 1 TL degerindeki 58,891,418 TL adet hisse senedinden

ibarettir).
31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Adi Pay Tutar1 (TL) Pay Oram (%) Pay Tutar1 (TL) Pay Oram (%)
NN Continental Europe Holdings B.V. 58,891,418 100,00 58,891,418 100,00
Odenmis_Sermaye 58,891,418 100,00 58,891,418 100,00

Donem icinde yapilan sermaye artinmlan ve kaynaklan

31 Mart 2020: Bulunmamaktadr. (31 Aralk 2019 :Sirket’in ana ortagi NN Continental Europe
Holdings B.V. Tarafindan 21 Mayis 2019 tarihinde Sermaye arttrmm amaciyla Sirket hesaplarma
14,700,000 TL &deme yapiimistir. Tutarm 14,650,000 TL si emisyon primi, 50,000 TL si sermaye
olarak kayit edilmigtir. Sermaye arttrmm 5 Temmuz 2019 tarihinde tescil edilerek, 23 Temmuz 2019
tarihinli, 9874 sayili Ticaret Sicil Gazetesinde yaymlanmistr. Sirket’in ana ortagi NN Continental
Europe Holdings B.V. Tarafindan 30 Ekim 2019 tarihinde sermaye arttirmm amaciyla Sirket hesaplarma
19,300,000 TL 6deme yapihmigtir. Tutar sermaye arttrmmi olarak kayit edilmis olup, 30 Arahk 2019
tarihinde tescil edilerek, 6 Ocak 2020 tarihinde 9987 sayili Ticaret Sicil Gazetesinde yaymlanmustir.)

Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar
Yoktur.
Sirket’te kayith sermaye sistemi

Yoktur.

Sirket’in geri satin alinan kendi hisseleri
Yoktur.
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Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
Sigorta ve yatinm sozlesmeleri - simiflandirma

Police sahibinin olumsuz etkilenmesine neden olan, 6nceden tanimlanmis gelecekteki belirsiz bir olayin
(sigorta ile teminat altma alman olay) gergeklesmesi durumunda, Sirket’in police sahibinin zararmi
tazmin etmeyi kabul etmek suretiyle Onemli bir sigorta riskini kabullendigi sozlesmeler sigorta
sozlesmesi olarak smiflandirilmaktadir. Sigorta riski, finansal risk dismda kalan riskleri kapsamaktadir.
Sigorta sozlesmeleri kapsaminda alnmis olan biitiin primler yazilan primler hesabi altinda gelir olarak
muhasebelestirilmektedir.

Degiskeni sozlesmenin taraflarmdan birine 6zgii olmayan, finansal olmayan bir degisken durumunu
hesaba katan, belirli bir faiz orani, finansal arag¢ fiyati, mal fiyati, doviz kuru, faiz veya fiyat endeksleri,
kredi notu ya da kredi endeksi veya diger degiskenlerin bir veya daha fazlasmdaki yalnizca
degisikliklere dayanan &demeyi yapmayr Ongdren soOzlesmeler yatrmm soézlesmeleri olarak
smiflandirilmaktadir.

Sirket tarafindan iiretilen ana sozlesmeler; kredi hayat, diger hayat ve ferdi kaza policeleri ile bireysel
emeklilik sézlesmeleridir.

Risk policeleri
Kredi Hayat Sigortas: Uriinleri

Kullamlan kredi siiresi boyunca karsilasabilecek olumsuz durumlara karsi (vefat, maluliyet, istem disi
igsizlik, gegici ig géremezlik ve giindelik hastane tazminatma konu riskler) giivence saglamaktadr. Bu
irlinler kredi siiresince riskin gergeklesmesi durumunda kredi borcunun kapatiimasi amaciyla
pazarlanmaktadir ve birikim i¢cermeyen risk iriinleri olup, sadece vefat teminath (kredi hayat) veya
vefat teminatmmn yam swra maluliyet, istem dis1 igsizlik, gecici is goremezlk ve giindelik hastane
tazminatt ek teminatlar1 ile (kredi 6deme giivencesi) birlikte sunulmaktadir. Sigortalanma yas smir1
iriine ve sunulan teminata bagh olarak, primler yasa ve cinsiyete bagh risk degerlendirmesine gore
degisebilmektedir. Sigorta teminatlar1 sabit veya azalan sekilde diizenlenebilir olup prim 6demeleri
sigortanmn ilk yih i¢erisinde veya her yilin bagmnda esit taksitler ile yapimaktadir.

Diger Hayat Sigortast Uriinleri

Uriinler, sigortalnn karsilasacag risklere karsi belirlenen siire zarfinda giivence saglamaktadr. Bu
sigortalar, ecelen vefat ve hayatta kalma ana teminatlarmin yaninda, kazaen vefat, maluliyet, tehlikeli
hastalklar, toplu tasitta kaza sonucu vefat, istem dis1 issizlik, gecici is gdremezlik, glindelik hastane
tazminati ve giindelik tazminat gibi ek teminatlar sunarak police siiresi boyunca sigortalnm basma
gelebilecek riskleri teminat altma almaktadwr. Sigortalanma yas smirt {irline ve sunulan teminata bagl
olarak, primler yasa ve cinsiyete bagh risk degerlendirmesine gore degisebiimektedir. Prim 6deme
vadeleri tiriinlere bagh olarak degisebilmektedir.

Ferdi Kaza Sigortasi Uriinleri

Sirket, ferdi kaza branginda bireysel (ferdi) ve grup esasmnda yillk ferdi kaza tiriinleri ile pazarda
faaliyet gostermektedir, Uriinlerin hedefi, sigortalnmn karsilasabilecegi kaza riskleri kapsammda kazaen
vefat, kazaen maluliyet, ve tedavi giderleri vb, ek teminatlar1 vererek giivence sunmaktadir, Primler
yasa, cinsiyete gore degismemekte olup, risk smiflarma gore farklilagabilmektedir, Prim 6deme vadeleri
iirlinlere bagh olarak degisebilmektedir,

Saghk Sigortas: Uriinleri

Sirket, Saghk bransinda bireysel (ferdi) ve grup esasnda yillik tamamlayict saghk sigortasi Urind ile
pazarda faaliyet gostermektedir. Uriiniin hedefi, sigortalmm “Yatarak ve Ayakta” ve “Yatarak” tedavi
masraflar1 kapsammnda sigortaliya giivence saglamaktir. Primler sigortalnmn yasma ve bulundugu ile
gore degiskenlik gostermektedir. Prim ddeme vadeleri {iriine bagh olarak degisebilmektedir.

25



2.14

NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Onemli muhasebe politikalarimn ézeti (devami)

Sigorta ve yatinm sozlesmeleri - simflandirma (devami)

Bireysel emeklilik s6zlesmeleri

Bireysel emeklilik sistemi i¢inde Sirket’in kurucusu oldugu ve katiimcilarm yatrmlarinin
yonlendirildigi emeklilik yatrmm fonlarmm toplam tutari, finansal tablolarda emeklilik faaliyetlerinden
alacaklar ve emeklilik faaliyetlerinden borglar hesap kalemlerinde briit olarak gosterilmistir.

31 Mart 2020 tarihi itibartyla, Sirket’in kurucusu oldugu 23 adet bireysel emeklilik yatrm fonu
bulunmaktadr (31 Aralik 2019: 22 adet).

Bireysel emeklilik sistemi alacaklari, emeklilk yatrm fonlarma yapilan sermaye avanslari, fonlardan
fon isletim kesintisi alacaklar1 ve saklayici sirketten alacaklardan olusmaktadir. Sirket, fonlardan fon
isletim kesintisi alacaklar1 hesabi altinda, fonlarm yonetiminden kaynaklanan ve aym giin icerisinde
tahsil edilemeyen fon igletim gideri kesintisi alacaklarmi takip etmektedir. Sirket tarafindan kurulan
emeklilik yatrim fonlarma tahsis edilen avanslar, emeklilik yatwmm fonlarma yapilan sermaye avanslari
hesabinda takip edilmektedir.

Bireysel emeklilik sistemi borglari, dnceki paragrafta agiklanan katihmeilara borglar hesabina ek olarak,
katihmeilar gegici hesabi ve bireysel emeklilik aracilarma borg¢lardan olugmaktadir. Katihmeilar gegici
hesabi, katilimcilar adma heniiz yatirma yonlendirilmemis paralar ile katithmeilarin sistemden ayimast1
veya birikimlerini bagka bir girkete aktarmasi durumunda, katiimciya ait fon paylarmm satis1 sonrast,
s0z konusu satis isleminden elde edilen bedelden varsa giris aidati borg¢lar1 ve benzeri kesintilerin
yapilarak katimcilara o6denecek veya diger bir sirkete aktarrm yapilacak tutarm izlendigi hesap
kalemidir.

Fonlarm yonetim ve temsili ile fonlara tahsis edilen donanmim, personel ve muhasebe hizmetleri karsiligi
olan fon yonetim gideri kesintisi, Sirket hesaplarmda gelir olarak kaydediimekte ve Sirket ile Y 6netici
arasinda, anlagsma dahilindeki oranlar ¢ergevesinde paylastrilmaktadir. S6z konusu ticretlerin tamamu
Sirket'in teknik gelirleri icerisinde fon isletim gelirleri olarak, yoneticiye ait olan kism ise Sirket'in
teknik giderleri icerisinde fon igletim gideri olarak fon igletim karsiiginda 6denen tutar olarak
gosterilmektedir.

29 Aralik 2012 tarihli resmi gazetede yaymlanarak 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren yiirlirlige girecek
sekilde bireysel emeklilik sistemine devlet katkis1 getirilmesi kararlastrilmistr. Bu kanun ile birlikte,
igveren tarafindan 6denenler hari¢ olmak kaydiyla katilimci adma bireysel emeklilik hesabma 6denen
katki paylarmm yiizde yirmi besine karsiik gelen tutar (yillk asgari ticretin %25°1 ile smirh olmak
sartyla), Devlet katkis1 olarak katiimcilara aktariimaktadr. Sirket bu kapsamda 2013 yih igerisinde
devlet katkilarm degerlendirmek iizere, 30 Nisan 2014 tarihinde NN Hayat ve Emeklilik A.S. Katki
Emeklilk Yatwrm Fonu’nu (eski adiyla ING Emeklilik A.S. Katki Emeklilik Yatrmm Fonu) halka arz

etmistir.
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2.17

NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan
Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
Sigorta ve yatinm sozlesmeleri - simflandirma (devami)

Reasiirans so6zlesmeleri

Reasiirans sozlesmeleri, Sirket tarafindan imzalanan bir veya daha fazla sigorta sozlesmesiyle ilgili
olusabilecek kayiplar i¢cin Sirket ve reasiirans sirketi tarafindan yiiriirlige konulan, bedeli 6denen ve
sigorta sozlesmeleri olarak smiflandirilabilmesi i¢in gerekli sartlar karsilayan soézlesmelerdir. Sirket
vefat, maluliyet, kazaen vefat/maluliyet, tehlikeli hastalik, toplu tasitta kaza sonucu vefat, istem dig1
igsizlik, gecici is goremezlik ve giindelik hastane tazminati gibi iistlendigi risklerin bir bolimiinii
reasiirans girketine devretmektedir. Sirket hayat sigortasi iriinleri i¢in {liriin baznda farklilasan
reasurans sOzlesmeleri kullanmakta olup, s6z konusu sozlesmeler genel olarak eksedan, kotpar/eksedan
ve hasar fazlas1 yapidir. Sirket katastrofik hasarlara kars1 60,000,000 TL kapasiteli bir yapr ile dnlem
almistr (31 Aralik 2019: 60,000,000 TL).

Sigorta ve yatinm soézlesmelerinde istege bagh katihm ozellikleri

Sigorta ve yatrmm sozlesmelerindeki istege bagh katiim o6zelligi, garanti edilen faydalara ilaveten,
asagida yer alan ek faydalara sahip olmaya yonelik sozlesmeye dayah bir haktir.

(i) Sozlesmeye dayal toplam faydalarm 6nemli bir kismmi teskil etmeye namzet;
(if) Tutar1 ve zamanlamasi s6zlesme geregi ihrag edenin takdirinde olan; ve
(ii1) Sozlesme geregi asagidakilere dayah olan:
(1) Belirli bir sézlesmeler havuzunun veya belirli bir s6zlesme tiiriiniin performansma;

(2) ihrag eden tarafindan elde tutulan belirli bir varlk havuzunun gerceklemis ve/veya
ger¢eklesmemis yatrim gelirlerine; veya
(3) Sozlesme ihrag eden sirketin, fonun veya baska bir igletmenin kar veya zararma,

Sirket’in raporlama dénemi sonu itibariyla, istege bagh katiim &zelligi olan sigorta veya yatmrim
sozlesmesi bulunmamaktadir.

Istege bagh katihm 6zelligi olmayan yatinm sézlesmeleri
Bulunmamaktadir (31 Aralk 2019: Bulunmamaktadir).
Borglar

Finansal yikiimliiliikler; baska bir isletmeye nakit ya da baska bir finansal varhk verilmesini
gerektirecek islemler sonucunda olusan yiikiimliilikleri ifade etmektedir. Sirket’in finansal tablolarmda
finansal yukumlilikler, etkin faiz yontemine gore itfa edilmis maliyet bedelleri iizerinden
gosterilmektedir, Bir finansal yiikiimliiliik 6dendiginde kayitlardan ¢ikariimaktadr.

Emeklilik faaliyetlerinden borglar, katimcilara borglar hesabi, katimcilar gecici hesabi ve bireysel
emeklilik aracilarma borg¢lardan olugsmaktadir.

Katihmcilar gecici hesaby, katiimeilar adma heniiz yatrmma yonlendirilmemis paralar ile katiimeilarin
sistemden ayriimasi veya birikimlerini bagka bir sirkete aktarmasi durumunda, katihmciya ait fon
paylarmmn satis1 sonrasi, s6z konusu satig isleminden elde edilen bedelden varsa giris aidati borglar1 ve
benzeri kesintilerin yapilarak katimcilara 6denecek veya diger bir sirkete aktarim yapilacak tutarn
izlendigi hesap kalemidir.
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2.18

NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
Vergiler
Kurumlar vergisi

Tiirkiye’de 1 Ocak 2006 tarihinden itibaren gecerli olmak iizere, kurum kazanglart %20 oraninda
kurumlar vergisine tabi iken; 7061 sayih "Bazi Vergi Kanunlari ile Diger Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapiimasma Dair Kanun" ile getirilen diizenleme uyarmca bu oran; 2018, 2019 ve 2020 yih
vergilendirme doénemlerine ait kurum kazanclarma uygulanmak tizere %22 olarak belirlenmistir,
Ayrica, Bakanlar Kurulu s6z konusu %22 oranmi %20'ye kadar indirmeye yetkili kilmmugtir.

Tiirkiye’deki bir igyeri ya da daimi temsilcisi araciigi ile gelir elde eden kurumlar ile Tiirkiye’de
yerlesik kurumlara 6denen kar paylarmdan (temettiiler) stopaj yapiimaz. Bunlar digmdaki kurumlara
yapilan temettii ddemeleri tizerinde %15 oraninda stopaj uygulanir. Dar mikellef kurumlara ve gercek
kisilere yapilan kar dagitimlarma iligkin stopaj oranlarmm uygulanmasmda, ilgili Cifte Vergilendirmeyi
Onleme Anlagsmalarmda yer alan uygulamalar da géz oniinde bulundurulur. Karm sermayeye ilavesi,
kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Gegici vergiler o y1l kazanglarmm tabi oldugu kurumlar vergisi oraninda hesaplanarak 6denir. Y1l iginde
Odenen gecici vergiler, o yin yillik kurumlar vergisi beyannamesi lizerinden hesaplanan kurumlar
vergisine mahsup edilebilmektedir.

Tlrk vergi mevzuatma gore beyanname iizerinde gosterilen mali zararlar 5 yih asmamak kaydiyla
dénem kurum kazancindan indirilebilirler. Sirket’in 31 Mart 2020 tarihi itibariyla 34,629,600 TL (31
Aralik 2019: 49,583,953 TL) tutarinda indirilebilir mali zarari bulunmaktadir.

Sirket, artan prim {iretimi, pazar paylr ve hedefleri dogrultusunda, orta vadede kara gecmeyi
hedeflemekte olup, mevcut mali zararmi vergisel agidan kullamlmay1 hedeflemektedir.

Tiirkiye’de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap doneminin kapandigi ay1 takip eden dordiincii
aym 25’inci giinii aksamma kadar bagh bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla beraber, vergi
incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarmi inceleyebilir ve hatal islem tespit
edilirse 6denecek vergi miktarlar1 degisebilir.

Ertele nmis vergi

Ertelenmis vergi borcu veya varlig, TMS 12 — Gelir Vergileri standardi uyarmca varliklarm ve
borglarm finansal tablolarda gosterilen degerleri ile yasal vergi matrahi hesabnda dikkate alman
tutarlar1 arasindaki “gecici farklar” tizerinden vergi etkilerinin hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Vergi
mevzuatma gore varlklarm yada bor¢larm iktisap tarihinde olusan mali ya da ticari kar etkilemeyen
farklar bu hesaplamanmn dismda tutulmaktadir.

Hesaplanan ertelenmis vergi varliklar1 ile ertelenmis vergi ylikiimliilikleri, finansal tablolarda, sadece
Sirket’in cari vergi varhklarmi, carivergi yiikiimliiliikleri ile netlestirmek i¢in yasal bir hakki varsa net
olarak gosterilmektedir.

Varlklarm degerlemesi sonucu olusan degerleme farklar gelir tablosunda muhasebelestirilmisse,
bunlara iligkin cari donem kurumlar vergisi ile ertelenmis vergi geliri veya gideri de gelir tablosunda
muhasebelestirilmektedir. lgili varhklarm degerlemesi sonucu olusan degerleme farklar1 dogrudan
dogruya 6zkaynak hesaplarmda muhasebelestirilmisse, ilgili vergi etkileri de dogrudan o6zkaynak
hesaplarmda muhasebelestiriimektedir.
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2.21

NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
Vergiler (devami)

Transfer fiyatlandirmasi

Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 13’{incii maddesinin transfer fiyatlandirmasi yoluyla “ortiilii kazang
dagitimi” bashg1 altnda transfer fiyatlandrmasi konusu iglenmekte olup; 18 Kasmm 2007 tarihinde
yaymmlanan “Transfer Fiyatlandirmas1 Y oluyla Ortiilii Kazang Dagitimm Hakkinda Genel Teblig”i bu konu
hakknda uygulamadaki detaylar1 belirlemistir. Tlgili teblige gére, eger vergi miikellefleri ilgili kuruluslarla
(kisilerle), fiyatlandirmalar1 emsallere uygunluk ilkesi ¢ergevesinde yapilmayaniiriin, hizmet veya mal alm
ve satim islemlerine giriyorlarsa, ilgili karlar transfer fiyatlamasi yoluyla ortiilii bir sekilde dagitidig:
kanaatine varilacaktr. Butarztransferfiyatlamasiyoluyla ortiilii kar dagitimlar1 kurumlar vergisi agisindan
vergi matrahindan indirilemeyecektir.

Cahsanlara saglanan faydalar _ Kidem tazminati karsihgi

Tiirk Is Kanunu’na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve istifa veya kotii davrams disidaki
sebeplerden Sirket’le iliskisi kesilen veya hizmet yimi1 dolduran ve emekliligini kazanan, askere ¢cagrian
veya vefat eden personeli igin kidem tazminat: ddemekle yiikiimliidiir. Odenecek tazminat her hizmet yih
icin bir aylik maas tutari kadardir ve bu miktar 31 Mart 2020 tarihi itibariyla hiikiimet tarafindan belirlenen
6,730 TL (31 Aralk 2019: 6,380 TL) ile smirlandmilmustir. Aktiieryal kar/zararlar diger kapsamh gelirde
ve diger tiim giderler, Kkar/zararda hizmet tiretim maliyetleri ve genel yonetim giderleri altinda
muhasebelestiriimektedir. TMS 19 — Calisanlara Saglanan Faydalar standardi kidem tazminati karsihgt
hesaplamasmnda aktiieryal metotlarm kullaniimasmi gerektirmektedir. 31 Mart 2020 ve 31 Aralk 2019
tarihleri itibartyla kullanilan aktiieryal tahminler soyledir:

31 Mart2020 31 Arahk 2019

Net Iskonto Oram %3,95 %3,95
Beklenen Maas/Tavan Artis Orani %7-%8 %7-%8
Tahmin edilen kidem tazminatma hak kazanma oram 0013,37 0013,37

Cahisanlara saglanan diger faydalar

Sirket, calisanlarmm bir hesap donemi boyunca sundugu hizmetler karsihfinda 6denmesi beklenen
iskonto edilmemis, calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar i¢in finansal tablolarmda TMS 19
kapsamimda karsilik ayrmaktadir.

Karsihklar

Ge¢mis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yiikiimliligin bulunmasi, yikiimbiligin yerine
getirilmesinin muhtemel olmasi ve yiikiimlilik tutarmm giivenilir bir sekilde 6lgiilebilmesi durumunda
soz konusu karsiik muhasebelestiriimektedir. Karsilklar, raporlama donemi sonu itibariyla
yikkiimliiligin yerine getirilmesi i¢cin yapilacak harcamanm Sirket yonetimi tarafindan yapilan en iyi
tahminine gore hesaplanr ve etkisinin 6nemli oldugu durumlarda bugiinkii degerine indirmek suretiyle
iskonto edilir. Tutarn yeterince giivenilir olarak dl¢iilemedigi ve yiikiimliiliglin yerine getiriimesi i¢in
Sirket’ten kaynak ¢ikma ihtimalinin bulunmadigi durumlarda s6z konusu yiikiimliilik “kosullu” olarak
kabul edilmekte ve dipnotlarda agiklanmaktadir.

Kosullu varliklar ge¢cmis olaylardan kaynaklanan ve Sirket’in tam anlamiyla kontroliinde bulunmayan,
bir veya daha fazla kesin mahiyette olmayan olaym ileride gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit
edilecek olan varlklardr. Sirket kosullu varlklar1 finansal tablolara yansitmamaktadr ancak ilgili
gelismelerin finansal tablolarda dogru olarak yansitimalarmi teminen kosullu varliklarmi siirekli olarak
degerlendirmeye tabi tutmaktadir. Ekonomik faydanmn Sirket’e girmesinin neredeyse kesin hale gelmesi
durumunda ilgili varlk ve buna iliskin gelir, degisikligin olustugu donemin finansal tablolarma dahil
edilmekte, ekonomik fayda girisinin muhtemel hale gelmesi durumunda ise s6z konusu kosullu varlik
finansal tablo dipnotlarmda gosterilmektedir.
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2.22

NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi

31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
Gelirlerin muhasebelestirilmesi

Yazilan primler

Yazlan primler, dénem i¢inde tanzim edilen police primlerinden iptaller ¢iktiktan sonra kalan tutari
ifade etmektedir. Prim gelirleri, yazilan primler iizerinden kazanimamis prim karsiigi ayrimasi
suretiyle tahakkuk esasma gore finansal tablolara yansitimaktadir.

Alinan ve 6denen komisyonlar

Hayat ve hayat dis1 branslar teknik gelir/gider bolimlerinde yer alan alman ve 6denen komisyonlar,
yazilan primler ile ilgili 6denen komisyonlardan ve reasiirans sirketlerine devredilen primler ile ilgili
alman komisyonlardan olusmaktadir. Tahakkuk esasma gore takip edilen alnan ve 6denen komisyonlar
gelir tablosunda netlestirilmis olarak faaliyet giderleri hesabi altinda bilangoda ise, srasiyla, gelecek
aylara ait gelirler ve giderler hesaplarmda izlenmektedir.

Faiz gelirve giderleri

Faiz gelir ve giderleri tahakkuk esasma gore etkin faiz yontemi kullanillarak muhasebelestirilmektedir.
Etkin faiz, finansal varlk ya da yiikimliligiin Omrii siiresince tahmin edilen nakit 6demeleri ve
akmmlarm defter degerine iskontolayan orandrr.Etkin faiz oram bir finansal varlk ya da ytikiimliiliigiin
kayitlara almmasiyla hesaplanmakta ve miiteakip olarak degistiriimemektedir.

Etkin faiz orani hesaplamasi, etkin faizin ayrimaz bir par¢asi olan iskonto ve primleri, 6denen ya da
alman ticret ve komisyonlar1 ve islem maliyetlerini kapsamaktadir. Islem maliyetleri, finansal bir varlik
ya da yikiimliligiin iktisap edilmesi, ihrag¢ edilmesi ya da elden ¢ikarimasi ile direkt iligkili olan ek
maliyetlerdir.

Ticari gelir/gider

Ticari gelir/gider, gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varhklar ile satimaya
hazrr finansal varliklarm elden ¢ikariimasi sonucu ortaya ¢ikan kazang ve kayiplari igermektedir. Ticari
gelir ve ticari gider, ilisikteki finansal tablolarda srasiyla “Finansal yatrmlarm nakde ¢evrilmesinden
elde edilen karlar” ve “Yatrmmlarm nakde gevrilmesi sonucunda olusan zararlar” hesaplari igerisinde

gosterilmigtir.
Temettii gelirleri, ilgili temettiiyli elde etme hakkinn ortaya ¢ikmasi ile muhasebelestirilmektedir.
Emeklilik faaliyetlerinden gelirler

Fonlarm yonetim ve temsili ile fonlara tahsis edilen donanim, personel ve muhasebe hizmetleri karsiligi
olan fon igletim gideri kesintisi, Sirket hesaplarmda gelir olarak kaydedilmekte ve Sirket ile Y netici
arasinda, anlagsma dahilindeki oranlar ¢ercevesinde paylastrilmaktadir. S6z konusu iicretlerin tamanu
Sirket'in teknik gelirleri i¢cerisinde fon isletim gider kesintisi olarak “Fon isletim gelirleri” hesabmnda,
yoneticiye ait olan kismm ise Sirket'in teknik giderleri icerisinde fon igletim karsihgnda 6denen tutar
olarak “Fon igletim giderleri” hesabinda gosterilmektedir.

Katihmeilarm bireysel emekliik hesabma yapilan katki paylarn ilizerinden alnan gider kesintileri,
“Yonetim gideri kesintisi” hesabi altinda takip edilmektedir.

Giris aidati gelirleri hesabinda, katiimcilarm bireysel emeklilik sistemine ik kez katiimasi srasmnda
veya yeni bir bireysel emeklilik hesabi agtrmasi tahakkuk eden tutar izlenmektedir. Mevcut planlar
cergevesinde ¢ikisa ertelenen ve kosula bagh giris aidatlar1 gelir olarak muhasebelestirimemektedir,
Emeklilik yatrmm fonlarma iligkin fon portfoyiliniin olusturuldugu tarih ile fon paylarmm satiddig1 tarih
arasmda olusan portfoy deger degisimleri sermaye tahsis avansi deger artis geliri olarak gelir tablosunda
kaydedilmektedir.
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31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)
2 Onemli muhasebe politikalarimn ézeti (devami)
2.23 Kiralama islemleri

31 Mart 2020 tarihi itibartyla, Sirket’in finansal kiralama iglemi bulunmamaktadir (31 Aralk 2019:
Bulunmamaktadir).

2.24 Kar pay1 dagitim

31 Mart 2020 tarihi itibariyla, Sirket’in dagtilabilir kart bulunmamaktadr (31 Aralk 2019:
Bulunmamaktadir).

2.25 Kazanlmamis primler karsihgi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarmca, kazanlmamus primler karsiigi, yiiriirliikte bulunan sigorta
sozlesmeleri i¢in tahakkuk etmis primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapiimaksizin
briit olarak giin esasma gore ertesi hesap donemi veya hesap donemlerine sarkan kismmdan
olusmaktadrr. Yirirlikte bulunan ferdi kaza, yilik hayat ve saglk sigortalar1 ile siiresi bir yih asan
birikim priminin de alindig1 hayat sigortalarmda yazilan briit primlerden varsa birikime ayrilan kisim
diistildiikten sonra kalan tutarm takip eden donem veya donemlere sarkan kisimlar i¢in kazamlmamais
primler karsiig1 hesaplanmaktadir. Oliim, yasama ve her ikisinin kapsandigi hem 6liim hem de yasama
ihtimallerine bagh teminatlar ile bu teminatlara ek olarak verilen teminatlara iliskin sézlesmeler hayat
sigortas1 sozlesmesi sayilir ve bunlara ait primler hayat sigortasi primi olarak kabul edilmektedir.
Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarmca, kazamlmamig primler karsihigmm hesaplanmasi sirasinda,
sigorta teminatmm basladigi giin ile bitiy giini yarim giin olarak dikkate alnmaktadir. Teknik
Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, dovize endeksli sigorta sozlesmelerine iliskin kazanilmamis primler
karsiigmm hesabi srrasinda, sigorta sézlesmesinde ayrica bir kur belirtilmemigse ilgili primin tahakkuk
tarihindeki Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasmmn Resmi Gazete’de ilan ettigi doviz satis kurlari
dikkate almmaktadr, Sirket, 31 Mart 2020 tarihi itibariyla iligikteki finansal tablolarda 23,400,564 TL
(31 Aralik 2019: 21,995,253 TL) tutarmda kazanilmams primler karsihgr ayrmustir.

2.26 Ertelenen komisyon gider ve gelirleri

Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsihklarma ve Bu Karsiliklarm Yatrilacagi
Varlklara iliskin Y®&netmeligi'nin 5, maddesi geregince iiretime bagh olarak tahakkukunun yapiimas1
kaydiyla aracilara 6denen komisyonlar, reasiirore devredilen primler nedeniyle alman komisyonlar,
bolismesiz reasiirans anlagmalar i¢cin Odenen tutarlar ile tarifelerin ve sigorta sdzlesmelerinin
hazirlanmas1 ve satigi i¢in yapilan degisken tiiretim giderleri ve destek hizmetlerine iliskin 6demelerin
gelecek donem veya donemlere isabet eden kismi ertelenmis gelirler ve ertelenmis giderler hesaplar ile
diger ilgili hesaplar altmda muhasebelestirilir. S6z konusu kalemlere iliskin gider ve gelirler bilangoda
sirasiyla ertelenmis gelirler ve ertelenmis giderler hesaplarinda, gelir tablosunda ise faaliyet giderleri
hesabi altnda netlestirilerek muhasebelestirilmektedir (Not 17). Bireysel emeklilik sozlesmelerinden
kaynaklanan gelirler ve giderler (komisyonlar dahil) 2.21 no’lu dipnotta ag¢iklanmustr.

2.27 Devam eden riskler karsihgi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi kapsaminda, sirketler, kazamlmamis primler karsiigmi ayrirken
yiiriirlikte bulunan sigorta sozlesmeleri dolayisiyla ortaya c¢ikabilecek hasar ve tazminatlarm ilgili
sozlesmeler i¢cin ayrilmis kazanimamis primler karsiigmdan fazla olma ihtimaline karsi, her hesap
donemi itibariyla, son 12 ay1 kapsayacak sekilde yeterlilik testi yapmak zorundadir. Bu test yapilirken,
net kazamlmamig primler karsiigmn beklenen net hasar prim oram ile carpimasi gerekmektedir,
Beklenen net hasar prim orani, ger¢eklesmis hasarlarm (muallak tazminatlar (net) + 6denen tazminatlar
(net) - devreden muallak tazminatlar (net)) kazanimis prime (yazlan primler (net) + devreden
kazamlmamig primler karsihgi (net)- kazaniimamis primler karsiigi (net)) boliinmesi suretiyle bulunur.
Kazanilmig primlerin  hesaplamasmnda; devreden kazanimamis primler karsiigr ile ilgili donemin
kazanimamig primler karsihigi icinde net olarak gosterilen aracilara Odenen komisyonlar ile
reasiirérlerden alman komisyonlarm ertelenen kisimlar1 dikkate almmaz.
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31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)

Devam eden riskler karsihg1 (devami)

Bu hesaplamaya gore her bir ana brans i¢cin beklenen hasar prim oraninm %95’in {izerinde olmasi
halinde, %95°1 asan oranin net kazanimamis primler karsihgi ile ¢arpilmasi sonucunda bulunan tutar
net devam eden riskler karsihg, %95°1 asan oranin briit kazamlmamig primler karsiig1 ile ¢arpiimasi
sonucunda bulunan tutar briit devam eden riskler karsihgi olarak finansal tablolara yansitiir. Brit tutar
ile net tutar arasindaki fark ise reasiiror pay1 olarak dikkate ahnmr. Ilgili test sonucu, 31 Mart 2020 ve
31 Aralik 2019 tarihleri itibartyla Sirket’in ayrmasi gereken devam eden riskler karsiigi ¢ikmamugtir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi’'nin 20 Eyliil 2010 tarih ve 2010/12 sayih genelgesi uyarinca, devam
eden riskler karsih@i hesaplamasi swrasmnda degistirilen muallak tazminat karsiigi hesaplama
yonteminin yaratacagi yaniltict etkiden armdirilmasmi teminen, bir 6nceki donemin muallak tazminat
karsiigi da yeni yontemle hesaplanmis ve devreden muallak tazminat karsihgr olarak s6z konusu yeni
yonteme gore hesaplanmig tutar dikkate alnmugtir.

Muallak tazminat karsihg:

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha onceki hesap donemlerinde veya cari hesap
doneminde filen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamus ise tahmini bedelleri ile
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri i¢in muallak tazminat karsiigi ayriimaktadir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayih Resmi Gazete’de
yaymlanan “Teknik Karsiliklar Yo6netmeligi'nde Degisiklik Yapiimasma Dair Y onetmelikte yer alan
diizenlemelerin 30 Eyliil 2010 tarihinden itibaren gecerli olmak iizere yiiriirlige girecegi belirtimistir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan hazirlanan s6z konusu yonetmelik ile yapilan degisiklikler
sonrasinda, riicu ve sovtaj gelirlermin muhasebelestirilmesi ve gerceklesmis ancak rapor edimemis
muallak tazminat karsihgi hesaplamasi ile yonetmelikte yer alan bir takim hususlara iligkin
aciklamalarm yeraldig 2010/12, 2010/13, 2010/14 sayih Genelgeler ve 2010/29 sayih Sektoér Duyurusu
yaymmlanarak, daha once genelge ve sektdr duyurulariyla sektdrde halen tereddiitte kalnan bir takim
hususlara aciklk getirilmigtir.

“Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsihklarma ve Bu Karsiliklarm Yatirilacagi
Varliklara Iliskin Y&netmelikte Degisiklik Yapiimasma Dair Y 6netmelik”te 30 Haziran 2012 tarihinden
itibaren gecerli olmak tizere 17 Temmuz 2012 tarih ve 28356 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan
yonetmelik ile ilave degisiklikler yapimustr. Muallak tazminat karsiigi hesaplamasmda test IBNR
kaldirlmigtir, yeterli verisi olan ve ilgili hayat dis1 branginda 5 yildan uzun siiredir ¢alisan sirketlerin
daha 6nce yaymlanan genelgeler ve sektor duyurulart kapsaminda aktiieryal zincirleme merdiven
metodu hesaplamasi yapma zorunlulugu getirilmistir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhg: tarafindan yaymlanan 2014/16 sayih Muallak Tazminat Karsihigina
Iliskin Genelge ile 2010/12, 2010/14 ve 2010/16 sayih Genelgeler yiiriirlikten kaldirimis ve aktiieryal
dayanagmm olmasi, Sirketce kullanilan aktiieryal zincirleme merdiven metoduna gére hesaplanan
tutardan fazla olmasi sarttyla IBNR hesabmin Sirketlerce belirlenecek diger yontemlerle de
yapilabilecegi ifade edilmisti. Bu kapsamda Sirket, IBNR hesaplamasm, yiiriirlikten kaldirilan
2010/12 ve 2010/14 numarah Genelgelerde yer alan yontemlere uygun olarak hesaplamaya devam
etmektedir.

Bu cergevede, 31 Mart 2020 tarihi itibartyla Sirket, gerceklesmis ancak rapor edimis ve rapor
edilmemis tazminat bedelleri ile ilgili olarak finansal tablolarda toplam 26,969,141 TL (31 Aralk 2019:
26,505,741 TL) tutarmda net muallak tazminat karsihig aymrmustir.
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Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
Hayat matematik ve kar pay1 karsiiklan

Matematik karsiliklar yiiriirliikte bulunan her bir sdzlesme i¢in tarifedeki teknik esaslara gore ayr1 ayri
hesaplanan ve asagida (i) ve (i) bentlerinde aciklanan aktiieryal matematik karsihiklar ile taahhiit
edilmisse bu karsiliklarm yatrima yonlendirilmesi sonucu elde edilen gelirlerden sigortallara ayrilan
kar pay1 karsiliklar1 toplammdan olugur.

i) Aktlieryal matematik karsiliklar, sirketlerin Gistlendigi riziko i¢in alman primleri ile sigorta ettirenler
ile lehdarlara olan yiikiimliiliiklerin pesin degerleri arasindaki farktir. Aktiieryal matematik karsiliklar,
bir yildan uzun siireli hayat sigortalar1 i¢in tarifelerin teknik esaslarmda belirtilen formiil ve esaslara
gore ayrilir. Aktlieryal matematik karsiliklar, sigortacmm ileride yerine getirecegi yiikiimliiliklerinin
pesin degeri ile sigorta ettiren tarafindan ileride 6denecek primlerin bugiinkii degeri arasmndaki farkn
bulunmas1 seklinde (prospektif yontem) hesaplanir. Ancak, aktiieryal matematik karsiliklarm sigorta
ettirenin 6dedigi primlerin sonug degeri ile sigortacmm tistlendigi rizikonun sonu¢ degeri arasmdaki
farkin hesaplanmasi seklinde (retrospektif yontem) veya Bakanlik¢a kabul edilen genel kabul gormiis
aktlieryal yontemlere gore hesaplanmasi halinde bulunan aktiieryal matematik karsiliklar toplami bu
toplamdan az olamaz. Aktiieryal matematik karsiigm negatif olarak hesaplandigi durumlarda bu deger
sifir olarak kabul edilir. Birikim priminin de alindig1 hayat sigortalarmda aktiieryal matematik karsihk,
primlerin birikimine kalan kisimlarmm toplamindan olusur. Aktiieryal matematik karsiliklar tarifenin
teknik 6zelliklerine gore tahakkuk veya tahsil esasma gore hesaplanabilir.

i) Kar pay1 karsiliklar1 sirketlerin kar payi vermeyi taahhiit ettikleri sézlesmeler igin sigorta ettirenler
ile lehdarlara olan yukimliliklerine istinaden ayrilan karsiiklarm yatrildiklar1  varhklarin
gelirlerinden, onayli kar pay: teknik esaslarinda belirtilen kar payr dagitim sistemine gore hesaplanan
teknik faiz geliri ile smirlh olmak kaydiyla garanti edilen kismm da dahil oldugu miktar ile onceki yillara
ait birikkmis kar pay1 karsihklarmdan olusur, Sirketin kar payi igeren iiriinii bulunmamaktadir.

Dengeleme karsihgi

“Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Kargiliklarma ve BuKarsiliklarm Yatirilacagi
Varlklara iliskin Yo6netmelik” geregi sirketlerin takip eden hesap dénemlerinde meydana gelebilecek
tazminat oranlarindaki dalgalanmalar1 dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak {izere kredi ve
deprem teminatlar1 i¢in dengeleme karsiligi ayrmasi gerekmektedir. T.C. Bagbakanlk T.C. Hazine ve
Maliye Bakanh@ tarafindan 27 Mart 2009 tarihinde yaymlanan 2009/9 sayih “Teknik Karsiliklarla
flgili Mevzuatm Uygulanmasma iliskin Sektdr Duyurusu”nda sigorta sirketlerinin deprem dolayisiyla
meydana gelebilecek olim ve maluliyet, hayat ve kaza branglarmda deprem ek teminati verdikleri
tarifeler icin de dengeleme karsihigi ayrmasi gerektigi belirtiimis olup, Bakanlk tarafindan 28 Temmuz
2010 tarihinde yaymlanan 27655 sayih “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik sirketlerinin  Teknik
Karsiliklarma ve Bu Karsiliklarm Yatrilacag Varliklara iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapimasma
Dair Yonetmelik™ ile dengeleme karsiigmin hesaplanma yontemi yeniden belirlenmistir.

S6z konusu Yonetmeligin “Dengeleme Karsiigi” baslkh 9, Maddesinin besinci fikrasmda, vefat
teminatnmn  verildigi hayat sigortalarmda dengeleme karsiigmm hesabi srasmda sirketlerin kendi
istatistiki verilerini kullanacaklari, gerekli hesaplamayi yapabilecek veri seti bulunmayan sirketlerin ise
vefat net priminin (masraf payr dahil) %11’ini deprem primi olarak kabul edecekleri ve bu tutarm
%12’si oraninda karsiik aywracaklar: ifade edilmistir, Bu kapsamda, hayat branginda masraf pay1 dahil
olmak iizere vefat net priminin % 11’1 deprem primi olarak kabul edilerek, elde edilen bu tutarm %12’si
oraninda dengeleme karsiligi hesaplanmustir.

Sirket, hayat bransi icin 31 Mart 2020 tarihi itibartyla brit 14,037,613 TL tutarmda dengeleme karsiligi
ayrmigtr (31 Aralk 2019: 12,945,440 TL) (Not 17). Ferdi kaza branginda yeni satilmaya baglanan ve
Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlar’nn 6, Maddesinin (f) bendinde yer alan deprem riskinin kapsam
altma alndig1 sozlesmeler i¢in teknik tarifede ongdriilen deprem primin %12’si orani dikkate almarak
dengeleme karsiigi hesaplanmustir, Sirket, ferdi kaza bransmda 31 Mart 2020 tarihi itibartyla brit
2,302,671 TL tutarmda dengeleme karsiigi ayrmustr (31 Aralk 2019: 2,227,500 TL) (Not17)
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Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
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Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)

Mliskili taraflar

Finansal tablolarm amaci dogrultusunda asagidaki kriterlerden birinin varhgmda taraf, Sirket ile
iliskili sayilir:

(a) S6z konusu tarafin, dogrudan ya da dolayl olarak bir veya birden fazla araciyoluyla:

e Isletmeyi kontrol etmesi, isletme tarafindan kontrol edilmesi ya da isletme ile ortak kontrol
altmda bulunmas1 (ana ortakliklar, bagh ortakliklar ve ayni ig dalindaki bagh ortakhklar dahil
olmak Uzere);

e Sirket lizerinde 6nemli etkisinin olmasm saglayacak paymin olmasi veya

o Sirket iizerinde ortak kontrole sahip olmasi;

(b) Tarafin, Sirket’in bir istiraki olmass;

(c) Tarafin, Sirket’in ortak girisimci oldugu bir ig ortakhgi olmasr;

(d) Tarafin, Sirket’in veya ana ortakligmm kilit yonetici personelinin bir tiyesi olmast;

(e) Tarafn, (a) ya da (d) de bahsedilen herhangi bir bireyin yakmn bir aile iiyesi olmast;

(f) Tarafin; kontrol edilen, ortak kontrol edilen ya da 6nemli etki altnda veya (d) ya da (e)’de
bahsedilen

herhangi bir bireyin dogrudan ya da dolayh olarak énemli oy hakkma sahip oldugu bir isletme olmasi;
(g) Tarafin, isletmenin ya da isletme ile iliskili tarafolan bir isletmenin ¢alisanlarma isten ayriima
sonrasmda

saglanan fayda planlar1 olmasi,

lliskili taraflarla yapilan islem iliskili taraflar arasmda kaynaklarin, hizmetlerin ya da yukumliliklerin
bir bedel karsiigi olup olmadigma bakilmaksizm transferidir. Olagan faaliyetler nedeniyle iligkili
taraflarla baz i iligkilerine girilebilir.

Hisse basma kazang

TMS 33 “Hisse Bagmna Kazang” standardma gore, hisse senetleri borsada iglem gérmeyen igletmeler
hisse basma kazang ac¢iklamak zorunda degildirler. Sirket’in hisseleri borsada islem gérmediginden
dolayi, ekli finansal tablolarda hisse basma kazang/zarar hesaplanmamustir.

Raporlama déneminden sonraki olaylar

Sirket’in raporlama dénemi sonu itibarryla finansal durumu hakkmnda ilave bilgi saglayan raporlama
donemi sonrasiolaylar (raporlama doneminden sonra ortaya ¢ikan ve diizeltme kaydi gerektiren olaylar)
finansal tablolara yansitiir. Raporlama doéneminden sonra ortaya c¢ikan ve diizeltme kaydi
gerektirmeyen 6nemli olaylar ise dipnotlarda belirtilir.
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Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
Henliz uygulanmayan yeni standart ve yorumlar

31 Mart 2020 tarihi itibariyla yayimlanmis ama heniiz yiiriirliige girmemis ve erken
uygulanmayan degisiklikler

Yayimlannug ancak yiiriirliige girmemis ve erken uygulanmaya baslanmamus degisiklikler

Raporlama tarihi itibartyla yaymlanmis fakat heniiz yiiriirlige girmemis ve erken uygulanmasma izin
verimekle birlikte Sirket tarafindan erken uygulanmayan yeni standartlar, yorumlar ve degisiklikler
asagidaki gibidir. Sirket aksi belirtilmedik¢e yeni standart ve yorumlarmn yiiriirliige girmesinden sonra
finansal tablolarmi ve dipnotlarmi etkileyecek gerekli degisiklikleri yapacaktir.

Kavramsal Cerceve (giincellenmis)

Giincellenen Kavramsal Cer¢eve KGK tarafindan 27 Ekim 2018 tarihinde yaymlanmistir, Kavramsal
Cerceve; KGK’yayeni TFRS’leri gelistirirken finansal raporlamalarma rehberlik saglayacakolan temel
cergeveyi ortaya koymaktadr. Kavramsal Cergeve; standartlarm kavramsal olarak tutarh olmasm ve
benzer islemlerin aym sekilde ele almmasim saglamaya yardimci olmakta ve boylece yatirimcilar, borg
verenler ve kredi veren diger taraflar i¢in faydal bilgiler saglamaktadir. Kavramsal Cerceve, sirketlere,
belirli bir iglem i¢in herhangi bir TFRS’ nin uygulanabilir olmadigi durumlarda muhasebe politikalar1
gelistirmelerine ve daha genis bir bigimde, paydaslarmn bu standartlar1 anlamalarma ve yorumlamalarina
yardimei1 olmaktadir. Glincellenen Kavramsal Cergeve ise onceki versiyonundan daha kapsamh olup,
KGK’ya standartlarm olusturulmasmda gerekli olan tiim araclarm saglanmasm amaglamaktadr.
Giincellenen Kavramsal Cergeve finansal raporlamanin amacmdan baglayarak sunum ve agiklamalara
kadar standart olusturulmasmmn tiim yonlerini kapsamaktadir. Guncellenen Kavramsal Cergeve, belirli
bir islem i¢cin herhangi bir TFRS’nin uygulanabilir olmadigi durumlarda muhasebe politikalarini
gelistirmek icin Kavramsal Cergeve'yi kullanan sirketler i¢cin, erken uygulamaya izin verimekle
birlikte, 1 Ocak 2020 tarihinde ve sonrasmnda baslayan yillik hesap donemlerinden itibaren gecerli
olacaktir.

TFRS 4’deki degisiklikler- TFRS 4 Sigorta Sozlesmeleri ile TFRS 9’un uygulanmasina iliskin
degisiklik

TFRS 4, yeni sigorta sozlesmeleri standardi ve TFRS 9'un farkh yiiriirlik tarihlerinin etkilerini azaltmak
amactyla KGK tarafindan degistirilmisti. TFRS 4'de yapilan degisiklikler sigorta sirketleri igin
uygulamalarla ilgili endiseleri azaltmak i¢cin iki istege bagh ¢Oziim sunmaktadr: i) TFRS 9
uygulanirken Sigortacilar tarafindan finansal varlklarma sigorta sirketnin kar veya zarar ve diger
kapsamh gelir ile TFRS 9 uyarmca kar veya zararda muhasebelestirilen tutarlar ile TMS 39 uyarmca
raporlananlar arasmdaki farki yeniden smiflandrmasma izin verilecek; veya i) 1 Ocak 2022 tarihinden
once faaliyetleri agrlikh olarak sigortaya bagh olan sirketler icin TFRS 9'u uygulamaya iliskin istege
bagh gecici bir muafiyet. Bu sirketlerin TMS 39'da finansal araglar icin mevcut gereksinimleri
uygulamaya devam etmelerine izin verilecektir. Sirket, TFRS 4 degisikliginin uygulanmasmm finansal
tablolan iizerindeki muhtemel etkilerini degerlendirmektedir.

35



2.36

NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
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Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
Henliz uygulanmayan yeni standart ve yorumlar (devami)

31 Mart 2020 tarihi itibariyla yayimlanmis ama heniiz yiiriirliige girmemis ve erken
uygulanmayan degisiklikler (devami)

Yayimlannug ancak yiiriirliige girmemis ve erken uygulanmaya baslanmamus degisiklikler (devamy

TFRS 17 Sigorta Sozlesmeleri

16 Subat 2019'da, KGK tarafindan TFRS 17 Sigorta Sozlesmeleri standardi yaymlanmustir. Sigorta
sozlesmeleri icin uluslararas1 gegerlilikte ik standart olan TFRS 17, yatrmciarm ve ilgili diger
kisilerin sigortacilarm maruz kaldigi riskleri, karhliklarmi ve finansal durumunu daha iyi anlamalarini
kolaylastracaktr. TFRS 17, gegici bir standart olarak getirilen TFRS 4'lin yerini almigtr. TFRS 4,
sirketlerin yerel muhasebe standartlarmi kullanarak sigorta s6zlesmelerinin muhasebelestirmelerine izin
verdiginden uygulamalarda c¢ok cesitli muhasebe yaklagimlarmmn kullanimasma neden olmustur.
Bunun sonucu olarak, yatrmmcilarm benzer girketlerin finansal performanslarmi karsilastrmalari
gliclesmistir. TFRS 17, tiim sigorta sozlesmelerinin tutarh bir sekilde muhasebelestirilmesini ve hem
yatrmceilar hem de sigorta sirketleri agismdan TFRS 4°{in yol actig1 karsilastrilabilirlik sorununu
cOzmektedir. Yeni standarda gore, sigorta yikiimlilikleri tarihi maliyet yerine giincel degerler
kullanilarak muhasebelestirilecektir. Bu bilgiler diizenli olarak giincelleneceginden finansal tablo
kullanicilarma daha yararh bilgiler saglayacaktw. TFRS 17°nin yiirtirliik tarihi 1 Ocak 2022 tarihinde
ve sonrasmda baslayan raporlama donemleri olmakla birlikte, erken uygulanmasma izin verilmektedir.
Sirket, TFRS 17'nin  uygulanmasmm  finansal tablolar1 {izerindeki muhtemel etkilerini
degerlendirmektedir.

TFRS 9 Finansal Aracglar (2017 versiyonu)

KGK tarafindan Ocak 2017°de son versiyonu yaymlanan TFRS 9 “Finansal Araclar” Standardi, TMS
39 “Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olgme” Standardindaki mevcut yonlendirmeyi
degistirmekle birlikte, TMS 39°da yer alan finansal araclarm muhasebelestirilmesi, smiflandiriimasi,
Olctimii ve bilango dis1 brrakiimasi ile ilgili uygulamalar artk TFRS 9’a tagmmaktadir. TFRS 9’un son
versiyonu finansal varliklardaki deger diisiikliigliniin hesaplanmasi i¢in yeni bir beklenen kredi zarar
modelinin yani1 swra yeni genel riskten korunma muhasebesi gereklilikleri ile ilgili giincellenmis
uygulamalar da dahil olmak {izere, asamal olarak yaymlanan TFRS 9’un 6nceki versiyonlarmda
yaymlanan yonlendirmeleri de icermektedir. Sirket, TFRS 9’u uygulamasi durumunda yukarida
belirtilen finansal varlklar1 ve yiikiimliliikler ile ilgili 6n degerlendirmelerini yapmis olup, finansal
tablolar1 ilizerinde 6nemli bir etkisinin olmasmi beklememektedir. Uluslararasi Muhasebe Standartlar
Kurulu TFRS 9’un TFRS 17 ile birlikte 1 Ocak2022 tarihinden itibaren gegerli olmasi kararmi almigtir .
Sirket, TFRS 9 degisikliginin uygulanmasmm finansal tablolar1 iizerindeki muhtemel etkilerini
degerlendirmektedir.

TFRS 15 Miisteri Sozlesmelerinden Hasilat

KGK tarafindan Eylil 2016’da yaymlanan yeni hasilat standardi, mevcut TFRS’lerde yer alan
rehberligi degistirerek miisterilerle yapilan sozlesmeler i¢in kontrol bazli yeni bir model getirmektedir.
Bu yeni Standart, hasilatn muhasebelestirimesinde sézlesmede yer alan mal ve hizmetlere iligkin
performans yiikiimliiliklerinin ayristirilmasi ve hasilatn zamana yayilarak muhasebelestirilmesi
konularnda yeni yonlendirmeler getirmekte ve hasilat bedelinin gercege uygun degerden ziyade,
Sirket’in hak etmeyi bekledigi bedel olarak dl¢iilmesini 6ngérmektedir. Tiirkiye Sigorta Birligi'nin T.C.
Hazine ve Maliye Bakanhg'na sundugu 7 Mayis 2018 tarihli 2018 — 354 sayil yaziya istinaden TFRS
15’in uygulama tarihinin TFRS 17 ve TFRS 9 gegisi ile paralel olmasma iliskin erteleme talebi T.C.
Hazine ve Maliye Bakanhg1 tarafindan olumlu degerlendirilmis ve konu ile ilgili duyurunun resmi
onaym ardindan genelge ile yapilacagi belirtiimistir. Sirket, TFRS 15’in uygulanmasmm finansal
tablolar1 lizerindeki muhtemel etkilerini degerlendirmektedir.
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Onemli muhasebe politikalarimn 6zeti

2.37 Heniiz uygulanmayan yeni standart ve yorumlar (devam)

31 Mart 2020 tarihi itibariyla yayimlanmis ama heniiz yiiriirliige girmemis ve erken
uygulamaya konulmayan standartlar (devam)

Yayimlannus ancak yiiriirliige girmemig ve erken uygulanmaya baslanmamausg degisiklikler (devamiy)
TMS 1 ve TMS 8'deki Degisiklikler - One mli Tanim

KGK tarafindan 7 Haziran 2019°da “6nemli tanmmi” degisikligi yaymlanmistr (TMS 1 ve TMS 8’de
yapilan degisiklikler), Degisiklikler, “Gneml” tanmmm netlestirimesinde, ©Onemlilik esiginin
belirlenmesinde ve 6nemlilik kavrammm TFRS’ler agismdan uygulanmasmnda tutarlihigm arttiriimasina
yardimci1 olmak i¢in rehberlik saglamaktadir. Yenilenen énemli tanimma “bilgilerin gizlenmesi” ifadesi
eklenmis ve bu ifadenin bilgilerin verilmemesi ve yanhg verilmesi ile benzer sonuglara sebep
olabilecegi belirtimistir. Ayrica bu degisiklikle birlikte 6nemli taniminda kullanilan terminoloji,
Finansal Raporlamaya iliskin Kavramsal Cergeve’de (2018 Siiriimii) kullanilan terminoloji ile uyumlu
hale getirilmistir. TMS 1 ve TMS 8'deki Degisiklikler‘in ylrurlik tarihi 1 Ocak 2020 tarihinde ve
sonrasmda baslayan raporlama dénemleri olmakla birlikte, erken uygulanmasma izin verilmektedir.

TMS 1 ve TMS 8’deki degisikligin uygulanmasmm, Sirket’in finansal tablolar1 tizerinde 6nemli bir
etkisinin olmas1 beklenmemektedir.

Gosterge Faiz Oram Reformu (TFRS 9, TMS 39 ve TFRS 7°de Yapilan De gisiklikler)

UMSK tarafindan Eylil 2019'da yaymlanan UFRS 9, UMS 39 ve UFRS 7'yi degistiren Gosterge Faiz
Oranm Reformu, KGK tarafindan da 14 Aralk 2019 tarihinde yaymlanmistr, UMSK 2018 yilinda,
uluslararasi gosterge faiz oranlarmm degistirilmesinden 6nce ve sonra ele almacak hususlar1 ayri olarak
belirlemis ve bunlar degisiklik oncesive degisiklige iligkin hususlar olarak smiflandirmistir.

Bu degisiklikler sonucunda TFRS 9 ve TMS 39°da yer alan finansal riskten korunma muhasebesi
hiikiimlerinde dort temel konuda istisna saglanmistir. Bu konular:

e Islemlerin gergeklesme ihtimalinin yiiksek olmasma iliskin hiikiim,
e {leriye yonelik degerlendirmeler,

e Geriye doniik degerlendirmeler ve

e Ay olarak tammlanabilir risk bilesenleridir,

Riskten korunma muhasebesine iliskin diger hiikiimlerde bir degisiklik olmamustr. Sirket, yukarida
belirtilen istisnalari, Gosterge Faiz Oram Reformundan dogrudan etkilenen tiim korunma iligkilerine
uygulayacaktr.

Bu degisikliklerin yiiriirliik tarihi 1 Ocak 2020 tarihinde ve sonrasnda baglayan raporlama dénemleri
olmakla birlikte, erkenuygulanmasma izin verilmektedir.
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Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)
Onemli muhasebe tahminleri ve hilkiimleri

Bu bolimde verilen notlar, “4.1 — Sigorta riskinin yonetimi” ve “4.2 — Finansal riskin yonetimi”
notlarmda verilen ac¢iklamalara ilave olarak saglanmugtir.

Finansal tablolarm hazrlanmasi, raporlanan aktif ve pasif tutarlarmi, gelir ve giderleri ve muhasebe
ilkelerinin uygulanmasm etkileyecek bazi tahmin ve yorumlarm yapilmasmi gerektirmektedir, Fiili
sonuglar cari tahminlerden farkh olabilir.

Tahminler ve tahminlerin temelini teskil eden varsaymmlar siirekli olarak gozden geciritmektedir,
Muhasebe tahminlerindeki guncellemeler tahminlerin gincellemesinin yapildigi dénemde ve bu
gincellemelerden etkilenen miiteakip donemlerde kayitlara alnr.

Ozellikle, ilisikteki finansal tablolarda sunulan tutarlar iizerinde en fazla etkisi olan, &nemli
tahminlerdeki belirsizliklere ve kritik olan yorumlara ait bilgiler asagidaki notlarda agiklanmugtir:

Not 4.1 — Sigorta riskinin yonetimi

Not 4.2 — Finansal riskin yonetimi

Not 6 — Maddi duran varhklar

Not 8 — Maddi olmayan duran varhklar

Not 10 — Reasiirans varlklarvborglari

Not 11 — Finansal varhklar

Not 12 — Kredi ve alacaklar

Not 14 — Nakit ve nakit benzeri varhklar

Not 17 — Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varlklar
Not 17 — Ertelenmis iiretim komisyonlari

Not 18 — Yatrim anlagmasi yiikiimlilikleri

Not 18 — Bireysel emeklilik faaliyetlerinden alacaklar
Not 21 — Ertelenmis vergiler

Not 23 — Diger yiikiimliilik ve masraf kargiliklar:
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(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)
Sigortave finansal riskinyonetimi
Sigorta riskinin yonetimi

Sigortariski

Sigorta sOzlesmelerine iliskin risk, sigorta konusu olaym ger¢eklesmesi ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutarmm bilinemiyor olmasidir. Sigorta sozlesmelerinin dogasi geregi, soz
konusu risk rastlantisaldir ve dolayistyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandrma ve kargihk ayrma metodlarma ihtimal teorisinin uygulandigi bir police portfoyiinde,
Sirket’in sigorta sozlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldigi temel risk, 6denen hasar ve tazminatlarin
sigortacillk  karsiliklarmm kayith degerlerinin  iistiinde gerceklesmesidir. Sirket police yazma
stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara gére belirlemektedir.

Sirket’in fiyatlandirmasi, istatiksel analize, ge¢mis dataya ve ilgili iiriine uygun diisen mortalite
tablolarma gore yapiimaktadir. Sirket s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi
ve tarafi oldugu reasiirans anlagmalari ile yonetmektedir, Hayat ve Ferdi Kaza branslarmda risk kabul
politikas1 uyarmca asagidaki unsurlar dikkate alnir:

- Bireysel sigortalarda sigortali yasi, sigorta bedeli dikkate alnarak saglik beyanlar1 ve raporlari,

- Grup sigortalarda gruptaki kisi sayisma ve sigortalnin zorunlu veyaihtiyari olmasma goére saghk
beyanlar1 ve raporlari,

- Fiyatlandrmada, sigortalmm saghk durumuna goére siir prim uygulanmasi, ek sart konulmasi
veya teminatn indirilmesi veya reddedilmesi ile ilgili bilgiler,

- Yiiksek tutarh teminatlarda saglik belgeleri yaninda, sigortalnm maddi durumu ile ilgili belgeler,

Sirket’in vermis oldugu teminat tiplerine gore adetleri ve tutarsal dagiimlar1 asagidaki tabloda
gorulmektedir. Sirket yonetimi adetsel ve tutarsal olarak yeterli bir dagiimm olustuguna inanmaktadir.

31 Mart 2020 31 Arahk 2019

Teminat Tutar Teminat Tutan
(TL) Adet (TL) Adet
Kaza Sonucu Maluliyet Teminati 12,069,732,615 376,493  11,872,063,619 391,706
Vefat Teminati 10,266,238,331 562,909 9,827,012,843 567,561
Kaza Sonucu Vefat Teminati 6,376,181,687 65,061 6,655,914,905 68,248
Tehlikeli Hastaliklar teminati 2,564,470,959 25,882 1,872,571,610 11,990
Hastalk sonucu Maluliyet Teminati 1,258,848,778 12,379 1,241,656,222 12,302
Kaza Sonucu Tedavi Masraflar1 Teminati 155,581,727 106,481 158,339,881 105,424
Issizlik Teminatt 60,079,146 108,943 62,820,746 113,598
Hayat Olaylar1 Teminati 17,688,800 172 20,103,300 192
Acil Saglk ve Giindelik Hastane Teminati 6,747,500 801 7,307,500 866
Yasama Hali Teminati 1,248,504 50 - -
Pozitif Hayat Olaylar 983,000 1,966 958,000 1,916
Kaza Sonucu Gegici Is Goremezlik 780,822 3,829 693,113 3,530
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Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devanm)

Sigorta riskinin yonetimi (devamti)
Sirket’in fiyatlandrma politikalarma bagh olarak maruz kaldigi riskler asagidaki gibidir:

Mortalite riski

Gergeklesen Oliimlerin, Olim riskinin fiyatlandrmasmnda kullamlan mortalite tablolarmdaki 6lim
ihtimallerinden daha yiiksek olmasidir. Sirket, iiriinlerin beklenen oliim risklerine uygun mortalite
tablolarmi kullanmaktadr, Sirket, hayat sigortasi s6zlesmelerinin fiyatlandrmasm yaparken CSO 80
veya CSO 2001 mortalite tablolarmi kullanmaktadir.

Getiri garantisi riski
Sirketin birikimli iiriinii bulunmamaktadr (31 Aralk 2019 : Bulunmamaktadir).

Reasiirans sirketleri

Sirket’in tedarik zincirinde en dnemli hizmet sunuculari, hayat sigortalar1 ve ek teminatlarmda Sirket
icin reaslirans giivencesi saglayan reasiirans sirketleridir. Reastirorlerle olan is iligkilerinde finansal
glicliiliik, is iligkilerinde uzun vadeli yaklasim, rekabet¢i prim fiyatlari, ihtiyari islerde ve boliismesiz
(katastrofik) reasiirans sdzlesmelerinde saglanan kapasite imkam ve risk degerlendirme, sektordeki yeni
gelismeler hakkinda bilgilendirme, iriin gelistirme, egitim vb, konularda Sirket’e saglanan imkanlar
belirleyici kriterler olarak siralanabilir.

Reasiirans sirketlere ait son kredi derecelendirme notlar1 da asagidaki tabloda gosteriimektedir:

Degerlendiren Faaliyet = Dogrudan/Dolayl
Reasiiror Sirket Derecesi Kurulus Ana Sermayedar Merkezi Ortakhik
Inter Partner Assistance  AA- S&P AXA Belgika Yoktur
Swiss Re AA- S&P Swiss Re Group Isvigre Yoktur
NN Re A S&P NN Group Hollanda  Aynigruba baghdir
Reinsurance Group of
RGA AA- S&P America Amerika  Yoktur
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Sigortave finansal riskinyonetimi (devami)
Finansal riskin yonetimi

Giris ve genel aciklamalar

Bu not, asagida belirtilenlerin her biri i¢in Sirket’in maruz kaldigi riskleri, Sirket’n bu dogrultuda
risklerini yonetmek ve 6lgmek i¢cin uyguladigi politika ve prosediirlerini ve amaglarmi, ve sermaye
yonetimi ile ilgili bilgileri gostermektedir. Sirket finansal araglarm kullammmdan kaynaklanan
asagidaki risklere maruz kalmaktadir:

o kredi riski
o likidite riski
o piyasa riski

Risk yonetim yapisinin tesis edilmesi ve gozetimindeki tiim sorumluluk Yodnetim Kurulu’ndadir.
Yonetim Kurulu risk yonetim sisteminin etkinligini Sirket’in i¢ kontrol, operasyonel risk yonetimi ve
uyum ile i¢ denetim departmanlari araciligiyla kontrol etmektedir.

Sirket’in risk yonetim politikalar;, Sirket’in karsiastigi riskleri tanimlamak ve analiz etmek, risk
limitlerini ve kontrolleri belirlemek, riskleri ve belirlenen limitlere uyumu izlemek i¢in tesis edilmistir,
Risk yonetim politikalar1 ve sistemleri, piyasa kosullarmdaki ve sunulan {iriin ve hizmetlerdeki
degisikleri yansitacak sekilde diizenli bir sekilde gbzden geciriimektedir. Sirket, egitim ve yOnetim
standartlar1 ve prosediirleri ile biitiin ¢alisanlarmm kendi gérev ve sorumluluklarmi anladig, disipline
edilmis ve yapic1 bir kontrol ¢evresi gelistirmeyi amaglamaktadir.

Operasyonel risk yonetimi

Sirket’in olusturulan Risk Yonetimi Siireci ile operasyonel risklerin tanimlanmasi, Ol¢iilmesi, risk
politikalar1 ve uygulama usullerinin belirlenmesi ve uygulanmasi, risklerin azaltimasi i¢in gerekli
kontrollerin olusturulmasi, uygulanmasi, takibi ve raporlanmasi ger¢eklestirilmektedir.

Guclt bir risk yonetim sistemi olusturularak, bir taraftan Sirket’in risklerinin kontrol edilmesi ve
kaymplarm enaza indirilmesi diger yandan da riski degerlendirilmis karhlk analizi 1518mda katiimeilar,
hissedarlar ve calisanlara deger katilmasi1 hedeflenmektedir.

Operasyonel Risk Fonksiyonunun amagclart:

Operasyonel risk farkmdahgmi arttrmak,

Yoneticilerle Dbirlikte c¢aligarak faaliyetlerini  Sirket {ist yOnetiminin risk igtahi iginde
stirdiirmelerini saglamak,

Erken uyar sistemlerini gelistirmek,

Risklerin azaltimasma yonelik aksiyonlar izleyerek ilave tedbirler almmasm saglamak,
Bdylece nihai olarak operasyonel risk maliyetinin diisiiriilmesidir,

Risk Yonetim Siireci asagidaki agamalardan olugmaktadr:

Risklerin tammlanmasi,

Risklerin 6lctlmesi ve derecelendirilmesi,
Risk istahlarmm belirlenmesi,

Risklerin izlenmesi ve kontroli,
Raporlama
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Sigortave finansal riskinyonetimi (devami)
Finansal riskin yonetimi (devami)

Operasyonel risk yonetimi (devanmu)

Operasyonel risk kategorileri agagidaki gibidir:

Kontrol Riski,

Operasyonel Islem Riski,

Finansal Muhasebe Riski,

Bilgi Teknolojileri Riski,

Operasyonel Degisiklik Riski,

D1s Kaynak Kullanim Riski,

Hukuki Riskler,

Di1g Kaynakh Suiistimal Riski,

Kisisel ve Fiziksel Giivenlik Riski,

Is Devamhligi Riski,

Tanimlanmig bu risk tiirlerine yonelik olarak, tiim Sirket faaliyetlerini ve boliimlerini kapsayacak
sekilde gerceklestirilen “Operasyonel Risk Yonetim Siireci” ¢cahsmalar1 devam etmektedir.

ic kontrol

21 Haziran 2008 tarihli 26913 sayih Resmi Gazete’de T.C. Basbakanlk T.C. Hazine ve Maliye
Bakanhg tarafindan Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin I¢ Sistemlerine iliskin Y dnetmelik
yaymlanmustir. [lgili yonetmelik, Tiirkiye’de kurulu sigorta ve reasiirans sirketleri, yabanci sigorta ve
reasiirans sirketlerinin Tirkiye’deki teskilat1 ile emeklilik sirketlerini kapsamaktadir. Yonetmeligin
amacisigorta ve reastirans sirketleri ile emeklilik sirketlerinin kuracaklari i¢ kontrol, i¢ denetim ve risk
yonetim sistemlerine ve bunlarm isleyisine iliskin usul ve esaslari diizenlemektir.

Sirket’te Temmuz 2013 tarihinde, I¢ Sistemler Y&netmeligi'nde de belirtildigi gibi sirket varlklarmin
korunmasmi, faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekide Kanuna ve ilgili diger mevzuata, sirket ici
politikalar ile kurallara ve sigortacilik teamiillerine uygun olarak yiiriitiilmesini ve bilgilerin zamanmda
elde edilebilirligini saglamak iizere I¢ Kontrol Departmam kurulmasma iliskin ¢alismalara baglanmustir.
Kasm 2013’te c¢alismalar nihai haline ulasmis ve I¢ Kontrol Departmam kontrollere aktif olarak
baglamustir. Departman igleyisi ile ilgili yonetmelk 19 Arahk 2013 tarihinde Sirket icerisinde
yaymlanmistir, 10 Agustos 2015 tarihinde Operasyonel ve Bilgi Risk Yonetimi & i¢ Kontrol
fonksiyonlar1 tek ¢atialtnda bir araya getirilip faaliyetlerine devam etmektedir.

Kredi riski

Kredi riski en basit sekilde karsi tarafin lizerinde mutabik kalman sézlesme sartlarma uygun olarak

yiikiimliiliklerini yerine getirememe olasih@l olarak tanmlanir. Sirket’in kredi riskine maruz kaldig1
baslica bilango kalemleri asagidaki gibidir:

bankalar

diger nakit ve nakit benzeri varlklar (kasa haric)

satilmaya hazir finansal varhklar

sigortahlardan prim alacaklar

acentelerden alacaklar

reasurdrlerden komisyon ve ddenen hasarlarla ilgili alacaklar
sigorta yiikiimliiliklerinden kaynaklanan reasiirans paylari
iliskili taraflardan alacaklar

diger alacaklar
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Sigortave finansal riskinyonetimi (devami)
Finansal riskin yonetimi (devami)

Kredi riski (devam)

Sigorta riskini yonetmede en yaygmn yontem reasiirans sozlesmesi yapmaktir. Fakat reastrans
sozlesmesi yoluyla sigorta riskinin devredilmesi, ilk sigorta yapan olarak Sirket’in ylikiimliligiinii
ortadan kaldrmamaktadir. Eger reasiirans sirketi hasari ddemezse, Sirket’in polige sahibine karsi olan
sorumlulugu devam eder. Sirket, reasiirans sirketinin giivenilirligini, yillk yapilan sdzlesme dncesi s6z
konusu sirketin finansal durumunu inceleyerek degerlendirmektedir.

Kredi riskine maruz varlklarm defter degerleri asagidaki tabloda gosteriimistir.

31 Mart 2020 31 Aralik 2019

Nakit ve nakit benzeri varliklar (Not14) 228,811,111 217,708,671
Esas faaliyetlerden alacaklar (Not12) 62,233,947 64,803,753
lliskili taraflardan alacaklar (Not12) 10,899,503 11,428,573
Pesin 6denen vergiler ve fonlar (Not 12) 2,924,057 2,535,546
Muallak tazminat karsihgindaki reasiiror pay: (Not 10), (Not17) 1,625,170 1,775,873
Diger alacaklar (Not 12) 1,990,278 1,327,881
Toplam 308,484,067 299,580,297

() Bireysel emeklilik faaliyetlerine iliskin katiimcilara borglar ve saklayici kuruluslardan alacak tutarlarmm hem aktif hem
de pasif hesaplarda izlenmesi ve Istanbul Takas ve Saklama Bankas1 A.S. nezdinde katihmeilar adma tutulmas: sebep leriy le,
bu alacaklara kredi riski tablosunda yer verilmemistir.

Finansal varlklar hesabindaki 292,303 TL tutarmdaki Emeklilik Gozetim Merkezi A.S. hisseleri
tabloya dahil edilmemistir (31 Aralk 2019: 292,303 TL).

31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden alacaklarm yaglandirmasi ve
ayrilan kargiliklar asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Brit tutar Ayrilan karsilik Brit tutar Ayrilan karsihik
Vadesi gelmemis alacaklar 62,233,947 - 64,803,753 -
Vadesi 0-30 giin gecikmis alacaklar 384,198 (384,198) 338,357 (338,357)
Vadesi 31-60 giin gecikmis alacaklar 32,031 (32,031) 28,209 (28,209)
Vadesi 61-180 giin gecikmis alacaklar 12,701,845 (12,701,845) 11,186,309 (11,186,309)
Toplam 75,352,021 (13,118,073) 76,356,628 (11,552,875)

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiigmm donem i¢indeki hareketiasagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019

Donem basisigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi 11,552,875 7,624,259
Dénem i¢inde yapilan tahsilatlar (356,973) 1,685,399
Donem i¢inde ayrilan deger diigiikliigii karsiliklar 1,922,172 2,243,217
Donem sonu sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi 13,118,073 11,552,875

Sirket vadesi gecen ve belli bir siire tahsil edilmeyen sigorta primlerini iptal etmekte, yazilan
primlerden ve prim alacaklarmdan diismektedir.

Likidite riski

Likidite riski, Sirket’in parasal yiikiimliiliklerinden kaynaklanan yiikiimliiliklerini yerine getirmekte
guclik yasamasiriskidir. Likidite riskinden korunmak amaciyla varlik ve yiikiimliilikler arasinda vade

uyumunun saglanmasi gozetilmekte, ortaya c¢ikabilecek likidite ihtiyacmmn eksiksiz bir bigimde
saglanabilmesi amaciyla likit degerler muhafaza edilmektedir.
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Sigortave finansal riskinyonetimi (devami)

Finansal riskin yonetimi (devami)

Likidite riski (devami)

Parasal varlik ve yukimluliklerin kalan vade dagiimlar::

31 Mart 2020 Defter degeri 3 aya kadar 3ay—1yl 1y1l-5Swl 5 yildan uzun
Esas faaliyetlerden alacaklar 4,686,439,336 37,541,481 11,007,928 13,684,539 4,624,205,389
Nakit ve nakit benzeri varhklar 228,811,111 214,736,470 14,074,641 - -
Hiskili taraflardan alacaklar 10,899,503 686,220 1,994,928 8,218,355 -
Diger alacaklar ve cari varliklar 58,001,366 1,304,337 - 4,028,023 52,669,006
Finansal varhklar 292,303 - - - 292,303
Toplam parasal varliklar 4,984,443,619 254,268,508 27,077,496 25,930,917 4,677,166,698
Esas faaliyetlerden borclar 4,716,845,449 92,640,060 - - 4,624,205,389
Dlge.r risklere iliskin karsiliklar 47,256,485 i 47,256,485 i i
ve gider tahakkuklar

Hayat matematik karsihklart 62,334,311 6,107,952 2,371,352 48,769,357 5,163,593
Sigortacilik teknik karsiliklar1 (%) 26,969,141 26,969,141 - - -
Finansal borglar 3,469,979 3,469,979 - - -
Diger borglar 4,082,667 4,082,667 - - -
Odenecek vergi ve benzeri diger

yiikiimliiliikler ile kargiliklar 5,697,739 5,697,739

Toplam parasal yakumlalikler 4,866,655,771 138,967,538 49,627,837 48,769,357 4,629,368,982
31 Aralik 2019 Defter degeri 3 aya kadar 3ay—1yl 1yil-5yl 5 yildan uzun
Esas faaliyetlerden alacaklar 4,488,531,198 40,692,447 9,806,650 14,304,656 4,423,727,445
Nakit ve nakit benzeri varlhklar 217,708,671 217,708,671 - - -
Miskili taraflardan alacaklar 11,428,573 719,530 2,091,763 8,617,280 -
Diger alacaklar ve cari varliklar 1,194,655 1,194,655 - - -
Finansal varliklar 292,303 - - - 292,303
Toplam parasal varliklar 4,719,155,400 260,315,303 11,898,413 22,921,936 4,424,019,748
Esas faaliyetlerden borclar 4,495,861,882 72,134,437 - - 4,423,727,445
Diger risklere iliskin karsihiklar

ve gider tahakkuklar 57,965,903 - 57,965,903 - -
Hayat matematik karsiliklar 56,311,683 85,324 2,293,409 48,769,357 5,163,593
Sigortacilik teknik karsiliklar1 () 26,505,741 26,505,741 - - -
Finansal borglar 18,061,394 1,736,483 4,051,794 12,273,117 -
Diger borglar 9,160,970 9,160,970 - - -
Odenecek vergi ve benzeri diger

yiikiimliiliikler ile karsiliklar 4,088,644 4,088,644 i i i
Toplam parasal yukimlulikler 4,671,454,434 117,209,816 64,311,106 61,042,474 4,428,891,038

(YMuallak tazminat karsiliklar1 tahmin edilen 6deme tarihleri gbz oniine alinarak vade dagiimma tabi tutulmus olup muallak
tazminat kargihiklarinin tamamu ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli yiikiimliiliikler i¢inde gosteriistir,



NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)
Sigortave finansal riskinyonetimi (devami)

Finansal riskin yonetimi (devami)

Piyasa riski

Piyasa riski, Sirket portfoyiinde yer alan enstriimanlarmn; piyasadaki faiz oranlary, hisse senedi fiyatlari,
gayrimenkul gercege uygun degerleri, emtia fiyatlar1 ve doviz kurlarmda meydana gelebilecek
degisikliklerden etkilenmesi sonucu ortaya c¢ikabilecek olas1 kayiplar1 ifade eder, Piyasa riski
yOnetimiyle amaglanan; potansiyel risklerin belirlenmesi, ol¢tlmesi, limitler yardimiyla izlenmesi ve
raporlanarak Sirket’in risk istah1 dogrultusunda gerekli kararlarm almmasma destek olmasini

saglamaktir.
Kur riski

Yabanci para iglemlerden dogan kur farki gelirleri ve giderleri iglemin yapildigi dénemde kayitlara
mtikal ettirilmistir. Do6nem sonlarmda, yabanci para aktif ve pasif hesaplarm bakiyeleri, donem sonu
T.C. Merkez Bankas1 doviz ahs kurlarmdan evaliiasyona tabi tutularak TL’ye ¢evrilmis ve olusan kur

farklar1 kambiyo iglemleri kari ve zarari olarak kayitlara yansitilmigtir.
Sirket’in maruz kaldig1 kur riskine iliskin detaylar iligikteki tabloda verilmistir:

Diger
para
31 Mart 2020 ABD Dolar1 Avro birimleri Toplam
Nakit ve nakit benzeri varliklar 58,459,307 2,197,596 - 60,656,903
Toplam yabanci para 58,459,307 2,197,596 - 60,656,903
varhiklar
Hiskili taraflara olan borglar - 2,456,377 - 2,456,377
Esas faaliyetlerden borclar 56,662 116,337 - 172,999
Toplam yabanci para 56,662 2,572,713 - 2,629,375
yukdmlalikler
Bilanco pozisyonu 58,402,645 (375,117) - 58,027,528
Diger
para
31 Arahk 2019 ABD Dolari Avro birimleri Toplam
Nakit ve nakit benzeri varliklar 31,560,377 187,638 - 31,748,015
Toplam yabanc1 para 31,560,377 187,638 - 31,748,015
varhiklar
1,987,916
fliskili taraflara olan borglar - 1,987,916 -
Esas faaliyetlerden borclar 1,748,054 58,224 - 1,806,278
Toplam yabanci para 1,748,054 2,046,140 ; 3,794,194
yukdmlaltkler
Bilanco pozisyonu 29,812,323 (1,858,502) - 27,953,821

Yukaridaki tablonun degerlendirilebilmesi amaciyla ilgili yabanci para tutarlarmm TL karsiiklari

gosterilmigtir.
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Sigortave finansal riskinyonetimi (devami)
Finansal riskin yonetimi (devami)
Piyasariski (devamu)

Dovize dayah islemler islem tarihindeki gecerli kurlar esas almarak muhasebelestiriimis olup,
raporlama dénemi sonu itibariyla yabanci para cinsinden aktif ve pasif kalemler 31 Mart 2020 tarihli
T.C. Merkez Bankas1 (“TCMB”) ahs kurlar ile degerlenmistir.

31 Mart 2020 ve 31 Aralk 2019 tarihleri itibartyla yabanci para bakiyelerin ¢evriminde kullamlan
kurlar asagidaki gibidir:

ABD Dolar1 Awro
31 Mart 2020 6,5160 7,2150
31 Aralik 2019 5,9402 6,6506

Maruz kalinan kur riski

TL’nin agagidaki para birimlerine karsilik yiizde 10 deger kaybi dolayisiyla 31 Mart 2020 ve 31 Aralik
2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerinde 6zkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi haric)
olusacak artis asagidaki tabloda gosterilmistir. Bu analiz tiim diger degiskenlerin, ozellikle faiz
oranlarmim, sabit kaldigi varsaymiyla hazrlanmigtir, TL’ nin ilgili parabirimlerine karsiyiizde 10 deger
kazanmas1 durumunda etki ayni tutarda fakat ters yonde olacaktir.

31 Mart 2020 31 Arahik 2019
Gelir
tablosu Ozkaynak™  Gelir tablosu Ozkaynak ™)
ABD Dolarn 5,840,265 5,840,265 2,981,232 2,981,232
Avro (37,512) (37,512) (185,850) (185,850)
Toplam, net 5,802,753 5,802,753 2,795,382 2,795,382

()Ozkaynak etkisi, TL’nin ilgili yabanci para birimlerine kars1 %10’luk deger kaybindan dolay1 olusacak gelir
tablosu etkisini de icermektedir.

Maruz kalinan faiz orani riski

Alm-satim amagh, satiimaya hazr portfoylerin ve degisken faizli finansal araglarm maruz kaldigi temel
risk, piyasa faiz oranlarmdaki degisim sonucu, gelecek nakit akimlarmda meydana gelecek dalgalanma
ve finansal varhklarm ger¢ege uygun degerlerindeki azalma sonucu olusacak zarardir. Faiz oram
riskinin yOnetimi faiz orami arah§mm izlenmesi ve yeniden fiyatlandrma bantlar1 i¢in Onceden
onaylanmis limitlerin belirlenmesi ile yapiimaktadir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla, Sirket’in faiz getirili finansal varliklarmm profili asagidaki tabloda
detaylandiriimistir:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019

Finansal varhklar:

Sabit faizli finansal varliklar:
Bankalar (Not 14) 151,675,518 157,508,663

Gergege uygun deger gosterimi

Finansal araglarm tahmini piyasa degerleri, elde bulunan piyasa verileri kullanilarak ve eger miimkiinse
uygun degerleme yontemleri kullanilarak belirlenmektedir. Sirket, kendi portfoyiinde bulundurdugu
menkul kiymetlerini satilmaya hazir finansal varlklar, polige sahipleri adma yatrma yonlendirdigi
tutarlar1 ise satilmaya hazir finansal varlklar olarak smiflandrmistr. Satiimaya hazir finansal varliklar,
ilisikteki finansal tablolarda donem sonlar1 itibarryla borsalarda olusan fiyatlar veya brokerlardan
edinilen gergege uygun degerler iizerinden Olgiilmek suretiyle gosterilmistir.
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi

31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)
Sigortave finansal riskinyonetimi (devami)
Finansal riskin yonetimi (devami)

Piyasariski (devamu)

Sirket yonetimi diger finansal varhk ve yilikiimliliklerin makul degerlerinin kayith degerlerinden
onemli Ol¢lide farkh olmadigmi tahmin etmektedir.

Gergege uygun degerile olciime iligkin siniflandirma

“TFRS 7 — Finansal Araglar: Ac¢iklama” standardi finansal tablolarda gercege uygun degerleri
Uzerinden olgllerek gosterilen finansal araglarm gergege uygun degerlerinin belirlenmesinde kullanilan
verilerin 6nemini yansitan bir swra dahilinde smiflandirilarak gosteriimesini gerektirmektedir, Bu
smiflandrma  esas olarak s6z konusu verilerin gozlemlenebilir nitelikte olup olmamasma
dayanmaktadir. Gozlemlenebilir nitelikteki veriler, bagimsiz kaynaklardan edinilen piyasa verilerinin
kullanimast; goézlemlenebilir nitelikte olmayan veriler ise Sirket’in piyasa tahmin ve varsaymlarmin
kullaniimas1 anlamma gelmektedir. Bu sekilde bir ayrm, genel olarak asagidaki smiflamalar1 ortaya
¢ikarmaktadir.

1’inci Seviye: Ozdes varlklar ya da borglar igin aktif piyasalardaki kayith (diizeltimemis) fiyatlar;
2’nci Seviye: 1 inci seviyede yer alan kayith fiyatlar dismda kalan ve varliklar ya da borglar acismdan
dogrudan (fiyatlar araciigiyla) ya da dolayl olarak (fiyatlardan tiiretilmek suretiyle) gézlemlenebilir
nitelikteki veriler;

3’lincii Seviye: Varlk ya da borclara iligkin olarak gozlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan
veriler (g6zlemlenebilir nitelikte olmayan veriler).

Sermaye yénetimi
Sirketin baslica sermaye yonetim politikalar1 asagida belirtiimistir:

e T.C. Hazine ve Maliye Bakanhg: tarafindan belirlenen sermaye yeterliligi sartlarma uymak

o Sirket’in devamhilig1 ilkesi ¢er¢evesinde faaliyetlerinin devamm saglamak

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhg: tarafindan 23 Agustos 2015 tarih ve 29454 sayih Resmi Gazete’de
yaymmlanan “Sigorta ve Reasiiransile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Y eterliliklerinin Olgiilmesine ve
Degerlendirimesine Iliskin Y 6netmelik” uyarmca 31 Aralk 2019 tarihi itibartyla Sirket’in dzsermayesi
120521,149 TL olup, yonetmelik uyarmca 31 Aralk 2019 tarihi itibariyla hesaplanan gerekli
Ozsermayenin 23,456,192 TL Ustlindedir.

Finansal varhklardan kaynaklanan kazang¢ ve kayiplar

Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar: 31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Banka mevduatlarindan elde edilen faiz gelirleri 2,546,942 17,264,238
Kambiyo Kkarlan 5,362,402 15,260,658
Yatirim gelirleri 7,909,344 32,524,896
Kambiyo zararlart 1,545,416 10,223,959
Diger yatirnm giderleri 173,561 743,833
Yatirim giderleri 1,718,977 10,967,792
Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar, net 6,190,367 21,557,104

Bolum bilgiler

Bir boliim, Sirket’in {irlin veya hizmet {iretimiyle (faaliyet boliimleri) iligkili ayrilabilen bir parcasiya
da iiriin ve hizmetlerin iretildigi risk ve faydalarm diger bolimlerden aymt edilebildigi ekonomik
cevredir (cografi boliim).

Cografi boliimlere gore raporlama

Sirket’in faaliyet gdsterdigi ana cografi alan Tiirkiye oldugu icin cografi boliimlere goére raporlama
sunulmamustr.
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Bolum bilgiler {devami)
Faaliyet alam boliimleri

1 Ocak — 31 Mart 2020 Hayat Hayat-dis1 Emeklilik Diger Toplam
Devam eden faaliyetler
Teknik gelir 79,127,272 8,177,927 23,654,340 - 110,959,539
Teknik gider (74,090,133)  (4,327,029) (30,085,568) - (108,502,730)
Diger gelir ve giderler toplami - - - (4,027,192) (4,027,192)
Devam eden faaliyetlerden edinilen
boliim kari 5,037,139 3,850,898 (6,431,228) (4,027,192) (1,570,383)
Vergi 6ncesi kar 5,037,139 3,850,898 (6,431,228) (4,027,192) (1,570,383)
Donem kar1 kurumlar vergisi karsilig - - - - -
Dénem netkar veya (zarari) 5,037,139 3,850,898 (6,431,228) (4,027,192) (1,570,383)
Diger boliim kalemleri:
Amortisman giderleri (Not 6) - - - - 2,407,199
Tiikenme paylar: (Not 8) - - - - 1,897,739
Diger/
1 Ocak — 31 Mart 2019 Hayat Hayat-dis1 Emeklilik Dagitilamayan Toplam
Devam eden faaliyetler
Teknik gelir 42,941,921 6,140,811 18,961,897 - 68,044,629
Teknik gider (46,474,824)  (4,147,500) (25,394,817) - (76,017,141)
Diger gelir ve giderler toplami - - - 511,963 511,963
Devam eden faaliyetlerden edinilen (3,532,903) 1,993,311 (6,432,920) 511,963 (7,460,549)
boliim karn
Vergi 6ncesi kar (3,532,903) 1,993,311 (6,432,920) 511,963 (7,460,549)
Donem kar1 kurumlar vergisi karsiligt - - - - -
Donem net kari veya (zarari) (3,532,903) 1,993,311 (6,432,920) 511,963 (7,460,549)
Diger boliim kalemleri:
Amortisman giderleri (Not 6) - - - - 2,150,331
Tiikenme paylar1 (Not 8) - - - - 482,214
31 Mart 2020
Satilmaya hazir finansal varliklar - - 292,303 - 292,303
Esas faaliyetlerden alacaklar 10,104,986 - 4,677,119,962 - 4,687,224,948
Maddi ve maddi olmayan duran varliklar - - - 52,669,006 52,669,006
Ertelenmis tiretim giderleri 5,113,728 4,083,714 - - 9,197,442
Diger aktifler - - - 272,914,406 272,914,406
Toplam aktifler 15,218,714 4,083,714  4,677,412,265 325,583,412 5,022,298,105
Sigorta sozlesmeleri teknik kargsiliklari 116,279,200 12,283,915 - - 128,563,115
Diger yiikiimliliikler 1,316,835 - 4,709,187,887 78,062,955 4,788,567,677
Ozsermaye - - - 105,167,313 105,167,313
Toplam pasifler 117,596,035 12,283,915  4,709,187,887 183,230,267 5,022,298,105
31 Mart 2019
Satilmaya hazir finansal varliklar - - 292,303 - 292,303
Esas faaliyetlerden alacaklar 6,323,629 - 3,446,711,056 - 3,453,034,685
Maddive maddi olmayan duran varliklar - - - 56,734,874 56,734,874
Ertelenmis tiretim giderleri 4,330,697 4,478,243 - 8,808,940
Diger aktifler - - - 253,034,605 253,034,605
Toplam aktifler 10,654,326 4,478,243  3,447,003,360 309,769,478 3,771,905,407
Sigorta s6zlesmeleri teknik kargiliklart 93,464,097 11,070,157 - - 104,534,254
Diger yiikiimliliikler 2,137,079 - 3,496,766,273 85,343,927 3,584,247,279
Toplam pasifler 113,098,309 12,174,135  4,490,110,567 200,318,796 4,815,701,807
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)
Maddi duran varhiklar

1 Ocak — 31 Mart 2020 donemleri arasmndaki maddi duran varlk hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2020 Girisler Cikis 31 Mart 2020
Maliyet:
Tasitlar 60,470 - - 60,470
M akine ve techizatlar 6,518,786 - - 6,518,786
Demirbas ve tesisatlar 3,640,168 587,184 - 4,227,352
Ozel maliyetler 7,810,670 - - 7,810,670
Kullanim hakk: varliklar1 ¢ 24,718,977 1,412,431 - 26,131,408

42,749,071 1,999,615 - 44,748,686
Birikmis amortismanlar:
Tagitlar (48,376) (1,512) - (49,888)
M akine ve techizatlar (4,330,383) (181,379) - (4,511,762)
Demirbas ve tesisatlar (2,422,749) (72,761) - (2,495,510)
Ozel maliyetler (2,124,643) (362,415) - (2,487,059)
Kullamm hakki varliklari (6,405,887) (1,789,132) - (8,195,019)

(15,332,038) (2,407,199) - (17,739,238)
Net defter degeri 28,829,464 (1,820,016) 27,009,448

(*)31 Mart 2020 itibariyla kullanim hakki varliklari, gayrimenkul k50iralarmm TFRS 16 kapsaminda muhasebelestiriimesi

sonucu olugsmaktadir, Detayliagiklama igin Not 20’ye bakimiz.

1 Ocak — 31 Mart 2019 donemleri arasndaki maddi duran varlk hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2019 Girisler Cikig 31 Mart 2019
Maliyet:
Tasitlar 60,470 - - 60,470
M akine ve techizatlar 5,413,774 1,914 - 5,415,687
Demirbas ve tesisatlar 3,165,789 26,346 (43,683) 3,148,452
Ozel maliyetler 7,776,359 1,454 - 7,777,813
Kiralama yoluylaedinilenler 23,157,936 - - 23,157,936
39,574,328 29,714 (43,683) 39,574,328
Birikmis amortismanlar:
Tasitlar (42,329) (1,512) - (43,841)
M akine ve teghizatlar (3,665,448) (165,249) - (3,830,697)
Demirbas ve tesisatlar (2,084,384) (101,225) 1,513 (2,184,096)
Ozel maliyetler (672,871) (1,338,041) - (2,010,912)
Kiralama yoluylaedinilenler - (545,817) - (545,817)
(6,465,032) (2,151,844) 1,513 (8,165,363)
Net defter degeri 33,109,296 (2,122,129) (42,170) 30,944,996

31 Mart 2020 ve 31 Mart 2019 tarihleri itibartyla, Sirket’in maddi duran varhklarmm tiizerinde herhangi

bir ipotek bulunmamaktadir.

Yatirim amagh gayrimenkuller

31 Mart 2020 ve 31 Mart 2019 tarihleri itibariyla,

bulunmamaktadir.
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan

Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)
Maddi olmayan duran varhklar

1 Ocak — 31 Mart 2020 donemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

Deger Diisiikliigii
1 Ocak 2020 Girisler Cikis Karsili: (*) 31 Mart 2020
Maliyet:
Haklar ©) 56,204,466 257,476 - - 56,461,942
56,204,466 257,476 - - 56,461,942
Birikmis amortismanlar:
Haklar @) (28,904,643)  (1,897,739) - - (30,802,384)
(28,904,643)  (1,897,739) - - (30,802,384)
Net defter degeri 27,299,823  (1,640,264) 25,659,558

1 Ocak— 31 Mart 2019 donemleri arasndaki maddi olmayan

duran varhk hareketleri asagidaki gibidir:

Deger Diisiikliigii
1 Ocak 2019 Girisler Cikis Karsihig 31 Mart 2019
Maliyet:
Haklar 46,008,838 2,122,756 - - 48,131,594
46,008,838 2,122,756 - - 48,131,594
Birikmis amortismanlar:
Haklar (21,859,501) (482,214) - - (22,341,715)
(21,859,501) (482,214) - - (22,341,715)
Net defter degeri 24,149,337 1,640,542 - - 25,789,879

Istiraklerdeki yatirimlar

Sirket ile dolayli sermaye ve yonetim iligkisine sahip istirakler ve bagh ortakhklarm dokiimii, istirakler
ve bagh ortakhklar hesabnda yer alan ortakliklarm isimleri ve istirak ve oran ve tutarlari, s6z konusu
ortakliklarm diizenlenen en son finansal tablolarinda yer alan dénem kar1 veya zarari, net donem kari
veya zararl ile bu finansal tablolarm ait oldugu donem, bagimsiz denetime tabi tutulup tutulmadig ve
bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve sarth olmak tizere hangi tiirde diizenlendigine iliskin

tablo asagidadir:

29 Subat 2020

Toplam Toplam Net

Finansal Varhk (Bagimsz YUkimlulik (Bagimsz Satis (Bagimsiz

Defter tablo Denetimden Denetimden Denetimden

(%)  Maliyet degeri donemi Gecmemis) Gecmemis) Gecmemis)

SigortaOfisi Plus Sigorta Aracilik Hizm. AS 50 362,500 362,500 29,02,2020 1,386,521 1,386,521 1,485,351

Makinist VIP Sigorta Aracilik Hizm. A.S. 50 300,000 300,000 29,02,2020 3,973,428 3,973,428 2,281,136

UnlemSigorta Aracilik Hizmetleri A.S. 50 262,500 262,500 29,02,2020 5,450,522 5,450,522 3,639,183
istirakler 925,000 925,000

31 Aralik 2019

Toplam Toplam Net

Finansal Varhik (Bagimsz Yukimlulik (Bagimsz Satis (Bagimsiz

Defter tablo Denetimden Denetimden Denetimden

(%)  Maliyet degeri dénemi G e¢memis) G e¢memis) G e¢memis)

SigortaOfisi Plus Sigorta Aracilik Hizm. AS 50 362,500 362,500 31,12,2019 990,733 739,744 4,683,677

Makinist VIP Sigorta Aracilik Hizm. A S. 50 300,000 300,000 31,12,2019 2,811,610 2,811,610 8,448,838

UnlemSigorta Aracilik Hizmetleri A.S. 50 262,500 262,500 31,12,2019 3,636,018 1,645,515 12,882,689
istirakler 925,000 925,000
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Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

10 Reasiirans varliklari ve yiikiimliiliikleri
31 Mart 2020 ve 31 Arahk 2019 tarihleri itibartyla, Sirket’in sedan isletme sifatryla mevcut reasiirans

anlagsmalar1 geregi reasiirans varlklari ve yiikiimlilikleri asagidaki tabloda detayh olarak

gosterilmistir:
Reasiirans varliklan 31 Mart 2020 31 Arahik 2019
Hayat matematik kargiligi reasiiror pay1 (Not17) 3,898,489 3,918,532
Kazanilmamis primler karsiigmdaki reasiiror pay1 (Not17) 3,392,681 2,366,659
Muallak tazminat karsihigindaki reastiror payi (Not4.2), (Not17) 1,625,170 1,775,873
Dengeleme kargihgindaki reasiiror pay1 (Not17) 481,185 464,488
Reasiirans sirketlerinden alacaklar (Not12) 293,256 413,009
Toplam 9,690,780 8,938,561

Sirket’in 31 Mart 2020 ve 31 Aralk 2019 tarihleri itibariyla reasiirans varlklari ile ilgili
muhasebelestirilen deger diisiikliigii bulunmamaktadir.

Sirket’in reastirans sozlesmeleri geregi gelir tablosunda muhasebelestirilmis kazang ve kayplar
asagidaki tabloda gosterilmistir:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019

Donem igerisinde reastrore devredilen primler (Not 17) (973,140) (6,600,320)
Doénem basi kazanilmanmis primler karsiliginda reasiirér pay1 (Not 17) (2,366,659) (1,151,901)
Doénem sonu kazanilmamig primler karsiliginda reasiirdr pay1 (Not 17) 3,392,681 2,366,659
Kazanilan primlerde reasiiror payr (Not 17) 52,881 (5,385,562)
Doénem igerisinde 6denen hasarlarda reastiror pay1(Not 17) 1,847,922 2,042,574
Dénem basi muallak tazminat karsihginda reasiirdr pay1(Not 17) (1,775,873) (801,323)
Dénem sonu muallak tazminat karsiliginda reasiiroror pay1(Not 17) 1,625,170 1,775,873
Hasarlardaki reasiiror pay1 (Not 17) 1,697,219 3,017,124
Toplam, net 1,750,100 (2,368,438)

11 Finansal varhiklar
31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibartyla, Sirket’in finansal varlik portfoyii asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019

Satilmaya hazir finansal varliklar 292,303 292,303

Toplam 292,303 292,303

31 Mart 2020 ve 31 Arahk 2019 tarihleri itibartyla, Sirket’in satiimaya hazr finansal varhklarmin detay:
asagidaki gibidir:

31 Mart 2020
Nominal Maliyet Gergege Defter
degeri bedeli  uygun degeri degeri
Emeklilik Gozetim Merkezi A.S."? 252,081 252,081 292,303 292,303
Toplam satilmaya hazir finansal varhiklar 252,081 252,081 292,303 292,303

31 Aralik 2019

Nominal Maliyet Gercege Defter

degeri bedeli uygun degeri degeri
Emeklilik Gozetim Merkezi A.S."? 252,081 252,081 292,303 292,303
Toplam satilmaya hazir finansal varliklar 252,081 252,081 292,303 292,303

) Bu finansal varliga ait bir borsa rayici bulunmamaktadir ve ekteki finansal tablolarda enflasyon muhasebesi
kapsaminda 31 Aralik 2004 tarihine kadar endekslenmis maliyet degeri ile gosterilmistir.
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31 Mart 2020 Tarihi Itibartyla Hazrlanan
Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Finansal varhiklar (devami)

31 Mart2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibartyla, Sirket’in vadeye kadar elde tutulacak finansal varhg:

bulunmamaktadir.

Sirket’in iligkili kuruluglari tarafindan ¢ikarilmis finansal varliklari bulunmamaktadir.

Dénem icerisinde Sirket tarafindan ihrag edilen veya daha 6nce ihrag edilmis olunup dénem igerisinde

itfa edilen bor¢lanmayi temsil eden menkul kiymet bulunmamaktadir.

Banka mevduati harig, finansal varliklarm donem icerisindeki hareketleri asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Donem bagindaki deger () 292,303 292,303
Donem igindeki alimlar - -
Elden cikarilanlar (itfa veyasatis) - -
Finansal varliklarin ger¢efe uy gun degerlerindeki degisim (Not 4.2.) - -
Donem sonundaki deger 292,303 292,303
M aliyet bedeli ile muhasebelestirilmistir.
Kredi ve alacaklar
31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 4.2) 4,686,439,336 4,488,531,198
[ligkili taraflardan alacaklar (Not4.2) , (Not 45) 10,899,503 11,428,573
Pesin ddenen vergi ve fonlar (Not 4.2) 2,924,057 2,535,546
Diger alacaklar (Not 4.2) 1,990,278 1,327,881
Toplam 4,702,253,174 4,503,823,198
Kisa vadeli alacaklar 78,047,785 80,095,753
Ortave uzun vadeli alacaklar 4,624,205,389 4,423,727,445
Toplam 4,702,253,174 4,503,823,198

Sirket’in 31 Mart 2020 ve 31 Aralk 2019 tarihleri itibartyla esas faaliyetlerden alacaklar hesabmin

detay1 asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Sigortalilar ve acentelerden alacaklar 9,811,730 8,416,649
Reasturorlerden alacaklar (Not 10) 293,256 413,009
Prim alacak kargiliklar (785,612) (742,335)
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar toplami 9,319,374 8,087,323
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar (Not 18) 4,677,119,962  4,480,443,875
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar (Not 4.2) 13,118,073 11,552,875
Sigortacilik ve emeklilik faaliyetlerinden alacaklar karsiigi (Not 4.2) (13,118,073) (11,552,875)
Esas faaliyetlerden alacaklar 4,677,119,962 4,480,443,875

31 Mart 2020 ve 31 Aralk 2019 tarihleri itibaryla, alacaklar i¢in almmus olan ipotek ve diger

teminatlar1 detay1 asagidaki gibidir.

31 Aralik

31 Mart 2020 2019

Ipotek senetleri 2,157,000 2,157,000
Teminat mektuplari 3,053,500 2,893,500
Nakit teminatlar 717,831 632,700
Diger 2,349,612 2,309,612
Toplam 8,277,944 7,992,812
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(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Kredi ve alacaklar (devami)

Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan siipheli alacak tutarlan
a) Kanuni ve idari takipteki alacaklar (vadesi gelmis): 13,118,073 TL (31 Aralk 2019: 10,810,540

TL).

Isletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak ve borg iliskisi Not45’te detayh olarak

verilmistir.

Yabanciparalarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte mevcut yabanci
paralarm ayr1 ayr1 tutarlar1 ve TL’ye doniistiirme kurlart Not 4.2 'de verilmistir.

31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla gelecek aylara ait diger giderler detay: asagidaki

gibidir:

31 Mart 2020

31 Aralik 2019

Banka munhasirlik giderleri 10,597,666 16,081,276
Bilgi islem giderleri 4,390,229 5,453,258
Diger pesin 6denmis giderler 8,170,816 790,954
Toplam 23,158,711 22,325,488

Turev finansal aracglar

31 Mart 2020 ve 31 Arahk 2019 tarihleri itibartyla, sirketin tiirev finansal araglari bulunmamaktadir

Nakit ve nakit benzeri varliklar

31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla nakit ve nakit benzeri varliklarm detayr asagidaki

gibidir:
31 Mart 2020 31 Aralik 2019

Dénemsonu Dénembasi DOnemsonu Doénem basi
Bankalar 160,680,079 165,855,850 165,855,850 139,177,197
Banka garantili ve ti¢ ay dan kisa vadeli kredi kart1 alacaklari 54,056,391 51,852,821 51,852,821 65,538,732
Diger Nakit Ve Nakit Benzeri Varliklar 14,074,641 -
Bilancoda gosterilen nakit ve nakit benzeri varliklar 228,811,111 217,708,671 217,708,671 204,715,929
Bloke edilmis tutarlar (89,877,742) (81,942,882) (81,942,882) (81,264,467)
Bankalar mevduati reeskontu (508,264) (519,836) (519,836)  (1,660,740)

Nakit akis tablosundaki nakit ve nakit benzerlerinin mevcudu 138,425,106

135,245,953

135,245,953 121,790,722

31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibartyla bankalar hesabmmn detay: asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019

Yabanci para bankalar mevduati 60,656,903 31,748,015
- vadeli 60,656,903 31,748,015

- vadesiz - -

TL bankalar mevduat1 100,023,175 134,107,835
- vadeli 91,018,615 125,760,648

- vadesiz 9,004,561 8,347,187
Bankalar 160,680,079 165,855,850

31 Mart 2020 tarihi itibariyla, Sirket’in sigortaciik faaliyetleri geregi T.C. Hazine ve Maliye Bakanhg1
lehine 89,877,742 TL bloke olarak tutulan bankalar mevduati bulunmaktadir (31 Aralk 2019:

81,942,882 TL) (Not17).

Vadeli mevduatlara uygulanan faiz oranlari TL mevduatlar i¢cin %8,25- %11,85 (31 Aralk 2019: %9,5-

%11,85), yabanci para mevduatlar igin %1-%1,35 “dir, (31 Aralk 2019: %1-%1,25).
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(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Ozsermaye

Odenmis sermaye

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla, Sirket’in 6denmis sermayesi 58,891,418 TL olup, Sirket’in sermayesi,
ihrag edilmis ve her biri 1 TL nominal degerde 58,891,418 adet hisseden meydana gelmistir. Sermayeyi
temsil eden hisse senetlerine tanman imtiyaz bulunmamaktadr (31 Aralk 2019: 58,891,418 TL,
Sirket’in ana ortagit NN Continental Europe Holdings B.V. Tarafindan21 Mayis 2019 tarihinde sermaye
arttrmm amaciyla  Sirket hesaplarma 14,700,000 TL &deme yapilmustir. Tutarm 14,650,000 TL si
emisyon primi, 50,000 TL si sermaye olarak kayit edimistir. Sermaye arttrmm 5 Temmuz 2019
tarihinde tescil edilerek, 23 Temmuz 2019 tarihli, 9874 sayih Ticaret Sicil Gazetesinde yaymmlanmigtir.
Sirket’in ana ortagi NN Continental Europe Holdings B.V. Tarafindan 30 Ekim 2019 tarihinde sermaye
arttrmmi amactyla Sirket hesaplarma 19,300,000 TL 6deme yapilmistir. Tutar sermaye arttrm olarak
kayit edilmis olup, 30 Aralk 2019 tarihinde tescil edilerek, 6 Ocak 2020 tarihinde 9987 sayi Ticaret
Sicil Gazetesinde yayimlanmustir.)

31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibartyla, Sirket’in sermayesinde hakimiyeti s6z konusu olan
tek sermaye grubu %2100 pay ile NN Continental Europe Holdings B.V.’dir.

Sirket tarafindan veya igtiraki veya bagh ortaklklar1 tarafindan bulundurulan Sirket’in kendi hisse
senedi bulunmamaktadir.

Vadeli islemler ve sdzlesmeler geregi yapilacak hisse senetleri satiglari igin ¢ikariimak tizere Sirket’te
hisse senedi bulunmamaktadir.

Diger sermaye yedekleri

31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibaryla diger sermaye yedeklerinin harekettablosu asagidaki
gibidir:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019

Donem basi 64,533,233 278,138,185
Emisyon primi ilavesi - 14,650,000
Gegmis yil zararlarinin mahsubu - (228,254,952)
_Diger sermaye yedekleri 64,533,233 64,533,233

Yasal yedekler

Turk Ticaret Kanunu'na gore yasal yedek akgeler; birinci ve ikinci tertip yasal yedek akgelerden
olusmaktadir. Birinci tertip yasal yedek akgeler, Sirket sermayesinin %20’sine ulagmcaya kadar, kanuni
dénem karmm %35’i oraminda ayrimaktadir. Ikinci tertip yasal yedek akgeler, sirket sermayesinin
%35’ini asan tim kar payr dagitimlarmm %10’u oraninda ayrilmaktadir. Birinci ve ikinci yasal yedek
akeeler, toplam sermayenin %50’sini agsmadig: siirece dagitilamazlar; ancak ihtiyari yedek akgelerin
tikkenmesi halinde zararlarn karsilanmasinda kullanilabilirler.

31 Aralbk 2019 tarihleri itibartyla, Sirket’in donem net kar1 olmadigmdan ilgili sermaye yedekleri
bulunmamaktadir.

Olaganiis tii yedekler

31 Aralk 2019 tarihleri itibaryla, Sirket’in donem net kart olmadigindan ilgili sermaye yedekleri
bulunmamaktadir.

Ge ¢mis yillar zararlan

31 Mart 2020 tarihi itibartyla, finansal tablolarda 17,846,728 TL gec¢mis yillar zarari bulunmaktadir.
(31 Aralik 2018: Bulunmamaktadir).
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(Para Birimi: Tirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Diger yedekler ve istege bagli katilimin sermaye bileseni

31 Mart 2020 tarihi itibartyla, “finansal varhklarm degerlemesi” hesabmnda muhasebelestirilen
satilmaya hazr finansal varlklarm ger¢cege uygun degerlerindeki degisim haricinde 6zsermaye igcinde
gosterilen diger yedekler bulunmamaktadir. Satilmaya hazir finansal varliklarm gergege uygun deger
degisim farklarma ve ilgili vergi etkilerine iliskin hareket tablosu yukarida 15 — Ozsermaye notunda

verilmistir.

Sigorta yukimlulukleri ve reastirans varliklari

Sirket i¢cin en énemli muhasebe tahminlerinden biri yiiriirliikte olan policelerinden dogacak olan hasar
Odemelerine iligkin nihai yiikiimliliklerin tahmin ediimesidir. Sigortaciik ile ilgili yiikiimliliiklerin
tahmin edilmesi, dogasi itibariyla ¢ok sayida belirsizligin degerlendirilmesini igerir. Sirket, s6z konusu
sigortacilik teknik karsiliklari ile ilgili hesaplamalar1 2 — Onemli muhasebe politikalarinin ézeti notunda
daha detayh agiklandig iizere Sigortacilik Kanunu ve ilgili mevzuat gergcevesinde yapmakta ve finansal
tablolarma yansitmaktadr.

Sirket’in 31 Mart 2020 ve 31 Aralk 2019 tarihleri itibartyla, teknik karsiiklarmm detayr asagidaki

gibidir:

31 Mart 2020

31 Aralik 2019

Briit kazanilmamig primler kargihigi 26,793,244 24,361,912
Kazaniimamis primler kargiliginda reasiiror pay1 (Not 10) (3,392,681) (2,366,659)
Kazamlmamis primler karsihigi, net 23,400,564 21,995,253
Briit muallak tazminat kargihigi 28,594,311 28,281,614
Muallak tazminat karsihginda reasiirér pay1 (Not 10) (1,625,170) (1,775,873)
Muallak tazminat karsihigi, net 26,969,141 26,505,741
Briit hayat matematik karsihklar 66,232,800 60,230,215
Hayat matematik kargiligi reasiiror pay1 (3,898,489) (3,918,532)
Hayat matematik karsiligi, net 62,334,311 56,311,683
Briit dengeleme kargihgi 16,340,283 15,172,940
Dengeleme karsiliginda reasiiror payi (481,185) (464,488)
Dengeleme karsiligi, net 15,859,099 14,708,452
Toplam teknik karsiliklar, net 128,563,115 119,521,129
Kisa vadeli 50,369,705 48,500,994
Orta ve uzun vadeli 78,193,410 71,020,135
Toplam sigorta teknik karsiliklari, net 128,563,115 119,521,129
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Sigortayiikiimliiliikleri ve reasiirans varhiklar1 (devami)

31 Mart 2020 ve 31 Aralk 2019 tarihleri itibariyla, sigorta yiikiimliiliikkleri ve reasiirans varhklarmin

hareket tablosu asagidaki gibidir:

Kazamlmamus primler karsihigi 31 Mart 2020 Brit Reasiiror Payr Net
Donem bagikazaniimanug primler kargiligi 24,361,912 (2,366,659) 21,995,253
Donem igerisinde yazlan primler 88,147,242 (973,140) 87,174,102
Donem igerisinde kazanilan primler (85,715,910) (52,881) (85,768,791)
Doénem sonu kazamlmamus primler kars. 26,793,244 (3,392,681) 23,400,564
Kazanilmams primler karsiligi 31 Aralik 2019 Brit Reasiiror Pay: Net
Donem basikazaniimanus primler karsiligi 21,198,200 (1,151,901) 20,046,299
Donem igerisinde yazilan primler 259,706,377 (6,600,320) 253,106,057
Dbénem icerisinde kazanilan primler (256,542,665) 5,385,562  (251,157,103)
Dénem sonu kazanilmamis primler 24,361,912 (2366,659) 21,995,253
karsilig1 T o T
Muallak tazminat karsiligi 31 Mart 2020 Brut Reasiiror payi Net
Donem basimuallak tazminat kargiligi 28,281,614 (1,775,873) 26,505,741
Donem igerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve
donem bagimuallak tazminat karsiligma iligkin 28,295,378 (1,697,219) 26,598,159
tahminlerdeki degisiklikler
Doénem icinde ddenen hasarlar (27,982,680) 1,847,922  (26,134,759)
Dénem sonu muallak tazminat karsilif: 28,594,311 (1,625,170) 26,969,141
31 Arahk 2019
Muallak tazminat karsihigi Brut Reasiiror pay Net
Donem bagimuallak tazminat karsihgi 25,444,795 (801,323) 24,643,472
Donem igerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve
donem basimuallak tazminat karsiligma iliskin 68,691,152 (3,017,124) 65,674,028
tahminlerdeki degisiklikler
Doénem iginde ddenen hasarlar (65,854,333) 2,042,574 (63,811,759)
Donem sonu muallak tazminat karsiligi 28,281,614 (1,775,873) 26,505,741

Hasarlarin gelisimi tablosu

Muallak tazminat karsiigmm tahmin edilmesinde kullamlan ana varsaym Sirket’in  ge¢mis
donemlerdeki hasar gelisim tecriibesidir. Hukuk kararlar1 veya yasalardaki degisiklikler gibi dis
faktorlerin muallak tazminat karsiigmi nasil etkileyeceginin belirlenmesinde, Sirket yonetimi kendi
hitkiimlerini  kullanmaktadwr. Yasal degisiklikler ve tahmin etme siirecindeki belirsizlikler gibi baz
tahminlerin duyarhhg1 Olgiilebilir degildir. Ayrica, hasarm meydana geldigi zamanla Gdemenin
yapildig1 zaman arasindaki uzun siiren gecikmeler, raporlama dénemi sonu itibartyla muallak tazminat
karsihgmmn kesin olarak belirlenebilmesini engellemektedir. Dolayisiyla, toplam yiikiimlilik ler,
miiteakip yasanan gelismelere bagh olarak degisebilmekte ve toplam yiikiimliliiklerin tekrar tahmin
edilmesi sonucu olusan farklar daha sonraki donemlerde finansal tablolara yansmmaktadir.

Sigorta yiikiimliiliklerin gelisimi, Sirket’in toplam hasar yiikiimliliiklerini tahmin etmedeki
performansmi Olgmeye olanak saglamaktadr. Asagidaki tablolarm st kisimlarmda gdsterilen
rakamlar, hasarlarm meydana geldigi yillardan itibaren, Sirket’in hasarlarla ilgili toplam tahminlerinin
miiteakip yillardaki degisimini gdstermektedir. Tablolarn alt kisminda gosterilen rakamlar ise toplam
yikiimliiliklerin, finansal tablolarda gosterilen muallak tazminat karsiiklar1 ile mutabakatmni
vermektedir.
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Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varliklari (devami)

Hasarlarin gelisimi tablosu (devami)

31 Mart 2020

Hasar yilhi 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Toplam
Hasar yili 118,978 519,406 404,498 803,945 955,773 1,891,626 1,005,915 1,883,210 2,729,521 3,106,763 13,419,636
1 yil sonra - 10,778 41,765 413,750 201,726 414,858 216,632 935,815 995,364 555,926 3,786,612
2 yil sonra - - 5,032 191,149 76,568 269,683 446,027 337,133 464,863 520,028 2,310,483
3 yil sonra - - - 7,830 107,912 46,058 527,419 235,693 58,814 83,427 1,067,153
4 yil sonra - - - - - 20,426 55,436 109,416 11,470 75,301 272,050
5 yﬂ sonra - - - - - 114,524 - 21,756 880 - 137,160
6 yil sonra - - - - - - 23,721 36,297 61 - 60,079
7 yil sonra - - - - - - - 11,250 - - 11,250
8 yil sonra - - - - - - - - - - -
Hasar geligim tablosundan ) i i ) i i ) i ) i 21.064,423
gelen kargihik
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis muallak tazminat (IBNR) kargiligi 7,529,888
Doénem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam briit muallak tazminat karsilhig: 28,594,311
31 Arahik 2019
Hasar yilhi 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Toplam
Hasar yili 157,466 555,121 488,904 858,486 1,057,230 1,870,350 1,290,713 1,991,592 5,469,148 13,739,010
1 yil sonra - 46,965 57,083 465,195 198,393 411,139 197,488 786,094 1,639,851 3,802,208
2 yil sonra - - 4,970 205,297 100,002 265,315 391,691 363,562 838,659 2,169,496
3 yil sonra - - - 7,830 105,444 42,324 521,593 230,612 77,317 985,120
4 yil sonra - - - - - 20,040 55,358 109,303 50,638 235,339
5 yil sonra - - - - - 112,305 - 21,353 880 134,538
6 yil sonra - - - - - - 23,721 35,252 430 59,403
7 yil sonra - - - - - - - 11,250 - 11,250
8 yil sonra - - - - - - - - - -
Hasar gelisim tablosundan gelen
karsihk 21,136,364
Gergeklesmig ancak rapor edilmemis muallak tazminat (IBNR) karsiligi 7,145,250
Doénem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam briit muallak tazminat karsihigi 28,281,614
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Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varhiklar1 (devami)

Sirket’in hayat ve hayat dis1 dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlan ile varhklar itibariyla
hayat ve hayat dis1dallara gore tesis edilmis teminat tutarlan

31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Tesisedilmesi Tesis edilmesi
gereken ™) Tesisedilen ) gereken (™) Tesisedilen )
Hayat:

Bankalar mevduat1 (Not 14) 82,271,111 86,198,418 82,271,111 78,321,479
Toplam 82,271,111 86,198,418 82,271,111 78,321,479
Hayat disi:

Bankalar mevduat1 (Not 14) 2,716,711 3,679,323 2,716,711 3,621,403
Toplam 2,716,711 3,679,323 2,716,711 3,621,403
Toplam 84,987,821 89,877,741 84,987,821 81,942,882

*)

**)

“Sigorta ve Resiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine Iliskin Yonetmelik”in teminatlarin
degerlemesini diizenleyen 6’nc1 maddesi uyarinca finansal varliklar i¢erisinde gdsterilen teminatlar, TL cinsinden
banka mevduatlandur.

“Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik”in teminatlarin
tesisi ve serbest birakilmasini diizenleyen 7'nci maddesi uyarinca sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza branginda
faaliyet gosteren emeklilik sirketleri teminatlarini, sermaye yeterliligi hesaplama donemlerini takip eden iki ay
icerisinde tesis etmek zorundadir. “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerin in
Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca sirketler sermaye yeterliligi tablosunu Haziran
ve Aralikk donemleri olmak iizere yilda iki defa hazirlar ve 2 ay icinde T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi’na
gbnderirler. Sirketin tesis edilen teminat tutari 31 Mart 2020 tarihinde 89,877,741 TL’dir. (31 Aralhk 2019:
81,942,882 TL) Sirket, tesis edilmesi gereken teminat tutarina 25 Subat 2020 tarihinde 4,500,000 TL ek vadeli
mevduat blokaji yaparak tesis edilmesi gereken tutari, toplam teminat fazlas1 1,455,061 TL olmak (zere
tamamlanustir.

Sirket’in hayat police adetleriile donem icinde giren, ayrilan hayat ve me vcut hayat sigortalilarin adet
ve mate matik karsihklan

31 Mart 2020 31 Arahik 2019

Brit Matematik Brit Matematik

Sigortali sayisi karsiliklar ~ Sigortali sayisi karsiliklar

Donem basi 619,283 60,230,215 673,041 49,012,101

Dénem icinde giren 111,561 19,302,673 449,424 55,410,222

Dénem iginde ayrilan (123,092) (13,300,088) (503,182) (44,192,108)

M evcut 607,752 66,232,800 619,283 60,230,215
D6nem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlar ferdi ve grup olarak

dagihimlan
31 Mart 2020 31 Arahik 2019

Sézlesme sayist Brit prim Netprim Sozlesme sayist Brut prim Net prim

Bireysel 14,601 9,666,570 8,095,489 94,784 45,397,210 43,363,273

Grup 96,960 89,527,643 89,040,302 354,640 242,410,866 237,374,581

Toplam 111,561 99,194,213 97,135,790 449,424 287,808,076 280,737,854

Donem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlarmn mate matik
karsihiklarinin tutarlarimin ferdi ve grup olarak dagilhimlan

31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Brut Brit
Sozlesme Matematik So6zlesme Matematik
sayist  Brut prim Netprim karsilik sayis1  Brut prim Netprim karsilik
Bireysel 13,364,552 13,227,776 20,654 10,936,801 8,405,753 8,033,761 106,154 386,319
Grup 2,509,050 1,899,775 102,438 2,363,287 27,454,768 25,693,813 397,028 43,805,789
Toplam 15,873,603 15,127,551 123,092 13,300,088 35,860,521 33,727,574 503,182 44,192,108
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibariyla Hazrlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tiirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varhiklar1 (devami)

Ertele nmis iire tim komisyonlar

Sirket, police tiretimi ile ilgili araciara 6denen komisyonlarmm ertesi donemlere sarkan kisimlar ile yillik
sigorta sozlesmeleri ile yillik yenilenen sigorta teminati iceren bir yildan uzun siireli sigorta sézlesmelerinde
gider ertelemelerini “ertelenmis iiretim giderleri” hesabi icerisinde aktiflestirmektedir.

31 Mart 2020 ve 31 Aralk 2019 tarihleri itibaryla ertelenmis iiretim giderleri asagidaki gibidir

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
10,160,775 9,600,704
10,160,775 9,600,704

Ertelenmis {iretim komisyonlar
Ertelenmis iiretim giderleri

31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerinde ertelenmis iiretim komisyonlarinin
hareketi asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019
Donem bagindaki ertelenmis iiretim komisyonlart 9,600,704 8,571,215

Donem i¢inde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (41,604,525) (145,377,870)
Donem i¢inde giderlesen komisyonlar (Not 32) 42,164,597 146,407,359
Donem sonu ertelenmis iiretim Komisyonlari 10,160,775 9,600,704

Yatirim anlasmas1 yuktmlultkleri

Bireysel emeklilik

Sirket’in 31 Mart 2020 ve 31 Aralk 2019 tarihleri itibartyla, emeklilik faaliyetlerinden alacaklar ve borglar

hesaplarmin detay1 asagidaki gibidir:

31 Mart 2020

31 Aralik 2019

Saklayici sirketten alacaklar 4,624,205,389 4,423,727,445
Katilmecilardan, acentelerden alacaklar 38,016,747 41,700,154
Satis emirleri 9,572,556 9,730,274
Fonlardan fon isletim gideri kesintisi alacaklar1 5,325,271 5,286,002
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar, net (Not 12) 4,677,119,962 4,480,443,875

31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Saklayici sirkete borglar 4,624,205,389 4,423,727,445
Katilimeilara borglar 68,746,539 51,742,139
Katilmeilar gegici hesabi 9,864,420 9,593,341
Aracilara borglar 5,039,272 3,526,636
Saklay1ici kurulusa borglar 638,672 1,521,006
Portfoy yonetim sirketine borglar 693,596 -
Emeklilik faaliyetlerinden borclar, net (Not 19) 4,709,187,887 4,490,110,567
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi itibarryla Hazrlanan
Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tiirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)
Yatirim anlasmasi yiikiimliiliikleri (devami)
Bireysel emeklilik (devam)

31 Mart 2020 ve 31 Aralk 2019 tarihleri itibaryla, Sirket’in kurdugu emeklilk yatrmm fonlar1 ve birim
fiyatlar1 asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Aralik2019

Fon ad1 Birim fiyatlar1 Birim fiyatlar1
Para Piyasast Emeklilik Yatirim Fonu 0,066830 0,065273
OKS Katilim Standart Emeklilik Yatirim Fonu 0,014405 0,014036
Agresif Degisken Emeklilik Yatiim Fonu 0,011465 0,012997
Altm Emeklilik Yatinm Fonu 0,022111 0,018717
Baslangig Emeklilik Yatinm Fonu 0,016025 0,015672
Baslangi¢ Katilim Emeklilik Yatirim Fonu 0,015477 0,015177
Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 0,057045 0,056248
Dengeli Emeklilik Yatinm Fonu 0,067142 0,069436
Dinamik Emeklilik Yatirim Fonu 0,033925 0,036427
Hisse Senedi Emeklilik Yatirim Fonu 0,095611 0,120652
KamuBor¢lanma Araglart Emeklilik Yatirim Fonu 0,068443 0,067741
Karma Emeklilik Yatinm Fonu 0,106926 0,117572
Katilim Katki Emeklilik Yatinm Fonu 0,010186 -
Katki1 Emeklilik Yatinm Fonu 0,019197 0,019673
OKS Standart Emeklilik Yatirim Fonu 0,013431 0,013303
Kamu Borg¢lanma Araglari Standart Emeklilik Yatirim Fonu 0,046517 0,047143
OKS Agresif Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,010317 0,011727
OKS Agresif Katilim Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 0,014613 0,013589
OKS Dengeli Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,012486 0,013160
OKS Dinamik Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 0,011680 0,012861
OKS Dinamik Katilim Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 0,014504 0,013522
OKS T emkinli Degisken Emeklilik Yatinm Fonu 0,013994 0,013704
Qinvest Portfoy Temkinli Degisken Emeklilik Yatirim Fonu 0,015640 0,015057

31 Mart 2020 ve 31 Arahk 2019 tarihleri itibariyla, portfoydeki katim belgeleri ve dolagimdaki katilim
belgelerinin adet ve tutarlar1 asagidaki gibidir:

31 Mart 2020

Dolasimdaki katilma belgeleri Portfoydeki katilma belgeleri

Adet Tutar Adet Tutar
ParaPiyasasi E,Y,F 9,786,568,561 654,032,826 190,213,431,439 12,711,963,623
Oks Katilim Standart E,Y,F 3,049,507,439 43,926,681 96,950,492 561 1,396,571,845
Agresif Degisken E,Y,F 1,176,569,045 13,489,755 98,823,430,955 1,133,010,636
AltinE\Y,F 48,853,792,667 1,080,183,000 51,146,207,333 1,130,893,790
Baslangi¢ E,Y,F 777,306,313 12,456,033 999,222,693,687 16,012,543,666
Baslangic Katihm E,Y,F 512,736,492 7,935,462 999,487,263,508 15,469,064 377
Degisken E,Y,F 13,041,632,983 743,965,720 186,958,367,017 10,665,040,046
Dengeli E,Y,F 4,817575,887 323,460,194 95,182,424,113 6,390,738,320
Dinamik E,Y,F 2,285,888,810 77,548,840 197,714,111,190 6,707,451,222
Hisse Senedi E,Y,F 1,369,362,526 130,926,417 198,630,637,474 18,991,273,880
Kamu Borg¢lanma Araglar E,Y F 4,382471,225 299,951,318 20,617,528,775 1,411,125,522
KarmakE,Y,F 2,006,804,091 214,579,753 197,993,195,909 21,170,620,466
Katilim KatkiE,Y F 6,347,118 64,651 999,993,652,882 10,185,935,348
Katki E,Y,F 33,615,523,180 645,305,570 966,384,476,820 18,551,682,802
OKS Standart E,Y,F 6,349,675,611 85,284,218 93,650,324,389 1,257,817,507
Kamu Borglanma Araglar: Standart E,Y,F 4,812,758,636 223,875,965 195,187,241,364 9,079,524,907
OKS Agresif Degisken E,Y,F 77,091,047 795,365 99,922,908,953 1,030,904,652
OKS Agresif Katilim DegiskenE,Y F 39,169,085 572,395 99,960,830,915 1,460,727,622
OKS Dengeli Degisken E,Y,F 55,468,507 692,603 99,944,531,493 1,247 907,420
OKS Dinamik DegiskenE,Y,F 77,247,127 902,241 99,922,752,873 1,167,097,754
OKS Dinamik Katilim Degisken E,Y,F 40,571,511 588,461 99,959,428 489 1,449,811,551
OKS Temkinli Degisken E,Y ,F 52,178,316 730,187 99,947,821,684 1,398,669,817
Qinvest Portfoy Temkinli Degisken E,Y,F 4,024,221,255 62,937,735 95,975,778,745 1,501,061,180

Toplam

4,624,205,390

161,521437,953
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibariyla Hazrlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi: Tiirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Yatirim anlagmasi yiikiimliliikleri (devami)

31 Aralik 2019
Dolasimdaki katilma belgeleri Portfoydeki katilma belgeleri
Adet Tutar Adet Tutar
ParaPiyasastE,Y,F 10,514,265,129 686,302,194 189,485,734,871 12,368,302,372
Oks Katilim Standart E,Y,F 2,979312,721 41,819,083 97,020,687,279 1,361,782,367
Agresif Degisken E,Y,F 1,218,932,193 15,842,541 98,781,067,807 1,283,857,538
AltinE,Y,F 41,441,345,073 775,671,266 58,558,654,927 1,096,042,344
Baglangic E,Y,F 805,536,703 12,624,508 999,194,463,297 15,659,375,629
Baslangi¢c Katihm E,Y,F 504,940,937 7,663,716 999,495,059,063 15,169,336,511
Degisken E,Y,F 4,601,518,757 311,709,747 20,398,481,243 1,381,813,518
Dengeli E,Y,F 13,188,018,055 741,798,579 186,811,981,945 10,507,800,360
Dinamik E,Y,F 5,045,260,606 350,323,859 94,954,739,394 6,593,277,285
Hisse Senedi E,Y,F 2,411,336,040 87,836,799 197,588,663,960 7,197,562,262
KamuBorc¢lanma Araglan E,Y F 1,074,749,226 129,670,371 198,925,250,774 24,000,729,356
KarmakE,Y,F 2,073,075,315 243,736,306 197,926,924,685 23,270,664,389
KatkiE,Y,F 32,904,596,282 647,344,877 967,095,403,718 19,025,667 877
OKS Standart E,Y,F 5,956,195,374 79,232,905 94,043,804,626 1,251,064,733
Kamu Borg¢lanma Araglan Standart E, Y, F 5,070,217,920 239,025,429 194,929,782,080 9,189,574,717
OKS Agresif Degisken E,Y,F 59,077,017 692,802 99,940,922,983 1,172,007,204
OKS Agresif Katilim DegiskenE,Y F 28,594,005 388,573 99,971,405,995 1,358511,436
OKS Dengeli Degisken E,Y,F 48,670,978 640,509 99,951,329,022 1,315,359,490
OKS Dinamik Degisken E,Y ,F 63,332,374 814,495 99,936,667,626 1,285,285,482
OKS Dinamik Katilim Degisken E,Y ,F 32,377,001 437,794 99,967,622,999 1,351,762,198
OKS Temkinli Degisken E,Y F 43,216,328 592,224 99,956,783,672 1,369,807,763
Qinvest Portfoy Temkinli Degisken E,Y,F 3,291,.377,154 49,558,869 96,708,622,846 1,456,141,734
Toplam 4,423,727 445 158,665,726,565

Donem icinde giren bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve

kurums al olarak dagilimlan

31 Mart 2020

31 Aralik 2019

Sozlesme  Briit katilim Netkatihm So6zlesme  Briit katilim
sayis1 pay1 pay1 sayisli payr Netkatilim pay1
Bireysel 10,476 86,572,089 86,135,807 38,701 395,798,521 392,645,344
Grup 23,519 6,006,302 6,004,943 109,716 83,039,163 83,034,747
Toplam 33,995 92,578,391 92,140,750 148,417 478,837,684 475,680,091

Ddénem icinde baska sirketten gelen bireysel e meklilik katihmcilarinin
paylarimin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlar

adet ile briit ve net katihhm

31 Mart 2020

31 Aralik 2019

Sozlesme  Briit katilim Netkatilim So6zlesme  Briit katilim
sayisl1 pay1 pay1 sayisli payr Netkatilim pay1
Bireysel 1,218 55,476,149 55,463,450 5,613 242,895,446 242,787,746
Grup 423 2,387,542 2,387,543 4,628 9,889,139 9,889,139
Toplam 1,641 57,863,691 57,850,993 10,241 252,784,585 252,676,885

Donem icinde Sirket’in hayat portfoyiinde n bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik katiimcilarinm
adet ile briit ve net katilim paylarimin bireysel ve kurumsal olarak dagilim

Bulunmamaktadr (31 Aralk 2019: Bulunmamaktadir),

Donem icinde Sirket’in portfoyiinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete gecmeyen her ikisi
birlikte bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve net katihm paylarinin bireysel ve kurumsal

olarak dagilimlan

31 Mart 2020

31 Aralik 2019

Sozlesme  Briit katilim Netkatillm So6zlesme  Briit katilim
sayisli pay1 pay1 sayisli payt  Netkatilim pay1
Bireysel 11,814 32,376,621 40,986,312 34,395 638,065,221 615,058,757
Grup 7,218 150,635,968 145,359,257 74,398 149,179,780 205,657,628
Toplam 19,032 183,012,589 186,345,569 108,793 787,245,001 820,716,384
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibariyla Hazrlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tiirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Ticari ve diger borclar, ertelenmis gelirler

31 Mart 2020 31 Arahk 2019

Emeklilik faaliyetlerinden borglar 4,709,187,887 4,490,110,567
Diger ¢esitli borglar ve ylikiimliiliikler 56,622,119 73,721,123
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 1,316,835 5,751,315
Odenecek vergi ve benzer diger yiikiimliilikler 5,697,739 4,088,644
Tliskili taraflara borglar (Not 45) 3,469,979 3,498,217
Toplam 4,776,294,560 4,577,169,866
Kisa vadeli 147,655,265 149,268,040
Orta ve uzun vadeli 4,628,639,295 4,427,901,826
Toplam 4,776,294,560 4,577,169,866

31 Mart 2020 ve 31 Aralkk 2019 tarihleri itibartyla diger ¢esitli borclar, saticilara borglardan ve ayrilan gider
kargiliklarmdan olugsmaktadr.

Gelecek aylara/yillara ait gelirler ve gider tahakkuklari, ertelenmis komisyon gelirlerinden olusmaktadir.

Sirket’in 31 Mart2020 ve 31 Aralk 2019 tarihleri itibartyla, sigortacilik faaliyetlerden bor¢lar hesabmnm detayi
asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019

Aracilara borglar 336,608 2,880,679
Reastirans sirketlerine borglar 229,930 2,015,169
Sigortalilara borglar 750,298 855,467
Toplam_sigortacilik faaliyetlerinden bor¢lar 1,316,835 5,751,315

Hesaplanan kurumlar vergisi ve pesin 6denen vergiler asagidaki tabloda detaylandirilmistir:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019

Odenecek kurumlar vergisi - .
Donem i¢inde pesin ddenen vergiler (2,924,057) (2,5635,546)

Odenecek kurumlar vergisi / (pesin ddenen \ergiler), net (2,924,057) (2,535,546)

Cari ve gelecek donemlerde yararlamlacak yatinnm indiriminin toplam tutar
Yoktur.

Finansal borclar

KGK tarafindan TFRS 16 “Kiralamalar” Standardi 16 Nisan 2018 tarihinde yaymlanmustir ve 1 Ocak 2019 tarihi
itibartyla uygulanmaya baglamigtr. Bu standart kapsammda Sirketin kiralamalara iligkin yiikiimliiliikleri de Diger
Finansal Borglar (Yiikiimliilikler) altmda gosterimeye baslanmugtir. Sirket’in TRFS 16 Kiralamalar standarcd
disinda kalan bir finansal borcu bulunmamaktadir.

Sirket’in 31 Mart 2020 tarihi itibartyla TFRS 16 Kiralamalar standardi kapsammda 18,616,839 TL diger finansal
yiikiimliiligi bulunmaktadir.
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibariyla Hazrlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tiirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Ertelenmis vergiler

31 Mart 2020 tarihi itibartyla Sirket’in toplam 34,629,600 TL (31 Aralk 2019: 49,583,953 TL) birikmis
indirilebilir mali zarar1 bulunmakta olup, gelecek yillardaki mali kar 6ngdriileri dikkate almarak ilgili mali y1l
zararlar1 iizerinden ertelenmis vergi varl@ hesaplanmamustr. 31 Mart 2020 tarihi itibariyla
muhasebelestirilmemis ertelenmis vergi varhgr 6,925,920 TL’dir (31 Aralk 2019: 9,916,791 TL).

31 Mart 2020 ve 31 Aralk 2019 tarihleri itibariyla Sirket’in kullaniimayan mali zararlari ve son kullanim
tarihlerinin detay1 asagidaki gibidir:

Son kullanim tarihi 31 Mart 2020 31 Aralik 2019
2018 - -
2019 - 14,954,352
2020 20,189,442 20,189,442
2021 14,440,159 14,440,159
2022 - -
Toplam 34,629,600 49,583,953

31 Mart 2020 ve 31 Aralk 2019 tarihleri itibariyla, ertelenmis vergi varlk ve yiikiimliiliklerini doguran
kalemler asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019

Ertelenmis vergi Ertelenmis vergi

varh@y/(yiikiimliiliigii)  varhgy/(yiikiimliiliigii)

Indirilebilir mali zararlar 6,925,920 9,916,791
Gider tahakkuklari 5,592,131 4,949,350
Dengeleme karsilig 3,268,057 3,034,588
Kullanilmamis izin karsiligt 479,565 433,184
Maddi olmayan varlik deger distikliigi karsiligt (300,449) (330,494)
Kidem tazminati karsiligi 355,208 325,977
TFRS 16 gecici vergi farklari 33,165 112,746
Diger gecici farklar (5,885) (8,347)
Maddi ve maddi olmayan varliklarm itfa farklart (5,393,767) (2,868,405)
Ertelenmis vergi varligi, net 10,953,945 16,226,378
Kayitlara almmayan ertelenmis vergi varliginet (6,925,920) (9,916,791)
Ertelenmis vergi varligi, net 4,028,023 6,309,587

7061 sayit "Baz1 Vergi Kanunlar ile Diger Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapimasma Dair Kanun" ile yiizde
22’lik Kurumlar vergisi oram yiiriirliige girdigi i¢in ertelenmis vergi hesaplamalarmda 31 Mart 2020 finansal
tablolar1 hazirlanirken 2020 yiinda geri kazanilacagi muhtemel olan gegici farklar igin yiizde 22 orany, ii¢ yili
asan kisim i¢in ise yiizde 20 orani kullanilmistir.

31 Mart 2020 ve 31 Aralk 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerinde ertelenmis vergi
aktifleri/(pasiflerinin) hareketi asagidaki verilmistir:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019

Acilis bakiyesi 6,309,587 5,657,543
Gelir tablosunda muhasebelestirilen (2,281,564) 652,044
4,028,023 6,309,587

Emeklilik sosyal yardim yiikiimliiliikleri
Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur),
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31 Mart 2020 Tarihi Itibariyla Hazrlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tiirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Diger yiikiimliiliikler ve masraf karsiliklari

31 Mart 2020 ve 31 Aralik 2019 itibartyla, diger riskler i¢in ayrilan karsiliklarm detayr agagidaki gibidir:

31 Mart 2020

31 Aralik 2019

Komisyon giderleri karsilig1 28,677,751 35,991,705
Fatura giderleri karsihg1 6,409,488 7,491,055
Prim giderleri karsilig1 3,606,203 6,999,996
Dava karsiliklar 3,669,288 3,814,940
Izin karsilig1 2,179,839 1,969,016
Diger gider karsiliklar 56,049 69,304
Toplam 44,598,617 56,336,016

Kidem tazminati karsihigmin dénem i¢indeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Mart 2020

31 Aralik 2019

Donem bagikidem tazminat1 kargiligi 1,629,887 1,508,916
Faiz ve Hizmet maliyeti 213,210 664,793
Dodnem igindeki 6demeler (67,060) (543,822)
Donem sonu kidem tazminati karsiligi 1,776,037 1,629,887

Izin yiikiimliligii karsiigmm donem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Mart 2020

31 Arahik 2019

Donem basiizin ylikimlhiligi karsihg: 1,969,016 2,070,582
Donem igindeki ddemeler (99,236) -
Donem i¢inde ayrilan karsihiklar 310,058 (101,566)
Donem sonu izin yiikiimliiligii karsilif: 2,179,838 1,969,016

Net sigortaprim geliri

Branglar itibartyla net sigorta prim gelirleri ilisikteki gelir tablosunda detaylandiriimistir,

Aidat (Ucret) gelirleri

Sirket’in aidat gelirleri bireysel emeklilik islemleri ile ilgili katihmcilardan alnan aidatlardan olusmaktadir.
Bireysel emeklilik islemleri ile ilgili katiimcilardan alman giris aidatlari tutarlar1 gelir tablosunda

gosterimistir. 31 Mart 2020 tarihinde sona eren hesap donemine ait giris aidat gelirleri

(31 Mart 2019: 2,417,873 TL ) tutarmdadr.

Yatirim gelirleri
Yukarida 4.2 — Finansal riskin yonetimi notunda gosterilmistir.

Finansal varliklarin net tahakkuk gelirleri
Yukarida 4.2 — Finansal riskin yonetimi notunda gosterilmistir.

Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan aktifler
Yukarida 4.2 — Finansal riskin yonetimi notunda gosterilmistir.
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NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibariyla Hazrlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tiirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Sigortahak ve talepleri

31 Mart 2020

31 Aralik 2019

Odenen hasarlar, reasiiror pay1 diisiilmiis olarak 26,134,759 63,811,759
Hayat matematik karsihgmda degisim 6,022,629 11,151,925
Dengeleme karsihgmdaki degisim, reasiirdr payi diigiilmiis olarak 1,150,647 3,528,515
Kazanilmamis primler karsiiginda degisim, reasiirdr pay1 diisiilmiis olarak 1,405,311 1,948,954
Muallak tazminatlar karsihiginda degisim, reasiiror pay: diisiilmiis olarak 463,400 1,862,269
Toplam gelir tablosunda muhasebelestirilen 35,176,745 82,303,422

Yatirim sozlesmeleri haklar:
Y oktur,

Zaruri diger giderler

Giderlerin Sirket i¢indeki niteliklerine veya iglevlerine dayanan gruplama asagida 32 — Gider ¢esitleri notunda

verilmistir.
Gider gesitleri

31 Mart 2020 ve 31 Mart 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine iliskin faaliyet giderlerinin detay1

asagidaki gibidir:
31 Mart 2020

Hayat Ferdi Kaza Emeklilik Toplam
Uretim komisyonu giderleri (Not 17) 25,365,048 2,284,697 14,514,853 42,164,597
Caliganlara saglanan fayda giderleri (Not 33) 9,571,757 1,099,084 8,910,606 19,581,446
Yonetim giderleri 2,089,319 327,246 1,250,921 3,667,486
Disaridan saglanan faydave hizmet giderleri 949,618 259,505 794,460 2,003,584
Pazarlama satig giderleri 2,172,506 296,537 2,127,777 4,596,820
Reasiirorlerden kazanilan komisyon gelirleri (200,007) - - (200,007)
Ertelenen Uretim giderleri 430,418 - - 430,418
Toplam 40,378,659 4,267,069 27,598,616 72,244,344

31 Mart 2019

Hayat Ferdi Kaza Emeklilik Toplam
Uretim komisyonu giderleri (Not 17) 16,899,294 1,721,165 10,509,233 29,129,692
Caliganlara saglanan fayda giderleri (Not 33) 9,637,996 1,018,670 8,207,922 18,864,588
Reastirorlerden kazamilan komisyon gelirleri (309,321) - - (309,321)
Yonetim giderleri 2,657,652 169,871 2,122,202 4,949,725
Pazarlama satig giderleri 584,299 59,775 885,775 1,529,849
Disaridan saglanan faydave hizmet giderleri 2,176,358 244,623 1,583,842 4,004,822
Ertelenen Uretim giderleri (120,049) 224,047 - 103,997
Toplam 31,526,229 3,438,150 23,308,973 58,273,352
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(Para Birimi: Tiirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)
Calisanlara saglanan fayda giderleri

31 Mart 2020 ve 31 Mart 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine iligkin ¢alisanlara saglanan fayda
giderlerinin detay1 asagidaki gibidir:

31 Mart 2020

Hayat Ferdi Kaza Emeklilik Saghk Toplam
Maas ve Ucretler 4,438,024 506,390 3,896,388 111,039 8,951,842
Sosyal giivenlik primleri isveren pay1 861,705 98,213 757,082 21,806 1,738,806
Bonus, primve komisyonlar 991,345 113,175 870,110 24,860 1,999,489
Kidem, ihbar tazminat1 ve kullanilmayan izin
kargiliklart 87,695 10,191 76,158 2,084 176,128
Diger Yan Haklar 3,192,987 170,756 3,310,867 40,570 6,715,180
Toplam 9,571,757 898,725 8,910,606 200,359 19,581,446

31 Mart 2019

Hayat Ferdi Kaza  Emeklilik Saghk Toplam
M aas ve Ucretler 4,959,143 606,420 4,172,500 4,881 9,742,944
Sosyal giivenlik primleri isveren pay1 819,136 99,853 688,921 987 1,608,898
Bonus, primve komisyonlar 912,512 111,495 767,684 950 1,792,641
Kidem, ihbar tazminati ve kullanilmayan izin
kargiliklart 250,278 30,856 210,802 101 492,038
Diger Yan Haklar 2,688,725 170,045 2,368,014 1,284 5,228,067
Toplam 9,629,793 1,018,670 8,207,922 8,203 18,864,588

Finansal maliyetler

Doénemin tim finansman giderleri yukarida 4.2 — Finansal riskin yonetimi notunda gdsterilmistir, Uretim
maliyetine veya sabit varlklarm maliyetine verilen finansman gideri bulunmamaktadr, Finansal giderlerin
tamam gelir tablosuna yansitiimaktadir.

Gelir vergileri
Finansal tablolarda gosterilen gelir vergisi giderlerini olusturan kalemler asagidaki gibidir:
31 Mart2020 31 Mart2019

Kurumlar vergisi karsilik gideri:
Kurumlar vergisi karsihg - -

Ertelenmis vergi:
Indirilebilir/vergilendirilebilir gegici farklarm olusmasmdan ve
kapanmasmdan kaynaklanan vergi geliri / (gideri) 2,281,564 957,029

Toplam vergi geliri / (gideri) 2,281,564 957,029

31 Aralk 2019 ve 31 Aralk 2018 tarihlerinde sona eren hesap donemlerinde Sirket’in finansal tablolarmda
olusan vergi 6ncesi faaliyet kar lizerinden yasal vergi orani ile hesaplanan gelir vergisi karsihg ile Sirket’in
etkin vergi oram ile hesaplanan fiili gelir vergisi karsiigi arasmdaki mutabakati asagidaki tabloda
detaylandirilmistir:

31 Mart 2020 31 Arahk 2019

Vergi Vergi
Vergi oncesi olagan kar/(zarar) (1,570,383) oram (%) (18,498,772) oram (%)
Yasal vergi oranina gore gelir vergisi karsilig 345,484 (22,00) 4,069,730 (22,00)
Daha 6nce ertelenmis vergiye konu olmayan
onceki donem mali zilrarlagrlill kullanim ezkisi 1,706,440 (1,09) (3,666,602) 1982
Indirim / ilaveler, net 229,640 (0,15) (1,055,172) (5,70)
Toplam ergi geliri/ (gideri) 2,281,564 (652,044) 3,52

66



36
37

38

39

40

41

42

43

NN Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi
31 Mart 2020 Tarihi Itibariyla Hazrlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tiirk Lirast (TL) olarak ifade edilmistir.)

Net kur degisim gelirleri

Hisse basina kazang

TMS 33 “Hisse Basma Kazang” standardma gore, hisse senetleri borsada islem gormeyen igletmeler hisse
basma kazang agiklamak zorunda degildirler. Sirket’in hisseleri borsada islem gormediginden dolayi, ekli
finansal tablolarda hisse basma kazang/zarar hesaplanmamugstir (31 Aralk 2019: Bulunmamaktadir).

Hisse bas1 kar payr

Sirket’in ilgili donemde gegerli olan muhasebe standartlarma uygun olarak 31 Mart 2020 tarihinde sona eren
doneme iligkin net donem zarari1 1,570,383 TL’dir (31 Mart 2019: 7,460,549 TL zarar). Sirket’in 2019 yil
sonunu zararla kapatmasmndan dolayr 2020 yili igerisinde dagitilabilecek bir kari bulunmamaktadir.

Faaliyetlerden yaratilan nakit
Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlar ilisikteki nakit akis tablolarmda gosterilmistir.

Hisse senedine doniistiiriilebilir tahvil
Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

Paraya cevrilebilir imtiyazl1 hisse senetleri
Yoktur (31 Aralik 2019: Yoktur).

Riskler

Normal operasyonlarmm dogast geregi Sirket, agirhkli olarak sigortaciik faaliyetlerinden kaynaklanmak
tizere ¢ok sayida hukuki anlasmazliklar, davalar ve tazminat davalari ile karsi karstyadr. Bu davalar, gerek
muallak tazminat karsiligi gerekse de maliyet gider karsiliklar1 igerisinde gerekli karsiliklar ayriimak suretiyle
finansal tablolara yansitimaktadir.

31 Mart 2020 31 Aralik 2019

Sirket aleyhine agilan hasardavalar 9,868,877 9,489,658

Sirket aleyhine agilan diger davalar 2,168,597 2,104,691

Sirket aleyhine acilan i davalari 1,473,648 1,683,829

Sirket aleyhine ag¢ilan prim iadesi davalari 27,043 26,420

Toplam 13,538,165 13,304,598
Taahhutler
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Sirket’in faaliyetleri geregi hayat dis1 sigorta branglarmda vermis oldugu teminatlarm detayr Not 17°de

gosterilmigtir.
Sirket aleyhine agilan davalar ve gesitli satis kampanyalari i¢in resmi kurumlara verilen teminat mektuplari
bu kapsamdadir:
31 Mart 2020 31 Arahk 2019
USD _
1 yildan az 1,706,866 1,556,035

Bir yildan fazla bes yildan az -
Bes yildan fazla -

TL

1 yildan az 446,856 446,856
Bir yildan fazla bes yildan az - -
Bes yildan fazla - -
Odenecek asgari kira ddemelerinin_toplamm 2,153,722 2,002,892

44 Isletme birlesmeleri
Yoktur (31 Aralk 2019: Yoktur).
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Mliskili taraflarlaislemler

NN Hayat ve Emeklilik A.S.’ nin (“Sirket”) ana hissedari, Sirket’in ¢ikariimis sermayesinin % 100’tine sahip
NN Continental Europe Holdings B.V. ve bunlarm bagh oldugu gruplar ve bu gruplarm istirak ve bagh
ortakliklar1 bu finansal tablolar acisindan iligkili kurulus olarak tanimlanmustir.

31 Mart2020ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla iligkili kurulug bakiyeleri veilgili hesap dénemlerinde iliskili
kuruluslarla gerceklestirilen iglemler asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Unlem Sigorta Araciik Hizmetleri A.S. 5,479,430 5,766,248
Sigortaofisi Plus Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. 2,807,618 3,020,603
Makinist Vip Sigorta Aracihik Hizmetleri A.S. 2,612,455 2,641,722
Mliskili taraflardan alacaklar (Not12) 10,899,504 11,428,573
NN Continental Europe Holdings B.V. 1,920,153 1,828,861
Unlem Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. 589,860 680,127
Makinist Vip Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. 385,894 516,084
Sigortaofisi Plus Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. 154,742 274,907
NN MANAGEMENT 413,003 104,507
NN LEASE - 50,887
NN RAS KFT - 24,107
Personele borglar 6,326 18,737
Mliskili taraflara bor¢lar (Not19) 3,469,979 3,498,217
NN Continental Europe Holdings B.V. 2,475,677 9,764,961
NN Management 1,215,869 4,193,541
NN Lease 347,660 988,116
NN RAS 138,540 418,528
Hizmet alim giderleri 4.177,746 15,365,146

[liskili kuruluslardan olan alacaklar igin teminat almmamustir.

Ortaklar ve istiraklerden alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak karsihgi tutar1 ve bunlarm borglari
bulunmamaktadir.

Ortaklar ve igtirakler lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro gibi yilikiimliiliikler bulunmamaktadir.

Raporlama déneminden sonra ortaya cikan olaylar

Bulunmamaktadrr,
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Diger

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam
tutarimin %20°’sini veya bilanco aktif toplaminin %5’ini asan kale mlerin ad ve tutarlan

Diger alacaklar 31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Verilen depozito ve teminatlar 90,195 93,164
Diger ¢esitli alacaklar (") 1,214,141 1,101,491
1,304,337 1,194,655
() Dava dosyalar i¢in verilmis olan nakit teminatlardir.
Diger bor¢lar 31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Saticilara borglar 1,424,798 6,616,476
Toplam 1,424,798 6,616,476
Hayat teknik gelir 31 Mart 2020 31 Aralik 2019
Briit diger teknik gelirler ) 51,242 450,383
Toplam 51,242 450,383

(") Satig kanallarma &denen tazminatlar ile ilgili yansitilan masraflardan olugmaktadir.

“Digeralacaklar” ile “Digerkisaveyauzun vadeliborg¢lar” hesap kale mii¢inde bulunan ve bilanco aktif
toplaminin yiizde birini asan, personelden alacaklar ile personele bor¢lar tutarlarnmin ayrn ayn
toplamlan

Y oktur.

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar
Yoktur.

Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri
Yoktur.

Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile 6nceki doneme ait gider ve zararlann tutarlarim ve
kaynaklan gosteren aciklayici not
Yoktur.

31 Mart 2020 ve 31 Mart 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine iliskin reeskont ve karsihk
giderlerinin detay: asagidaki gibidir:

31 Mart 2020 31 Mart 2019
Siipheli alacak kargihg1 1,565,198 225,379
Kidem tazminati kargihigi 146,151 97,134
Personel izin karsiligi 210,822 99,810
Karsiliklar hesab 1,922,172 422,324
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